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11. Srečanje 
finančnih 
partnerjev 

Skupine Mercator

Plan poslovanja 
Skupine Mercator v 

srednjeročnem 
obdobju 2011-2015

mag. Žiga Debeljak, 
predsednik uprave
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Ključni dogodki v letu 2010

4

Gospodarske razmere v letu 2010

Vpliv slabših gospodarskih razmer na potrošnjo 
(višja nagnjenost k varčevanju in stagnacija 
kupne moči)

Depreciacija RSD/EUR za 10 %

Rast povprečnega 6m EURIBORja : 23 %

Težja dostopnost do dolgoročnih virov 
financiranja v prvi polovici 2010

Povečanje kreditnega tveganja v veleprodaji 
zaradi nizke plačilne sposobnosti v gospodarstvu
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Strateški trgi in tržni deleži
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Struktura prihodkov iz prodaje 

Slovenija; 
60,9%

Srbija; 17,2%

Hrvaška; 
15,4%

Bosna in 
Hercegovina; 

4,5%

Črna gora; 
1,8%

Bolgarija; 
0,1%

Albanija; 0,2%

2010

Slovenija; 
66,0%

Srbija; 17,4%

Hrvaška; 
11,8%

Bosna in 
Hercegovina; 

4,1%

Črna gora; 
0,7%

Bolgarija; 
0,03%

Albanija; 
0,02%

2009

Izdelki za 
vsakdanjo 

rabo; 83,3%

Izdelki za dom; 
10,0%

Ostalo 
(Modiana in 
Intersport); 

6,7%

2009

Izdelki za 
vsakdanjo 

rabo; 84,9%

Izdelki za dom; 
8,7%

Ostalo 
(Modiana in 
Intersport); 

6,4%

2010
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Strateška poslovna področja

PROGRAM 
IZDELKOV 

VSAKDANJE 
POTROŠNJE

PROGRAM 
IZDELKOV ZA 

DOM
NEPREMIČNINE

DRUGE 
POSLOVNE 

DEJAVNOSTI
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Strateške povezave v letu 2010
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Razvoj maloprodajne mreže – večje otvoritve v letu 2010

Slovenija
Nove površine: 11.538 m2
Število novih prodajnih enot: 13
Večje otvoritve: MC Velenje, Center tehnike in gradnje Gornja 
Radgona, Supermarket Štore in lokali dopolnilne ponudbe

Srbija
Nove površine: 20.236 m2
Število novih prodajnih enot: 22
Večje otvoritve: Cash & Carry Leskovac, Megamarket Bačka 
Topola, Supermarket Kaluđerica v Beogradu, Megamarket 
Smederevska Palanka

Hrvaška
Nove površine: 122.677 m2
Število novih prodajnih enot: 27
Večje otvoritve: Supermarket v Biogradu, Supermarket Rebro v 
Zagrebu, Intersport Arena Zagreb, Intersport Split 2, Intersport 
Supernova Karlovac.
Prevzem poslovanja 16 Getrojevih Cash & Carry trgovin in 
Getrojevega distribucijskega centra v Zagrebu, vzetih v dolgoročni 
poslovni najem

Bosna in Hercegovina
Nove površine: 3.442 m2
Število novih prodajnih enot: 6
Večje otvoritve: Intersport v Bijeljini, Supermarket Alta 
v Sarajevu, Supermarket Zenica, Supermarket Vitez

Črna gora
Nove površine: 33.099 m2
Število novih prodajnih enot: 81
Večje otvoritve: Supermarket Amelino, Intersport v 
nakupovalnem centru Mall of Montenegro v Podgorici, 
Supermarket v Baru.
Prevzeto poslovanje 75 prodajaln in 2 gostinskih 
lokalov Pantomarketa in Plus Commerce, vzetih v 
dolgoročni poslovni najem

Bolgarija
Nove površine: 13.156 m2
Število novih prodajnih enot: 3
Večje otvoritve: Hipermarket Vladimir Vazov Sofija, 
Hipermarket Galleria Stara Zagora, Hipermarket Varna 
Towers

Albanija
Nove površine: 1.233 m2
Število novih prodajnih enot: 3
Večje otvoritve: Supermarket Flagship Durres, 
Intersport Flagship Durres

10

Prodajne enote

Na dan 31.12.2010 je bilo na vseh trgih delovanja 
1,2 mio m2 bruto prodajnih površin.
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Pika kartica

Več kot 1,6 mio imetnikov kartice 
Mercator Pika na vseh trgih delovanja.

V Sloveniji je v letu 2010 delež v skupnih maloprodajnih prihodkih, realiziranih s kartico
Mercator Pika, znašal 58 odstotkov (v letu 2009 54,6 odstotka), skupaj na vseh trgih
Mercatorjevega delovanja pa 45,7 odstotkov (v letu 2009 44,1 odstotka).

12

Trgovska znamka Mercator

Več kot 2.600 izdelkov lastnih znamk 
Mercator v 12-tih linijah.

Rast deleža lastnih znamk v skupni prodaji:

Slovenija 16 % delež, 
Trgi JVE 4 % delež

Nadzor: VARNOST, KAKOVOST        najboljša vrednost za potrošnike

Serija oglasnih sporočil: ponudba svežih izdelkov, 
ponudba lokalnih izdelkov, ugodno razmerje cena – kakovost, 
široka izbira, različne prodajne akcije
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Zaposleni

Skupno število zaposlenih v 
Mercatorjevih trgovskih družbah na 
dan 31.12.2010:

 12.163 (51,8 %) v Sloveniji
 11.319 (48,2 %) v tujini.

Skupaj je bilo na dan 31.12.2010 v 
Mercatorjevih družbah 
zaposlenih 23.482 sodelavcev.

Slovenija
51,8%

Srbija
18,0%

Hrvaška
17,2%

Bosna in 
Hercegovina

5,3%

Črna gora
6,1%

Bolgarija
1,2%

Albanija
0,5%

2010

14

Načrtovane gospodarske 
razmere in srednjeročni plan

2011-2015
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Načrtovane gospodarske razmere

Gospodarska rast

Referenčne obrestne mere:
nadaljevanje rasti EURIBOR-ja.

Šoki na trgu surovin niso pričakovani, tako da je 
pričakovana nizka inflacija cen življenjskih 
potrebščin (v povprečju 1 - 2%).

Devizni tečaji
- v letu 2011 še vedno prisotni močni pritiski na

depreciacijo RSD, 
- v nadaljnjih letih pričakujemo postopno 

umiritev tečaja RSD. 

1,5%

2,2%

2,8%

3,4%

4,0%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0%

Plan 2011

Plan 2012

Plan 2013

Plan 2014

Plan 2015

Načrtovani povprečni letni 6m EURIBOR

 2011 2012 2013 2014 2015 

Stopnja rasti BDP v regiji JV Evrope nizka nizka srednja srednja visoka 

Povprečni letni 6m EURIBOR 1,5 % 2,2 % 2,8 % 3,4 % 4,0 % 
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Konkurenčno okolje in nakupne navade

KONKURENČNO OKOLJE: trgovina stabilna, konsolidirana, 
izjemno konkurenčna

NAKUPNE NAVADE:  števila brezposelnih,  nagnjenosti k 
varčevanju  stagnacija/padec kupne moči,
 spremenjeno nakupno vedenje

Slovenija

Obstoječi tuji trgi

Novi tuji trgi

KONKURENČNO OKOLJE: trgovina manj konsolidirana, zelo 
konkurenčna (veliko mednarodnih trgovskih verig ter regionalnih 
in lokalnih trgovcev)

NAKUPNE NAVADE: zaostrene gospodarske razmere 
 zmanjšanje št. nakupov, vrednostno in količinsko  potrošnjo

KONKURENČNO OKOLJE: trgovina fragmentirana in 
tradicionalna, več lokalnih trgovcev, krepijo se tuje trgovske 
verige (predvsem v Bolgariji)

NAKUPNE NAVADE: izrazito nizka kupna moč; nakupno 
odločanje primarno vezano na ceno in percepcijo ugodnosti 
asortimana. Velik delež gosp. dohodka predstavljajo izdelki 
vsakdanje rabe.
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Vizija in poslanstvo

VIZIJAVIZIJA

POSLANSTVOPOSLANSTVO

Biti prva izbira ljudi pri nakupu izdelkov 
za vsakdanjo rabo v gospodinjstvu in dom.

18

Temeljni strateški cilji

• Ohraniti položaj vodilnega trgovca z izdelki za vsakdanjo 
rabo.

• Utrditi položaj drugega največjega trgovca z izdelki za dom.
• Razvijati dopolnilne trgovske storitve v povezavi s sistemom 

zvestobe.

• Utrditi oziroma doseči položaj drugega največjega trgovca z 
izdelki za vsakdanjo rabo.

• Uvrstiti se med tri največje trgovce z izdelki za dom.
• Razvijati dopolnilne 

trgovske storitve v povezavi s sistemom zvestobe.

• Uvrstiti se med pet največjih trgovcev z izdelki za vsakdanjo 
rabo.

Slovenija

Obstoječi tuji trgi

Novi tuji trgi
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Zagotavljanje rasti prihodkov
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Strategija tržnega pozicioniranja

 premium & value,
 »primarna« blagovna 

znamka,
 inovativen, moderen 

trgovec z atraktivno 
ponudbo.

 economy & value,
 zagotavljanje osnovnih 

potreb prebivalstva,
 pridobivanje ekonomij 

obsega, pridobivanje 
tržnega deleža.

DRŽAVA BLAGOVNA ZNAMKA ŽE UVEDENO 

SLOVENIJA MERCATOR 
 

√ 

 HURA  √ 

HRVAŠKA MERCATOR  √ 

 GETRO 
 

√ 

SRBIJA MERCATOR  √ 

 RODA  √ 

BOSNA IN 
HERCEGOVINA MERCATOR 

 
√ 

 GETRO 
 

 

 RODA   

ČRNA GORA MERCATOR 
 

√ 

 RODA  √ 

BOLGARIJA MERCATOR 
 

√ 

 RODA   

ALBANIJA MERCATOR 
 

√ 
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Ustvarjanje delovnih mest

23.482 24.436 26.222
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Plan 2011

Slovenija Obstoječi tuji trgi Novi tuji trgi

38,4%

51,6%

10,0%

Plan 2015

Slovenija Obstoječi tuji trgi Novi tuji trgi

17.000
zaposlenih 
je dnevno v 

stiku z našimi 
kupci.

Smo prvi in 
edini 

trgovec s 
polnim 

certifikatom 
Družini 
prijazno 
podjetje.
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Lastniška struktura in delnica

Na dan 31.12.2010 je delež tujih investitorjev v družbi Poslovni sistem Mercator, d.d., znašal 15,01 odstotka
in se je v primerjavi s koncem leta 2009 zvišal za 2,53 odstotne točke.

Družba je v 3. kvartalu izplačala dividende v višini 27 mio EUR oz. 7,2 EUR na delnico.

Na dan 31.12.2009 je bilo v delniški knjigi družbe Mercator, d.d., vpisanih 16.331 delničarjev.

Fizične osebe
15%

Skupina Pivovarna 
Laško
23%

Poslovne banke
34%

Ostale pravne 
osebe
28%

Lastniška struktura na dan 31.12.2010 Gibanje zaključnega tečaja delnice MELR v primerjavi 
z gibanjem indeksa SBITOP:
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Prihodki iz prodaje Skupine Mercator

2.782 mio EUR oz. 5,2 – odstotna rast prihodkov iz 
prodaje v letu 2010

(ob upoštevanju stalnih tečajev zaradi depreciacije srbskega dinarja  6,9 – odstotna rast)
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Kosmati denarni tok iz poslovanja pred najemninami 
Skupine Mercator

7,4 % delež kosmatega denarnega toka iz poslovanja pred 
najemninami v prihodkih iz prodaje v letu 2010

117
142

172
198 191

205
226

255
288

327
373

6,7% 6,9% 7,0% 7,3% 7,2% 7,4% 7,7% 8,0% 8,2% 8,6% 8,9%

0,0%

1,0%

2,0%

3,0%

4,0%

5,0%

6,0%

7,0%

8,0%

9,0%

10,0%

0

50

100

150

200

250

300

350

400

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Plan 
2011

Plan 
2012

Plan 
2013

Plan 
2014

Plan 
2015

v 
m

io
 E

U
R

Kosmati denarni tok iz poslovanja pred najemninami  in delež v prihodkih



10.3.2011

14

27

6,1 % delež kosmatega denarnega toka iz poslovanja 
v prihodkih iz prodaje v letu 2010

Kosmati denarni tok iz poslovanja Skupine Mercator
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Čisti poslovni izid Skupine Mercator

Čisti poslovni izid je v letu 2010 znašal 

30,4 mio EUR
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Investicije Skupine Mercator

Investicije so v letu 2010 znašale 

116 mio EUR.
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Investicije

Monetizacija

* Poštena vrednost nepremičnin v lasti Skupine Mercator v izmeri 1.188.149 bruto m2 na dan 31.12.2010
znaša 1,7 mlrd EUR, kar je povprečju 1.412 EUR/m2.

FAZE MONETIZACIJE: 

- Cenitev nepremičnin in njihova statusna ureditev 
- Analiza posameznih pristopov k monetizaciji
- Izbor nepremičnin, ki bodo predmet monetizacije
in opredelitev pogojev prodaje ter povratnega 
najema

- Izvedba monetizacije

STRUKTURA NEPREMIČNINSKEGA 
PORTFELJA PO TRGIH (%)

Slovenija
57,58%

Obstoječi tuji 
trgi

42,01%

Novi tuji trgi; 
0,41%

Vrednost : 
500 mio EUR Obdobje: 

Sredstva pridobljena z delno monetizacijo
bodo namenjena zmanjšanju zadolženosti
Skupine Mercator.

30
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Upravljanje s tveganji

Še vedno visoka izpostavljenost podjetij likvidnostnim težavam.

Cilj Skupine Mercator je zmanjšati tveganje neplačil s strani zunanjih 
veleprodajnih kupcev, kot tudi imetnikov Pika kartice. 

Kreditno tveganje bomo obvladovali tako, da bomo:
 še aktivneje izvajali postopke izterjave terjatev pri slabih plačnikih, 

 sprotno spremljali plačilno disciplino Mercatorjevih kupcev, 

 kjer je to mogoče, bomo še aktivneje izvajali medsebojne kompenzacije z našimi 
veleprodajnimi kupci/dobavitelji. 

Kreditno tveganje

Likvidnostno tveganje
V okviru obvladovanja likvidnostnega tveganja bomo skrbeli za:
 zagotovitev ustrezne ročnostne strukture posojil

 zagotavljanje zadostne likvidnostne rezerve za poravnavanje obveznosti

 optimizacijo obsega nabavnih naročil

 Iskanje alternativnih virov financiranja pri nepremičninskih projektih

31

Upravljanje s tveganji

Valutno tveganje se pojavlja na trgih Srbije in Hrvaške. 

V okviru obvladovanja valutnega tveganja na tujih trgih bomo:
 nadaljevali s spremljanjem makroekonomskega ozadja gibanja deviznih tečajev 

ter ostalih s tem povezanih makroekonomskih dejavnikov in njihovih trendov,

 izvajali ukrepe za prilagoditev poslovanja čim nižji izpostavljenosti valutnemu 
tveganju.

Valutno tveganje

 tveganje zmanjšanja kupne moči poslabševanje plačilne discipline
 tveganje vpliva povečanja konkurence

Poslovna tveganja

Ključnega pomena: 
PREMIŠLJENO IN NAČRTNO UPRAVLJANJE S TVEGANJI

Ključnega pomena: 
PREMIŠLJENO IN NAČRTNO UPRAVLJANJE S TVEGANJI

32
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Pilotski projekt Horizontalni monitoring

CILJI:

• partnerski odnos

• hitrejši odziv davčne uprave na zastavljena vprašanja

• potrditev pravilnega razumevanja davčne zakonodaje in v zvezi s tem 
posledic pomembnejših poslovnih odločitev vodstev na računovodske in 
davčne izkaze družb že pred sprejemom le-teh

• medsebojni prenos znanj, predloge za izboljšave v poslovnih procesih in 
notranjih kontrolah družb

• skupne še bolj strokovne predloge za izboljšave zakonodaje in večji 
uspeh pri uveljavljanju predlogov družb v zvezi s tem

• kontrole pravilnosti v manjšem obsegu na osnovi vzorčenja, namesto 
obsežnih in zamudnih inšpekcijskih pregledov za nekaj let nazaj.

33

Aktivnosti na področju odnosov z 
investitorji in finančnimi analitiki:
 dve srečanji z investitorji in 

finančnimi analitiki letno,
 udeležba na road showih, 
 sodelovanje s podjetji in analitiki, 

ki pripravljajo analize poslovanja 
Mercatorja,

 individualni sestanki z vlagatelji.

Aktivnosti na področju odnosov z 
investitorji in finančnimi analitiki:
 dve srečanji z investitorji in 

finančnimi analitiki letno,
 udeležba na road showih, 
 sodelovanje s podjetji in analitiki, 

ki pripravljajo analize poslovanja 
Mercatorja,

 individualni sestanki z vlagatelji.

Odnosi z investitorji 

Družba Mercator je decembra 2010 prejela 
posebno priznanje Ljubljanske borze za 
največji napredek na področju odnosov z 
vlagatelji v letu 2010. 

Družba Mercator je decembra 2010 prejela 
posebno priznanje Ljubljanske borze za 
največji napredek na področju odnosov z 
vlagatelji v letu 2010. 
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Hvala za 
pozornost!


