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POVZETEK

V obdobju 1-3 2015 je Skupina Mercator ustvarila nekaj manj kot 630 milijonov EUR cistih prihodkov iz
prodaje. V prvem cetrtletju leta 2015 smo glede na enako obdobje leta 2014 uspeli pomembno izboljsati
poslovanje. Dobicek iz poslovanja je znasal 12,2 milijona EUR, v enakem obdobju predhodnega leta pa je le-
ta znasal 4,2 milijona EUR.

Gospodarske razmere na trgih Mercatorjevega delovanja razlicne

V Sloveniji je bilo v prvih mesecih leta 2015 zaznati pozitivhe makroekonomske razmere: pozitivho gospodarsko
rast, povisanje investicijske aktivnosti, poviSanje izvoza ter zmanjSanje brezposelnosti. Omenjeni pozitivni
makroekonomski kazalniki nam dajejo upanje, da se bo povecal optimizem potrosnikov glede prihodnosti in s
tem tudi potrosnja. Na drugem najpomembnejSem trgu, v Srbiji, pa je bila zabeleZzena negativna gospodarska
rast ob e vedno precej visoki stopnji brezposelnosti in zelo nizki stopnji zaupanja med potrogniki. V Crni gori
ter Bosni in Hercegovini je bila gospodarska rast pozitivna, prav tako se to napoveduje tudi za Hrvasko.

Prihodki v obdobju 1-3 2015 nekoliko visji kot v enakem obdobju lanskega leta

V obdobju 1-3 2015 je Skupina Mercator ustvarila 628,7 milijonov EUR prihodkov iz prodaje, kar je nekoliko vec
kot v enakem obdobju lani. Struktura prihodkov je v veliki meri spremenjena glede na obdobje 1-3 2014, in
sicer predvsem zaradi konsolidacije trgovske dejavnosti po trgih, ki je sledila prevzemu druzbe Mercator, d.d., s
strani druzbe Agrokor, d.d. V Srbiji so se prihodki obcutno povecali zaradi prenosa maloprodajnih enot druzbe
Idea, d.d., pod druzbo Mercator - S, d.o.o., na Hrvaskem ter v Bosni in Hercegovini pa so se prihodki ob¢utno
zmanjsali zaradi prenosa Mercatorjevih maloprodajnih enot pod druzbo Konzum, d.d., na Hrvaskem oziroma
druzbo Konzum, d.o.o., v Bosni in Hercegovini. Na teh dveh trgih Mercator prihodke generira pretezno iz
naslova prodaje v enotah Modiana in Intersport ter nepremicninske dejavnosti.

Poslovanje v prvem cetrtletju 2015 izrazito boljSe kot v enakem obdobju predhodnega leta

Mercator je nadaljeval trend izboljSanega poslovanja iz zadnjega Cetrtletja leta 2014, kar se je odrazilo v viSjem
poslovnem izidu iz poslovanja v primerjavi z obdobjem 1-3 2014, in sicer je le-ta v obdobju 1-3 2015 znasal 12,2
milijona EUR, kar glede na enako obdobje lanskega leta predstavlja izboljSanje za skoraj trikrat. Visji poslovni
izid iz poslovanja je rezultat generiranja visjih Cistih prihodkov iz prodaje ter zmanjsanja stroskov v primerjavi z
enakim obdobjem predhodnega leta.

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 realizirala pozitiven Cisti poslovni izid obracunskega obdobja v visSini
4,1 milijona EUR, kar v primerjavi z enakim obdobjem lanskega leta, ko je bil le-ta negativen v visini -8,5
milijona EUR, nakazuje na pomembno izboljSanje poslovanja. Pozitiven Cisti poslovni izid je rezultat
nadaljevanja politike obvladovanja stroskov ter pozitivnih sinergijskih u€inkov iz naslova konsolidacije trgovske
dejavnosti v celotni regiji. Poleg tega pa so k izboljSanju Cistega poslovnega izida pripomogli tudi nizji obrestni
prihodki kot rezultat v letu 2014 izvedenega prestrukturiranja financ¢nih obveznosti ter izboljSanje roc¢nosti
virov.

TrZenjske aktivnosti za potrosnike razsirjene na vse Mercatorjeve maloprodajne enote z izdelki vsakdanje
rabe

V okviru aktivnosti trzenja smo se v obdobju 1-3 2015 osredotocali na prioritete posameznih trgov in dinamiko
v trgovski panogi, ter na primarne ciljne segmente kupcev. Nadaljevali smo s projekti nizkih cen, kuponi s
popusti, ugodnostmi v okviru Pika kartice, lokalno in domaco ponudbo ter ponudbo izdelkov lastnih znamk. Na
trgu Srbije smo poleg enot Mercator in Roda, od zadnjih mesecev leta 2014 prisotni tudi z maloprodajnimi
enotami Idea, ki so vklju¢ene v celovito ponudbo in akcijske aktivnosti v sklopu Mercatorjevih prodajalen na
tem trgu.

Investicijska sredstva ve¢ kot podvojena

V obdobju 1-3 2015 smo v Skupini Mercator namenili 6,8 milijona EUR za investicije, kar predstavlja vec kot Se
enkrat toliko kot v enakem obdobju leta 2014. Nadaljevali smo s politiko vlaganja predvsem v prenove
obstojecih prodajnih enot, in sicer smo v ta namen investirali ve¢ kot 63 % celotnih investicijskih sredstev.
Nekaj vec kot 20 % investicijskih sredstev smo namenili za prenove in posodobitve v podpornih dejavnostih, le
nekaj vec¢ kot 10 % pa za Siritev novih maloprodajnih zmogljivosti. V Sloveniji in Srbiji smo porabili ob¢utno vec
investicijskih sredstev kot smo jih porabili v obdobju 1-3 2014. V Srbiji je razlog temu predvsem prenos enot
druzbe Idea, d.d., pod druzbo Mercator - S, d.o.0., v Sloveniji pa se je vec investicij namenilo prenovam enot v
obstojeci maloprodajni mrezi.



Spremembe v lastniski strukturi

Druzba Agrokor, d.d., je dne 25.2.2015 pridobila dodatnih 581.395 delnic druzbe Mercator, d.d., enako Stevilo
delnic pa je odsvojila druzba Agrokor Investments B.V. Druzbi Agrokor, d.d., se je tako delez v druzbi Mercator,
d.d., povecal s 49,92 % na 59,47 %, druzbi Agrokor Investments B.V. pa se je delez v druzbi zmanjsal s 38,18 %
na 28,64 %. Skupni delez druzb Agrokor, d.d., in Agrokor Investments B.V., v druzbi Mercator, d.d., se ni
spremenil in znaSa 88,10 %, prav tako ostaja nespremenjen njun delez glasovalnih pravic, ki znasa 88,72 %.

Krepitev dejavnosti veleprodaje

Druzba Mercator, d.d., je dne 11.2.2015 z druzbo ERA GOOD, d.o.o., sklenila pogodbo v zvezi z
nakupom/prenosom dela dejavnosti navedene druzbe na druzbo Mercator, d.d., z dnem 31.3.2015 pa je bil
prevzem veleprodajne dejavnosti druzbe ERA GOOD, d.o.o., tudi izveden. S prevzemom dela veleprodajne
dejavnosti Mercator zasleduje zastavljeno strategijo osredotocanja na osnovno dejavnost. Z izvedbo prevzema
pricakujemo povecanje obsega in raznovrstnosti ponudbe v prodaji izdelkov za vsakdanjo rabo na debelo ter
povecanje poslovne ucinkovitosti in izboljSanje konkurenénosti Mercatorja na podrocju veleprodaje v Sloveniji.

Osredotocanje na osnovno dejavnost

Skladno s strateskimi smernicami se Mercator osredotoca na svojo osnovno dejavnost, zato so tudi v letoSnjem
letu potekale aktivnosti odprodaje neosnovnih dejavnosti. Po zakljucku prvega cetrtletja, natancneje dne
16.4.2015, sta druzba Mercator, d.d., in druzba Don don, d.o.o., podpisala kupoprodajno pogodbo o prodaji
oziroma nakupu deleza Pekarne Grosuplje. Predviden zakljucek transakcija je do sredine letosnjega leta, po
zaklju¢ku vseh formalnih postopkov, med katerimi je tudi izdaja dovoljenja pristojnih regulatorjev.



UvoD

PREDSTAVITEV IN ORGANIZIRANOST SKUPINE
MERCATOR

Predstavitev Skupine Mercator

Skupina Mercator je ena najvecjih gospodarskih skupin v Sloveniji ter v celotni regiji Jugovzhodne Evrope.
Sestavljajo jo trgovske druzbe, v Sloveniji je prisotna s petimi druzbami, na ostalih trgih Jugovzhodne Evrope pa
v okviru Skupine Mercator posluje 7 odvisnih druzb. Obvladujo¢a druzba Skupine je druzba Poslovni sistem
Mercator, d.d., s sedezem v Republiki Sloveniji.

Poslovni sistem Mercator, d.d.

Telefon (01) 560 10 00

e-naslov info@mercator.si

Spletna stran www.mercatorgroup.si

Sedez druzbe Dunajska cesta 107, 1113 Ljubljana

Trgovina na drobno v nespecializiranih prodajalnah

Dejavnost pretezno z Zivili (G 47.110)
Maticna stevilka 5300231

Davcna Stevilka 45884595

Osnovni kapital druzbe na dan 31.3.2015 254.175.051,39 EUR

Stevilo izdanih in vplaganih delnic na dan 31.3.2015 6.090.943
Ljubljanska borza, d.d., borzna kotacija, prva kotacija,
Kotacija delnic oznaka MELR

Korporativno upravljanje druzbe

V obdobju 1-3 2015 se nadzorni svet druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., ni sestal, niti ni bila izvedena
nobena korespondencna seja.

Sprememba v sestavi nadzornega sveta druzbe Mercator, d.d., po zakljucku obdobja

Clani sveta delavcev druzbe Mercator, d.d., so na seji dne 22.4.2015 imenovali MatjaZa Groslja za novega
predstavnika zaposlenih v nadzornem svetu druzbe, saj bo dosedanjemu c¢lanu Ivanu Valandu dne 19.5.2015
potekel mandat.



Sestava Skupine Mercator na dan 31.3.2015

SKUPINA MERCATOR

MERCATOR TRGOVINA SLOVENIJA DRUGE POSLOVNE DEJAVNOST!

POSLOVNI SISTEM MERCATOR, D.D., SLOVENIJA Intersport ISI, d.o.0., Slovenija (100,0 %)

Mercator IP, d.0.0., Slovenija (100,0 %) Mercator - Emba, d.d., Slovenija (100,0 %)
M - Energija, d.0.0., Slovenija (100,0 %)

MERCATOR TRGOVINA TUJINA NEPREMICNINSKA DEJAVNOST

Mercator - S, d.o.0., Srbija (100,0 %) Mercator - H, d.o.0., Hrvaska 99,7 %)

Mercator - CG, d.0.0., Crna gora (100,0 %) Mercator - BH, d.o.0., Bosha in Hercegovina (100,0%)

Mercator Makedonija, d.0.0.e.l., Makedonija (100,0 %)* M - BL, d.0.0., Bosna in Hercegovina (100,0 %)

(

Investment Internacional, d.o.o.e.l., Makedonija  (100,0 %)*

* Druzba ne izvaja poslovne dejavnosti.

Podruznice
Druzbe Skupine Mercator na dan 31.3.2015 niso imele podruZznic.

Druge organizacije

Druzba Poslovni sistem Mercator, d.d., je ustanoviteljica Ustanove Humanitarne fundacije Mercator, ki je
namenjena humanitarni podpori Mercatorjevim zaposlenim.

Druzba Mercator - S, d.o.o., je ustanoviteljica Fondacije solidarnosti Mercator v Srbiji, druzba Mercator - CG,
d.o.0., pa Fondacije solidarnosti Mercator v Crni gori. V druzbah Mercator - BH, d.o.0., in M - BL, d.0.0., sta bila
ustanovljena Fonda solidarnosti zaposlenih po zgledu Srbije in Crne gore. Organizacije so namenjene solidarni
pomoci socialno ogrozenim sodelavcem.

Zaradi prenosa trgovske dejavnosti na Agrokor na trgih Hrvaske ter Bosne in Hercegovine, so druzbe Mercator -
H, d.o.o., Mercator - BH, d.o.o., in M - BL, d.o.o., sedaj umescene pod nepremicninske druzbe. Te druzbe bodo
namrec Se vedno opravljale dejavnosti oddajanja objektov v najem, ter dejavnosti Intersporta in Modiane.



STRATEGIJA POSLOVANIJA SKUPINE MERCATOR
Vizija

Mercator bo najvegji, najuspesnejsi in najuinkovitejsi trgovec v regiji.
Poslanstvo

e Zadovoljni potrosnik nas prepoznava kot najboljSega trgovca, ki ponuja vse, kar ponuja
konkurenca, po ugodnejsih pogojih in mnogo vec.

e Zaposleni z nasmehom na obrazu in Zarom v oceh so klju¢na konkurencéna prednost, ki bodo
lahko v stabilnem okolju razvijali svoje potenciale.

e Stremimo k stabilni kapitalski strukturi, ki bo podpirala razvoj druzbe na osnovi dosezenih
uspehov.

e Mercator si prizadeva za doseganje zaupanja vseh deleznikov.

Nacela korporacijskega delovanja

Nase skupno delo naj bo:
Motivirano
Enostavno
Racionalno
Ciljno usmerjeno

Ambiciozno

Temeljito

Osredotoceno na dobickonosnost in razvoj

Radozivo




KLJUCNI PODATKI O POSLOVANJU SKUPINE

MERCATOR V OBDOBJU 1-3 2015

Indeks
1-3 2014 1-3 2015
1-32015 primerljivo 1-3 2014/
primerljivo

Prihodki iz prodaje (v 000 EUR) 628.721 624.840 100,6
Poslovni izid iz poslovanja (v 000 EUR) 12.177 4.193 290,4
Poslovni izid pred obdavcitvijo (v 000 EUR) 5.410 (8.538) -
Poslovni izid obradunskega obdobja (v 000 EUR) 4.066 (8.538) -
Kosmati denarni tok iz poslovanja (v 000 EUR) 30.955 21.891 141,4
Kosmati denarni tok iz poslovanja pred najemninami (v 000 EUR) 50.159 35.385 141,8
Kapital na dan 31.3. (v 000 EUR) 626.126 503.859 124,3
Sredstva na dan 31.3. (v 000 EUR) 2.248.912 2.237.685 100,5
Nalozbe v osnovna sredstva (v 000 EUR) 6.751 3.210 210,3
Cista dobi¢konosnost kapitala* 2,9% (5,8%) -
Cista dobi¢konosnost prihodkov iz prodaje 0,6% (1,4%) -
Kosmati denarni tok iz poslovanja / prihodki iz prodaje 4,9% 3,6% 135,4
Kosmati denarni tok iz poslovanja pred najemninami / prihodki iz

prodaje 8,0% 5,8% 137,7
Stevilo zaposlenih iz ur 20.908 21.131 98,9
Stevilo zaposlenih po stanju na dan 31.3. 22.043 22.603 97,5

* Kazalnik je prilagojen na letno raven.

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 spremenila nacin izkazovanja odhodkov zaradi popravkov vrednosti in
odpisov terjatev, tako da jih je prerazporedila iz finan¢nih odhodkov med stroske prodajanja. Zaradi tega so

kljucni podatki za obdobje 1-3 2014 primerljivo predstavljeni.



PREGLED POMEMBNEJSIH DOGODKOV

Razvoj maloprodajne mreZe

V obdobju 1-3 2015 smo:
e investirali 6.751 tisoC EUR,
e dezinvestirali 5.379 tisoC EUR,
e navseh trgih poslovanja pridobili 4 nove enot oziroma 8.834 m’ novih bruto povrsin.

Spremembe v lastniski strukturi

Dne 25.2.2015 je druzba Agrokor, d.d., pridobila dodatnih 581.395 delnic druzbe Mercator, d.d., s ¢imer se je
njen delez v druzbi povecal s 49,92 % na 59,47 %. Enako Stevilo delnic, torej 581.395, je odsvojila druzba
Agrokor Investments B.V., s ¢imer se je njen deleZ v druzbi zmanjsal s 38,18 % na 28,64 %. Druzbama Agrokor,
d.d., in Agrokor Investments B.V., se skupni deleZ v druzbi Mercator, d.d., ni spremenil in znasa 88,10 %, prav
tako ostaja nespremenjen njun delez glasovalnih pravic, in znasa 88,72 %.

Krepitev veleprodajne dejavnosti

Druzba Mercator, d.d., je dne 11.2.2015 z druzbo Era Good, d.o.o., sklenila pogodbo v zvezi z
nakupom/prenosom dela dejavnosti navedene druzbe na Mercator, d.d., z namenom vstopiti v obstojeca
razmerja s kupci druzbe Era Good, d.o.o.

Nakup dela dejavnosti Era Good, d.o.o0., pomeni uresniCevanje zacCrtane strategije druzbe Mercator, d.d., o
osredotocanju na osnovno dejavnost, to je prodajo izdelkov za vsakdanjo rabo. S prevzemom dela dejavnosti
druzbe Era Good, d.o.o., bo Mercator izboljsal obseg in raznovrstnost ponudbe na trgu prodaje izdelkov za
vsakdanjo rabo na debelo, hkrati pa bo prevzem pozitivno vplival tudi na povecanje poslovne ucinkovitosti in
izboljSanje konkurencnosti Mercatorjeve veleprodajne dejavnosti v Sloveniji.

Javna agencija Republike Slovenije za varstvo konkurence je dne 12.3.2015 izdala odlo¢bo, da ne nasprotuje
priglaseni koncentraciji pridobitve kontrole druzbe Mercator, d.d., nad delom dejavnosti druzbe Era Good,

d.o.o.

Druzba Mercator, d.d., je veleprodajno dejavnost druzbe Era Good, d.o.o., prevzela z dnem 31.3.2015.

Nagrade in drugi dosezki

Pekarna Grosuplje je tudi v letu 2015 prejela priznanja za svoje kvalitetne izdelke.

Po izboru Sekcije za pekarstvo v okviru Zbornice kmetijskih in Zivilskih podjetij pri Gospodarski zbornici
Slovenije, ki je v februarju 2015 potekal Ze 15. leto zapored, je na izboru izdelkov odlicne kakovosti kruha,
pekovskega in finega pekovskega peciva ter testenin, Pekarna Grosuplje prejela 14 zlatih odlicij.

Na InStitutu za nutricionistiko pa so v februarju 2015 prvi¢ preverili najbolj inovativna nova Zivila, proizvedena v
Sloveniji. V kategoriji nepakiranih pekovskih izdelkov je bil kot najbolj inovativen izdelek ocenjen pirin kruh
Pekarne Grosuplje.

V marcu 2015 so v okviru 22. Slovenskega oglasevalskega festivala, ki se je odvijal v Portorozu, podelili nagrade

Effie 2014 za ucinkovitost trznega komuniciranja. Strokovna Zirija je med najboljSe uvrstila tudi naso Piko.
Mercator je prejel bronastega Effieja za akcijo »Preprosto prihranim. Pika.«

Dogodki po zakljucku obdobja

Druzba Poslovni sistem Mercator, d.d., in druzba Don don, d.o.0., sta dne 16.4.2015 podpisali kupoprodajno
pogodbo o prodaji oziroma nakupu deleza Pekarne Grosuplje. Zakljucek transakcije je predviden do sredine
letoSnjega leta, po zakljucku vseh formalnih postopkov, med katere spada tudi izdaja dovoljenja pristojnih
regulatorjev.



S prodajo Pekarne Grosuplje Mercator zasleduje strateSsko usmeritev osredoto¢anja na osnovno dejavnost in
postopno odprodajo neosnovnih dejavnosti.

Clani sveta delavcev druibe Mercator, d.d., so na seji dne 22.4.2015 imenovali MatjaZa Groslja za novega

predstavnika zaposlenih v nadzornem svetu druzbe, saj je dosedanjemu ¢lanu lvanu Valandu dne 19.5.2015
potekel mandat.
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POSLOVNO POROCILO

VPLIV GOSPODARSKIH IN KONKURENCNIH RAZMER NA
POSLOVANJE SKUPINE MERCATOR V OBDOBJU 1-3
2015

Gospodarske razmere na trgih poslovanja v obdobju 1-3 2015*

Makroekonomski kazalniki kazejo krepitev gospodarske aktivnosti v zacetku leta 2015. Klju¢ni dejavniki za
izboljSanje obetov za rast so: umiritev razmer na financnih trgih, predvsem na trgu drzavnih obveznic; obcutno
znizanje cen nafte; izboljSanje cenovne konkurencnosti ob SibkejSem evru. Zadnje razpoloZljive napovedi
mednarodnih institucij za gospodarsko rast v glavnih trgovinskih partnericah so se v zadnjih mesecih tako
izboljsale. Izstopa le Rusija, kjer so se pri¢akovanja oblutno poslabsala. Napovedi mednarodnih institucij za
evrsko obmocje temeljijo na predpostavki nadaljnje postopne krepitve zasebne potrodnje, ki bo posledica
povecevanja realnega razpoloZljivega dohodka zaradi rasti pla¢, nizke inflacije, nizjih cen energije in manj
zaostrenih razmer na trgu dela. Krepitev povprasevanja se bo Se najmanj kazala v trgovini na drobno, kjer Se
ostajajo precej zaostrene razmere. Obseg trgovine na drobno v obmocju evra je bil marca za 0,8 % nizji kot
februarja, v Evropski uniji pa se je marca v primerjavi s februarjem zmanjsal za 0,6 %. Na letni ravni se je obseg
trgovine na drobno v obmocju evra povecal za 1,6 %, v EU pa za 2,5 %. Postopno naj bi se krepilo tudi tuje
povprasevanje, dodatno pa bo na izvoz ugodno vplivala tudi niZja vrednost evra.

Trend nizke stopnje inflacije se nadaljuje. V vecini drzav €lanic je bila decembra inflacija za¢asno negativna
zaradi velikega padca cen energije. Nizka naj bi ostala tudi v letu 2015, saj nizke cene surovin zmanjsujejo
nominalno vrednost. Inflacija naj bi zacela rasti od sredine leta 2015 in tekom leta 2016, ko se bo gospodarska
dejavnost postopno krepila in bodo place visje, gospodarstvo pa bo dodatno okrevalo. Po napovedih bo
inflacija v Evropski uniji v letu 2015 znasala 0,2 %, v letu 2016 pa 1,4 %. Inflacija v euroobmocju bo po
napovedih letos znasala -0,1 %, nato pa se bo v letu 2016 povecala na 1,3 %.

Skupaj z dvigom gospodarske rasti bo prislo tudi do neto ustvarjanja delovnih mest, ki je bilo do lani na nizki
ravni, vendar se je v zadnjem letu okrepilo. Trgi dela naj bi se proti koncu obdobja napovedi izboljsali. Vendar
gospodarska rast naceloma ne bo zadostovala za znatno izboljSanje. Stopnja brezposelnosti naj bi se leta 2015 v
Evropski uniji znizala na 9,8 %, v euroobmocju pa na 11,2 %.

ZmanjSevanje splosnih javnofinanénih primanjkljajev se nadaljuje, vendar je fiskalna naravnanost zdaj
nevtralna. Razmerja med primanjkljajem in BDP naj bi se po napovedih v naslednjih dveh letih Se naprej
zmanjSevala. V Evropski uniji naj bi se znizala z 3,0 % v letu 2014 na 2,6 % v letoSnjem letu in na 2,2 % v letu
2016. V euroobmocdju naj bi se znizala na 2,2 % v letu 2015 in 1,9 % v letu 2016. Za Evropsko unijo kot celoto se
pricakuje, da je razmerje med dolgom in BDP v letu 2014 z 88,4 % doseglo svojo najviSjo stopnjo. Za
euroobmocje naj bi najvisjo stopnjo doseglo letos, in sicer 94,4 %, nato pa se zacelo zmanjsevati.

Slovenija

Ob izboljSanju razmer v mednarodnem okolju, stabilizaciji evrskih finan¢nih trgov in ukrepih slovenske
ekonomske politike, uveljavljenih v zadnjih letih, je bila gospodarska rast v Sloveniji lani najvisja po zacetku
krize. Slovenija je po dveh letih negativne stopnje rasti bruto domacega proizvoda v letu 2014 beleZila rast v
visini 2,6 %. Izboljsanje konkurencnosti je ob okrepljenem tujem povprasevanju privedlo do visokega povisanja
izvoza. Znatno so se povisale tudi investicije; ob pospesenem crpanju evropskih sredstev so bile visje javne

1

Gospodarske in konkuren¢ne razmere so komentirane na podlagi naslednjih virov podatkov: UMAR (Urad Republike Slovenije za
makroekonomske analize in razvoj), ECB (European central bank), EBRD (Evropska banka za obnovo in razvoj), S&P (Standard&Poor's
ratings services), statisti¢ni uradi posameznih drzav, IMF (Mednarodni denarni sklad), trzno raziskovalno podjetje Nielsen in EC (Evropska
komisija).
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investicije v infrastrukturne projekte, ob visji aktivnosti in stabilnejSih pogojih financiranja so bili ugotovljeni
nekateri pozitivni trendi tudi pri investicijah zasebnega sektorja.

V 2015 se bo zaposlenost povecala za 0,8 %, negotovost, povezano z okrevanjem, pa bo tudi letos spremljalo
visoko zaposlovanje preko agencij za posredovanje dela. Stevilo brezposelnih se bo v povpreéju znizalo in jih bo
tako priblizno 6.000 manj kot lani. V letih 2016 in 2017 se bodo na trgu dela ohranjala podobna gibanja, ki jih
bodo poleg povecanja gospodarske aktivnosti vse bolj zaznamovale demografske spremembe. Projekcije
kaZzejo, da se bo v prihodnjih letih Stevilo delovno sposobnih vsako leto zmanjSalo za priblizno 10 tiso¢, za
podobno stevilo pa se bo povecalo Stevilo starejsih od 65 let.

Rast izvoza bo letos ostala na visoki ravni, in sicer 5,6 %, kar bo poleg pospesitve okrevanja v vecini
pomembnejsih trgovinskih partneric posledica nadaljnjega izboljSanja konkurenénosti. Povelanje investicij v
visini 4,8 % bo v letu 2015 enako lanskemu. Javne investicije se bodo v povezavi s ¢rpanjem evropskih sredstev
tudi letos povecale, a nekoliko manj kot lani, okrepile se bodo tudi zasebne investicije v opremo in stroje. Ob
viji izkoriS€enosti proizvodnih zmogljivosti bodo njihovo financiranje omogocali boljsi poslovni rezultati, zlasti v
izvoznem delu gospodarstva, nadaljnje razdolzevanje pa bo podjetjem odpiralo tudi moZnosti kreditiranja pri
visoko likvidnem ban¢nem sektorju.

Gibanje cen bo tudi v letu 2015 pomembno zaznamovano z negativnim prispevkom cen energentov in delno
tudi hrane. Poleg tega pa bo k njihovemu padcu Se vedno prispeval proces prilagajanja relativnih cen, saj bo
nadaljnje zniZevanje stroskov dela na enoto proizvoda zmanjSalo tudi pritiske na dvig cen. Ob Se vedno
razmeroma Sibkem domacem povprasevanju se bodo cene letos znizale za 0,2 %. V letih 2016 in 2017 pa,
skladno z okrevanjem gospodarske aktivnosti in naras¢anjem cen nafte, pricakujemo postopno visanje cen.

Gospodarska aktivnost v mednarodnem okolju Se vedno precej niha. Napovedi mednarodnih institucij glede
gospodarske rasti se v zadnjih mesecih sicer izboljSujejo, uspesna implementacija omenjenih ukrepov pa bi
okrevanje gospodarstva v glavnih trgovinskih partnericah v Evropski uniji lahko Se pospesila. Ocena, ki iz tega
izhaja je, da so tveganja iz mednarodnega okolja tokrat bolj uravnotezena kot ob pripravi preteklih napovedi.
Enako velja tudi za tveganja iz domacega okolja, kjer bi se lahko gibanja, ki najveC prispevajo k rasti, ob
ugodnejsih impulzih iz mednarodnega okolja okrepila bolj, kot pri¢akujemo. Na drugi strani pa tveganja izhajajo
predvsem iz neskladja med zavezami glede javnofinancne konsolidacije in Se vedno le okvirno dorecenimi
ukrepi za njihovo doseganje.

Gospodarske razmere v trgovinski dejavnosti ostajajo zaostrene. Na podlagi Statisticnega urada Republike
Slovenije se bo nadaljeval negativni trend. Ta kaZe na padec prihodka v trgovski dejavnosti, tako na mesecni,
kot tudi na letni ravni. Razmere kazZejo, da bo nujno sprejeti ukrepe, ki bodo izboljsali privlacnost poslovno-
trgovinskega okolja in s tem ponovno spodbudi njegovo rast. Realni indeks prihodka v trgovini pada, in sicer je
padec najvedji v trgovini na drobno. V mesecu marcu 2015 glede na marec 2014 je v trgovini na drobno padec
prihodkov znasal 1,1 %.

Srbija

Realna rast BDP v Srbiji je bila v letu 2014 negativna. Po napovedih Evropske komisije bo tudi v letu 2015 ostala
negativna, vendar le -0,3 %. Za leto 2016 se napoveduje pozitivno rast BDP in sicer v visini 1,2 %. Napovedana
stopnja inflacije v letu 2015 je 3,2 %, kar je za eno odstotno tocko veé, kot v letu 2014. Brezposelnost se bo v
letu 2015 Se rahlo povecala in bo po napovedih znasala 21,4 %. Rast zasebne potrosnje in javne porabe ostaja
negativna. Prva se je znizala za 1,3 % v letu 2014 za leto 2015 pa je napoved o zniZzanju za 1,8 %. Javna poraba
se je v letu 2014 zniZala za 1,0 %, v letu 2015 pa naj bi se zniZala Se za 4,3 %. Povprecni tecaj srbskega dinarja je
v obdobju 1-3 2015 znasal 121,51 RSD za 1 EUR, medtem ko je v enakem obdobju lani znasal 115,75 RSD za 1
EUR. Rating Srbije po oceni bonitetne hiSe S&P ostaja nespremenjen in sicer BB- z negativnim trendom.

Hrvaska

Gospodarska rast je bila v letu 2014 na Hrvaskem negativna in sicer -0,5 %. Napoved Evropske komisije glede
gibanja gospodarske rasti vliva nekaj optimizma. V letu 2015 naj bi se Hrvaska resila iz recesije in gospodarska
rast naj bi bila pozitivna in znasala 0,2 %. Inflacija je v letu 2014 znasala 0,2 %, v letu 2015 pa naj bi bila
negativna in sicer -0,3 %. Stopnja brezposelnosti je v letu 2014 znasala 17,0 %, v letu 2015 pa naj bi bila
nekoliko nizja in sicer 16,8 %. Rast javne porabe je bila negativna in sicer -2,1 % v letu 2015 naj bi bila Se vedno
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negativna, vendar le -0,1 %. Rast zasebne potrosnje je bila prav tako negativna s stopnjo -0,6 %, napoved za
leto 2015 pa ne kaze sprememb. Povprecni tecaj hrvaske kune je v obdobju 1-3 2015 znasal 7,67 HRK za 1 EUR,
medtem ko je lani v enakem obdobju znasal 7,65 HRK za 1 EUR. Bonitetna hisa S&P ocenjuje, da je rating
Hrvaske BB s stabilnim trendom.

Bosna in Hercegovina

Po podatkih EBRD je Bosna in Hercegovina v letu 2014 dosegla 0,9 % rast BDP. Za leto 2015 se predvideva
stopnja rasti v visini 2,7 %. Stopnja inflacije je v zacetku leta 2015 znasSala 0,2 %. Brezposelnost ostaja na ravni iz
let 2014, torej 27,05 %. Tecaj bosanske marke je fiksen in sicer znasa 1,95583 KM za 1 EUR. Po oceni bonitente
hiSe S&P je rating drzave B s stabilnim trendom.

€rna gora

Gospodarska rast v Crni gori je v letu 2015 realno znagala 3,0 %. Stopnja inflacije v letu 2015 je zna3ala 0,4 %.
Brezposelnost je bila v letu 2014 na ravni 19,2 % in se postopoma znizuje. V letu 2015 bi se naj tako znizala na
18,04 %. Uradna valuta v Crni gori je Evro. Rating Crne Gore ostaja nespremenjen in sicer je BB+.

Spremenjeno obnasanje potrosnikov in vpliv trzne situacije na potrosnjo

Na vseh trgih, kjer je Mercator prisoten, se za leto 2015 pricakuje okrevanje gospodarske aktivnosti. Zaustauvil
naj bi se vecletni padec zasebne potrosnje, brezposelnost v Sloveniji se bo znizala, medtem ko na ostalih trgih
ostaja na visoki ravni. Potrosniki na vseh trgih Se vedno obcutijo recesijo in v letu 2015 Se ne pri¢akujejo
izboljéanjaz.

V letu 2015 se v Sloveniji ocenjuje visja rast gospodarske aktivnosti kot je bila sprva pri¢akovana, in sicer v visini
2,4-odstotne’ rasti bruto domacega proizvoda. Na trgu dela se do konca leta pricakuje izboljSanje, in sicer
znizanje registrirane brezposelnosti na 12,5 %. Slednja je v januarju 2015 znasala 13,5 %. Po napovedi UMAR-ja
se bo v letu 2015 potrosnja gospodinjstev postopoma krepila, in sicer bo glede na prejsnje leto visja za 1,1,
odstotne totke®, kot rezultat rasti razpolozljivega dohodka ter ob&utnega izbolj¥anja razpolozenja potrognikov
ter s tem njihove pripravljenosti za nakupe. Na to kaZe tudi izboljSanje kazalnika zaupanja potrosnikov, ki je v
marcu 2015° na letni ravni visji za 16 odstotnih tock, od povprecja prejSnjega leta pa je visji za 8 odstotnih tock.
Potrosniki so bolj optimisticni glede zmanjSevanja brezposelnosti, gospodarskega stanja v Sloveniji, finan¢nega
stanja v gospodinjstvu in moZnosti za varcevanje v prihodnjih 12 mesecih.

Tudi na trgih Srbije in €rne gore se pri¢akuje izboljganje oziroma vsaj ne poslab$anje gospodarskih razmer.
Zasebna potrosnja bo porastla, brezposelnost pa Se vedno ostaja na visoki ravni. Zaupanje potrosnikov v Srbiji
se v Cetrtem kvartalu leta 2014° glede na predhodni kvartal ni bistveno spremenilo in ostaja pod evropskim
povprecjem. Najvecja skrb potrosnikov v regiji ostaja varnost zaposlitve, temu sledi skrb za zdravje. Dobra
polovica potro$nikov ne vidi moznosti za novo zaposlitev in vec kot tretjina jih meni, da ni pravi ¢as za velje
nakupe. V Srbiji potro3niki posegajo po cenejsih izdelkih, trosijo manj za oblacila in za zabavo izven doma.

Kljub pri¢éakovanemu okrevanju potrognje, potrodniki svoje spremenjene nakupne navade ohranjajo. Se naprej
kupujejo premisljeno, ve¢ posegajo po cenejsih izdelkih, odzivni so na akcije in promocije, kupujejo vec izdelkov
trgovskih znamk in svoje nakupe porazdelijo med vec trgovcev.

Nielsen: Consumer Confidence Indeks, Q 4 2014, Slovenia, Nielsen: Consumer Confidence Indeks, Q4 2014, Serbia, Slovenia
UMAR: marec, 2015
Mnenje potrosnikov, Slovenija, marec 2015 - kon¢ni podatki, SURS

Mnenje potrosnikov, Slovenija, marec 2015 - kon¢ni podatki, SURS
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Nielsen: Consumer Confidence Indeks, Q4 2014, Serbia, Slovenia
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PRODAJA IN TRZENJE

Prodaja

Zaznati je okrevanje gospodarstev v Evropi, a je le-to Se vedno precej Sibko in poc¢asno.

Od vseh trgov kjer je Mercator prisoten je Se najvec optimizma in pozitivnih sprememb zaznati na trgu, kjer je
prisotna mati¢na druzba, v Sloveniji. Gospodarska rast v Sloveniji je bila v prvih mesecih leta 2015 pozitivna,
povisala se je investicijska aktivnost, izvoz, zmanjsala se je stopnja brezposelnosti, potrosniki pa so glede
prihodnosti bolj optimisti¢ni kot v predhodnih obdobjih. Na drugem najpomembnejSem Mercatorjevem trgu,
t.j. v Srbiji, pa je bila v prvih mesecih leta 2015 zabeleZena negativna gospodarska rast, prav tako Se vedno
ostaja stopnja brezposelnosti zelo visoka, zaupanje potro$nikov pa je pod evropskim povpre¢jem. Crna gora ter
Bosna in Hercegovina sta sicer belezili pozitivno gospodarsko rast, a je brezposlenost na teh dveh trgih Se
vedno izredno visoka, Se posebej v Bosni in Hercegovini, kar vpliva na niZjo kupno mo¢ prebivalstva. Nekoliko
izboljSanja je zaslediti na Hrvaskem, saj je za razliko od leta 2014, v prvih mesecih 2015 zaznati pozitivho
gospodarsko rast in nizjo stopnjo brezposelnosti.

Na gibanje prihodkov realiziranih v obdobju 1-3 2015 je poleg zgoraj opisanih dejavnikov vplivala tudi
konsolidacija po trgih, ki se je izvedla v zadnjih mesecih leta 2014, in sicer po prevzemu druzbe Mercator, d.d., s
strani druzbe Agrokor, d.d. Konsolidacija je vplivala na generiranje visjih prihodkov na trgu Srbije, in niZjih na
Hrvaskem ter v Bosni in Hercegovini, glede na obdobje 1-3 2014.

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 realizirala 628,7 milijona EUR prihodkov iz prodaje, kar je 0,6 % vec
kot v enakem obdobju leta 2014.

V Sloveniji smo belezZili padec prihodkov za 0,5 %, kar je manj kot je bil realni padec prihodkov v celotni trgovini
na drobno v mesecu marcu 2015 glede na marec 2014; le-ta je znasSal 1,1 %. Prihodki so obc¢utno zrasli v Srbiji
(za 77,4 %), padli so pa v Bosni in Hercegovini (za 85,1 %), ter na Hrvaskem (za 75,3 %). Visji prihodki na trgu
Srbije so predvsem rezultat prenosa maloprodajnih enot druzbe Idea, d.d., pod druzbo Mercator - S, d.o.o. NiZji
prihodki na trgih Hrvaske ter Bosne in Hercegovine pa so rezultat prenosa Mercatorjevih maloprodajnih enot
pod druzbo Konzum, d.d., na Hrvaskem ter pod druzbo Konzum, d.o.o., v Bosni in Hercegovini Na teh dveh trgih
je Mercator generiral prihodke predvsem iz naslova neosnovnih dejavnosti, t. j. Modiana in Intersport. Na trgu
Crne gore, kjer ni bilo sprememb povezanih s konsolidacijo trgovine v okviru Skupine Agrokor, so bili prihodki,

Prihodki iz prodaje Skupine Mercator po geografskih odsekih:

1-3 2015 1-3 2014
Bosnain . Crna gora;
Hercegovina;  (rna gora; Bosna in 3,4%
1,1% 3,3% Hercegovina;

Hrvaska; 2,7%

\

7,1%

Hrvaska;
11,2%
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Prodaja v trgovski dejavnosti Skupine Mercator po programih:

1-3 2015 1-3 2014
Ostalo Ostalo
(Modiana in (Modiana in
Intersport); Intersport);
8,2%-\ Izdelki za dom; 7,6%\
Izdelki za dom;\ 51% _\

5,2%

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 v trgovski dejavnosti realizirala najvecji delez prihodkov iz prodaje
izdelkov za vsakdanjo rabo, in sicer znasa deleZ le-teh 86,6 odstotka, delez prihodkov iz prodaje, realiziranih v
ostalih specializiranih trgovskih programih, pa znasa 13,4 odstotka. Glede na enako obdobje predhodnega leta
je Skupina Mercator realizirala padec prihodkov znotraj vseh treh programov, izdelkov za vsakdanjo rabo,
izdelkov za dom in ostalih programov. NiZja realizacija prihodkov iz prodaje je bila predvsem rezultat
konsolidacije po trgih in zapiranja neprofitabilnih enot v okviru programa izdelki za dom ter neprofitabilnih
enot Modiana, povecini na trgu Slovenije.

Prodajni formati, segmenti kupcev in upravljanje blagovnih skupin

Prodajni formati

Nakupno vedenje potrosnikov se je kot posledica razlicnih trendov iz okolja v zadnjih letih precej spremenilo,
kar Se povecuje kompleksnost poslovanja. Tako kot vecina vodilnih svetovnih trgovcev, se tudi Mercator
poskusa vsemu temu v ¢im vecji mozni meri prilagoditi, in sicer z diverzifikacijo prodajnih formatov. Ti so
namenjeni Sirokemu spektru nakupov, od vecjih nacrtovanih nakupov do manjsih dnevnih oziroma priloZznostih
nakupov izdelkov za vsakdanjo rabo v gospodinjstvu.

Po letih ekspanzije velikih prodajaln v ospredje ponovno prihajajo manjSe prodajalne (t.i. »small box«), vse
pomembnejSe pa postaja tudi preoblikovanje obstojecih maloprodajnih mrez (t.j. novi koncepti na obstojecih
lokacijah) ter intenziven razvoj e-trgovine, kjer tradicionalne prodajalne prevzemajo vlogo prevzemnih tock za
narocila opravljena prek spleta. Klju¢na strategija rasti trgovcev tako ostaja diverzifikacija prodajnih formatov.

Leto 2015 bo v znamenju vecjih preureditev Mercatorjevih prodajaln. Nasim kupcem Zelimo ponuditi sodobno
oblikovano prodajno okolje na ¢im vecjem Stevilu lokacij, z dopolnjeno in Se bogatejSo ponudbo izdelkov
vsakdanje potrosnje. Kot v preteklem letu, bo tudi v letu 2015 fokus na preureditvah manjsih sosedskih
prodajaln, kjer Mercator nadaljuje tradicijo pribliZevanja svojim kupcem v lokalnem okolju. Klju¢ni poudarek
formata je na ponudbi izvrstnega sveZega programa (globina in Sirina ponudbe), ter na inovativnih idejah
ponudbenega spleta, ki kupcem olajsajo vsakdan:

¢ velik pomen sveZine izdelkov (»strong fresh experience«),

e vpeljava oziroma razsiritev ponudbe pripraviljene hrane, ki se lahko zauzije takoj (izdelki toploteke)

oziroma po toplotni obdelavi (»ready to heat« in »ready to cook« izdelki),
e vecja ponudba predpakiranih svezih izdelkov.

V obdobju 1-3 2015 smo po konceptu »Sosed« preuredili sedem Mercatorjevih poslovalnic, in sicer:
e market Cesta marsala Tita 79, na Jesenicah;
e market Maja Maribor, v Mariboru;
e market Britof, v Kranju;
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e market Rozna dolina, v Ljubljani;
e market Izola, v I1zoli;

e market Podpe¢, v Podpedi;

e market Kobarid, v Kobaridu.

Poleg sosedskih prodajaln je Mercator pricel s celovitimi preureditvami supermarketov, kjer se bomo nasim
kupcem priblizali z novim konceptom prodajaln, ki bo nadgradnja sosedskih prodajaln s SirSo in predvsem
globljo ponudbo izdelkov vsakdanje potrosnje. Tako bomo modernizirali prodajni prostor, zagotovili privlacno
nakupovalno izkusnjo ter pritegnili kupce tudi na vecjem formatu prodajaln. Kupec v supermarket prodajalnah
lahko opravlja tako dnevne kot tedenske nakupe, saj ponudba supermarketov zagotavlja moZnost celovitega
zadovoljevanja potreb po izdelkih dnevne in tedenske potrosnje, s fokusom na sveZih programih. V skladu z
novim konceptom se je konec meseca marca odprl prenovljeni supermarket FuZine v Ljubljani.

Prodajalna ima fokus na ponudbi sveZih prodajnih programov, kar poudari tudi nova podoba oddelkov.
Pozornost pritegne velik oddelek sveZega sadja in zelenjave z bogato ponudbo domacih pridelkov. Novost v
ponudbi predstavlja pekarnica z raznovrstno ponudbo pekovskih izdelkov, obogatena s ponudbo Siroke palete
okusov svezih pizz. Velika pridobitev je bogata ponudba toploteke, ki se s Sirokim izborom Ze pripravljenih
obrokov prilagaja danasnjemu trendu hitrega nacina Zivljenja.

Trend zdravega nacina Zivljenja je podprt s ponudbo
izdelkov brez glutena, dieteticnih izdelkov ter ekoloskih
izdelkov, ki zajemajo tudi hlajeni del asortimana.
Pridobitev enote je nova vinoteka z vinotocem, ki se
vklju€uje v oddelek pija¢. Poleg vsega navedenega je velik
poudarek na bogati, pestri in Siroki ponudbi svezega mesa,
delikatese, pakiranih in postreznih slas¢ic ter mlecnih
izdelkov.

V mesecu marcu se je odprl prenovljeni ter povecani hipermarket Domzale, trenutno na$ najsodobnejsi
hipermarket, ki s sodobnim prodajnim konceptom nudi odgovor na nakupovalne trende ter nasim kupcev
zagotavlja prijetno nakupovalno izku$njo. Preureditev je odgovor na aktualne trende, ki se pojavljajo na trgu
(vse vecja cenovna obdutljivost, potrosniki vse bolj cenijo kakovostno in domaco hrano, pri nakupih predvsem
nemarket programa pa se obnasajo vse bolj racionalno).

V skladu s tem so v hipermarketu naslednji poudarki v ponudbi:

1. Oblikovanje grab&go oddelka (Minute), ki se nahaja
neposredno na vhodu v hipermarket in kupcem omogoca hiter
in enostaven nakup izdelkov za takojsnjo konzumacijo (pizza,
bureki, sendvici, pakirane sadne in zelenjavne solate, jogurti,
hlajena pijaca, coffee to-go,...)
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SveiZi program se nahaja v prvem delu hipermarketa in je povezan v celostno podobo trznice. Celotni svezi
program je vedji, predvsem pa ponudbeno obogaten: poudarek na Ze predpakiranih izdelkih (salame, siri,
kruh, slascice), v okviru toploteke je dodana ponudba take-away, ponudbo mesnice dopolnjuje bogata
ponudba pakiranega sveZzega mesa. Ponudba sirov in salam se nahaja na delikatesnem otoku, ki skupaj s
sadjem in zelenjavo predstavlja sredis¢e sveZega programa. Novost v ponudbi hipermarketa predstavlja
ribarnica, v kateri je kupcem dnevno na voljo Siroka izbira svezih rib in morskih sadeZev. Oddelek sadja in
zelenjave je obogaten s ponudbo sadnega otoka, kjer se ponujata rezana zelenjava in sadje, sadni sokovi,
ipd. Zamrznjeni program je dopolnjen s ponudbo COOL HOUSE - rinfuza ponudba rib in morskih sadezev in
izdelkov iz testa.
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Zmanjsana in izbrana ponudba nemarket programa, kjer je poudarek predvsem na izdelkih za otroka, saj
je celotna ponudba zdruZena na enem mestu (igrade, knjige, plenice, otroska hrana, otroski tekstil). Ostala
ponudba izdelkov je prilagojena dnevni potrosnji (npr. nogavice, osnovni izdelki programa »Naredi sam,
hisni tekstil ter izdelki za dom).

Trafika s ponudbo tobaka in samopostrezno prodajo ¢asopisov ter revij.

Udarna predstavitev za akcijske in sezonske izdelke
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Sestava prodajnih enot na dan 31.3.2015

¥ & BOSNA IN & MAKEDONIJA,
DRZAVA SLOVENDA SRBDIA HRVASKA HERCEGOVINA CRNA GORA ALBANIJA in KOSOVO* SKUPINA MERCATOR
Banner Mercator Mercator Roda Idea Mercator Getro Mercator Mercator Roda Intersport
s Eraui Eraui Eraui Eraui Eraui Erovi & & Eraui Stevilo Bruto|,  Prodajna

FORMATI PRODAJALN Stevilo enot | Stevilo enot | Stevilo enot | Stevilo enot | Stevilo enot | Stevilo enot |  Stevilo enot | Stevilo enot | Stevilo enot Stevilo enot enot| povriina povriina
Hipermarketi 22 - 30 11 1 - - - 2 - 66 281.818 191.519
Supermarketi 62 - 23] 19 1 3| - - 10! - 118 162.960 103.911
Sosedske prodajalne 387 - 80 158 7 2| - - 74 - 708 302.085' 181.883
Prodajaine udobja 1 1 - - 1 - - - - - 3 7.284 4.237
Mini prodajaine 5 -! 1 - - - - - - -] 6 860 470
Cash & Carry / VELPRO 15 - 4 11 - 7| - - 1 - 38 115.823 97.000
Gostinstvo 8 11 - - - - 2 - - - 21 4.451 2912
Skupaj izdelki za vsakdanjo rabo 500 12 138 199 10 12 2 = 87 o 960 875.281 581.930
Izdelki za dom 50 14 s s 4 s 4 1 = = 65 87.866 56.725
Program tekstila in lepote 52 13 - - 32 - 12 - - - 109 55.953 47.146

Tekstini program 43] 7 - - 32 - 8 - - - 90 53.613 45.106

Drogerije Beautique 9 6 - - - - 4| - - - 19 2.340 2.040]
Intersport 34 11 = = 29 = 9 2 = = 85 52.876 40.448
M holidays 12 - - - - - - - - - 12 242 242
Ostalo 3 = = = 4 = 4 = = = 3 374 335
Skupaj ostali formati prodajain 151 38 - - 61 - 21 3 - - 274 197.311 144.896
Skupaj maloprodajne enote v
i Tkl 651 50 138 199 71 12 23 3 87 -| 1234 1072592  726.826
Fransizne prodajaine 223 - - - 1 - - - - 5 229 52.992 35.397
SKUPAJ 874 50 138 199 72 12 23 3 87 5 1.463| 1.125.583 762.223

* Mercator je na trgu Makedonije, Albanije in Kosova prisoten s fransiznimi trgovinami pod formatom Intersport.

Segmenti kupcev

Na podrocju upravljanja odnosov s kupci smo v obdobju 1-3 2015 uvedli pomembno spremembo v Srbiji, in
sicer smo z 31.1.2015 ustavili delovanje programa zvestobe Pika kartica. Na tem trgu je tako celoten program
zvestobe presel na koalicijsko kartico Super kartica, pri cemer smo vsem Pika karticarjem poslali povabilo v
sistem Super kartice.

V Sloveniji in Crni gori sistem zvestobe in uporaba Pika kartice delujeta nespremenjeno. Mese¢na aktivnost se
je v obdobju 1-3 2015 v Sloveniji povedala za 7 %, v Crni gori pa za 3 %. Dele? prometa v market formatu, pri
katerem se pri transakciji uporabi Pika kartico, se je v obdobju 1-3 2015 povisal za 2 odstotni tocki v primerjavi z
enakim obdobjem v letu 2014, v Crni gori pa se je znizal za 1 odstotno toc¢ko.

Upravljanje blagovnih skupin in nabava

Aktivnosti upravljanja blagovnih skupin in nabave so tudi v obdobju 1-3 2015 potekali z zasledovanjem
naslednjih ciljev: zgraditi kakovostno vec-nivojsko ponudbo izdelkov znanih blagovnih znamk in razli¢nih linij
trgovske znamke, zagotoviti konkurencne cene znanih blagovnih znamk in trgovskih znamk, zagotoviti
atraktivno ponudbo v pospesSevalno-prodajnih aktivnostih, ucinkovito upravljati prodajni prostor na nivoju
posameznega izdelka oziroma blagovne skupine ter zagotavljati ustrezne storitve pri prodaji na prodajnem
mestu.

Na podrocju upravljanja blagovnih skupin in nabave smo se v obdobju 1-3 2015 usmerili predvsem na
nadaljevanje projektov »lz domacih krajev« in »Mercator mesnica«, oZivitev projekta »5 na dan« na oddelkih
sadja in zelenjave ter osvezitev strategije Mercator pekarne. Poleg tega smo aktivno upravljali z asortimani,
prodajnim prostorom in cenami, ter izvedli razlicna izobraZevanja na svezZih oddelkih s strani inStruktorjev za
sveze programe. Svojim kupcem smo zagotavljali pestre, atraktivnhe ter cenovno konkurencne ponudbe
akcijskih izdelkov.
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TrZenje
SLOVENUA

V okviru aktivnosti trzenja se osredotoCamo na prioritete posameznih trgov in dinamiko v trgovski panogi, ter
na primarne ciljne segmente kupcev. Pri definiranju projektov sledimo cilju ustvarjanja vrednosti za kupca na
naslednjih podrogjih:

e cenovne ugodnosti za kupca,

e aktivnosti za zveste Pika kupce,

e domaca, lokalna ponudba,

e bliZina potro3niku,

e ponudba izdelkov lastnih znamk.

Cenovne ugodnosti za kupce

Mercator kontinuirano zasleduje cilj izboljSanja cenovne zaznave med potrosniki. Poleg velike kampanje v
lanskem letu, v okviru katere smo 10.000 izdelkom znizali redne cene ter za ve¢ kot 800 izdelkov garantirali
najnizje redne cene na trgu, izvajamo tudi mnoge druge projekte.

Najvecji odziv med potrosniki dosega kampanja Noro nizke cene, s katero kupcem omogoc¢amo kratkotrajne
aktivnosti s popusti, ki so najpogosteje najboljsi na trgu in kampanja Vikend noro nizkih cen.

Nadaljevali smo z dnevi kuponov 20 % popusta na izbrani izdelek, dnevi dvojnih pik ter drugimi pospesevalno
prodajnimi projekti.

Eno leto je minilo od uvedbe kampanje Garantirano najnizje redne cene, kar smo obeleZili s kampanjo lenivca in

Hvala za zaupanije in
kuplienih preko 100
milijonov izdelkov z
oznako garantirano
najniZja redna cena,

zelenjave ter mesa.
wwmercators

Izdelke po ugodnih cenah smo ponujali tudi v Outlet Sotorih, kjer so kupci lahko izbirali med Siroko ponudbo
tehnicnih izdelkov, Sportnih oblacil in pripomockov, obladil za celotno druzino in nekaterih izdelkov Zivilskega
programa.

Sirimo izdelke linije Maxx, s katero potro$nikom omogo&amo nakup vegjih pakiranj izdelkov priznanih blagovnih
znamk po niZji ceni.

V Sloveniji smo v sodelovanju z Zavarovalnico Triglav za
nasSe kupce ponovno pripravili skupni projekt, s katerim
so kupci prejeli do 110 EUR ugodnosti ter 110 pik.

EE] do
2015 110=x

Velik poudarek in osredotocenost Zze od zacetka leta namenjamo izboljsanju
percepcije in povecevanju prodaje sveZega programa, kategorija sadje in
zelenjava, v sklopu aktivnosti »5 na dan. Napolnite vrecko 50 % ceneje«.

ey S e

% Merca

=

e
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Aktivnosti za zveste Pika kupce

Usmerjeni k potrosniku nadaljujemo z razvojem prednosti sistema zvestobe Pika kartice. Kupci lahko pike
pridobivajo in koristijo na vso ponudbo, na voljo so jim Pikini popusti za izbrane izdelke, prav tako pa kartica
omogoca odlog placila ter nakupe do 24 obrokov brez obresti. Za segment kupcev, ki je naklonjen kupovanju
preko spleta omogo¢amo tudi funkcionalnost spletnega placevanja izdelkov Zivilskega in tehni¢nega programa s
Pika kartico.

V preteklem letu smo na slovenskemu trgu predstavili novo aktivnost menjave pik za popuste. Ob unovcenju
300 pik smo kupcem omogocili 15 % popust na celoten nakup. Tudi v prihodnje bomo imetnikom Pika kartice
namenjali vse ve¢ ugodnosti Sirili uporabo Pika kartice.

V februarju smo uvedli novo aktivnost menjave pridobljenih pik za visoke popuste na visokokvalitetne izdelke
za CisCenje blagovne znamke Rovus. Za namene hitrejSega zbiranja pik ponovno izvajamo tudi projekt Ujemite
dodatne pike, s katerim lahko kupec ob nakupu izbranih izdelkov Se hitreje zbere pike za dosego bonitete ali
nove ugodnosti.

Poleg rednega izvajanja med kupci priljubljenega dneva dvojnih pik, smo v marcu prvi¢ izvedli Pika dan. Pika
dan atraktivno ponudbo izdelkov razsirja tudi na druge najemnike Mercator centrov in omogoca dodatne
popuste in ugodnosti ob predloZitvi Pika kartice.

Vsem kupcem, ki nam dovolijo vpogled v njihove nakupne navade, pripravljamo posebej prilagojene ponudbe
in ugodnosti. Clani kluba Senior pa lahko vsak ¢etrtek pridobijo kupon za 20 % popust na izbrani izdelek.

Vsak CETRTEK
lahko pridobite
kupon ugodnosti za
20 % popust na

Ugodnost za - - . o
UPOKOJENCE, izdelek po izbiri!
¢lane kluba

SENIOR!

% Mercator Gika

Dodano vrednost Pike gradimo s Siritvijo ponudbe preko novih partnerskih podjetij, ki nudijo zanimivo
komplementarno ponudbo ekskluzivno za nas in nase ciljne segmente. Za nase zveste kupce smo tako nudili do

50 % popust na nakup smucarskih kart za slovenska in tuja smucisca s Pika kartico.

Povecali smo tudi Stevilo Pika partnerjev, pri katerih so imetniki Pika kartice delezni visokih popustov. Med
partnerji so ponudniki wellnessa, term, raftinga in fitnesov, optiki, jezikovne Sole, adrenalinski parki, idr.
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http://www.mercator.si/si/naj-sosed/novice/568885/detail.html
http://www.mercator.si/si/pika/prednosti-ugodnosti/klubi/si/pika/prednosti-ugodnosti/klubi/senior-klub/default.html

Domaca, lokalna ponudba, bliZina potrosniku

V sklopu projekta Iz domacih krajev se osredoto¢amo na posamezne kategorije tudi z obzirom na na sezonsko
aktualnost izdelkov. Tako smo se v mesecu marcu v sklopu priprave na praznike osredotocili na ponudbo
tradicionalnih izdelkov za Veliko no¢.

V prvi Cetrtini leta smo glavni fokus namenili izpostavitvi prednosti v sklopu Mercator mesnice, saj je 100 % vse
meso v redni prodaji rejeno v Sloveniji.

ercats t Okusno
ES i iz domacih krajev.

Poudarjamo tudi nase druge konkurencne prednosti, kot so: 100 % slovensko sadje in zelenjava, mleko in
mlecni izdelki iz 100 % slovenskega mleka in kruh iz 100 % slovenske p3Senice.

Ponudba izdelkov lastnih znamk

Linije Mercatorjevih trgovskih znamk nudijo raznovrstne izdelke za vse priloZznosti in v vseh cenovnih
segmentih.

Pri osrednji liniji trgovske znamke Mercator se nadaljuje prenova podobe izdelkov. Osredotoceni ostajamo
tudi na izboljsanje konkurencénosti ponudbe izdelkov v vseh blagovnih skupinah.

V Pekarni Grosuplje smo potrosnike tudi letos v februarju presenetili ob slovenskem kulturnem prazniku s
ponudbo PreSernovega kruha, ki smo ga razvili v sodelovanju s slovenskim etnologom prof. dr. Janezom
Bogatajem. V februarju smo ponovno obudili tudi tradicijo valentinovih ptickov.

V velikononem casu je ponudbo dopolnjeval tudi kruh Presnec iz Pekarne Grosuplje ter Premium potica s
suhim sadjem slajena z medom.

'S SUHIM.
sy,
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SRBUJA

V okviru trZenja izvajamo Stevilne cenovne akcije in kampanje vezane na prednosti prodajnih formatov Roda in
Idea.

IDEA
e SveZ asortiman
e K Plus trgovska znamka
e SuperKartica
e Golocal
e Moderna, inovativna, ugodna ponudba, hitra storitev

e Garantirano najnizje cene

e 100 % domace

e Dozivetje nakupa

e  Veliki druzinski nakupi, tradicija

IDEA
IDEA Mesnica

Cilj projekta je pozicioniranje mesnice Idea kot najboljSe destinacije pri vsakodnevnih nakupih svezega mesa in
mesnih specialitet ter Siroka ponudba po ugodnih cenah.

Go local

Zavedajo¢ se pomena kulturnih dogodkov se je Idea v sklopu lokalnih kampanj »Beograd, mesto novih idej«
odlocila za podporo glavnih kulturnih dogodkov v mestu. Z akcijo Ni$ v srcu je bila niski lokalni skupnosti
izrazena podpora skozi razlicna sponzorstva in donacije.. V okviru triletnega poslovanja v Nisu so bile izdane
tudi posebne Sosedske novice.

V okviru kampanje V srcu Banata je Idea kupcem ponudila tudi posebno ponudbo lokalnih proizvajalcev.

W" KOMSIISKE NOVINE

ANDELA SARKOWIC
POKLON PESMA GRADU
LIVER KATIC

NOVA NISKA KORPA
JO$ BOGATIIA DOMACIM UKUSIMA
oy o v

¥

BEOGRAD
GRAD NOVIH I

[

;\.
A

/
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IDEA spletna trgovina

Po uspesnem lansiranju Idea spletne trgovine v Beogradu je sedaj njena ponudba dostopna tudi kupcem v Nisu,
Novem Sadu, Rumencih, Futogu in Sremski Kamenici.

RODA

Cenovne ugodnosti za kupca

V prodajnih enotah Roda izvajamo akcijske aktivnosti Pomlad v Rodi, s katero ponujamo nakup koles po
ugodnih cenah v okviru kratkorocnega programa zvestobe ter akcija Ponudba bele tehnike v Rodi v mesecu
marcu s katero smo kupcem omogocili zamenjavo bele tehnike po ugodnih cenah.

V sklopu aktivnosti Mega sobota kupcem ob sobotah ponujamo najboljse izdelke po znizanih cenah

'-'..

@jmm §@mlllllll

*/ 0d 26.marta do 01. aprila'2015.

JRODA MEGAMARKET

MEGASUBOTA

lllllllll! SEBE NOVIM BICIKIOMPO

60% NiZo) BEHI

> D N AT A Y A -mn it
8.500 din.
O ENHBOOODINAIA K EHMIS } an:ells |
158 A E POPUST O - PROIZVODE ll“lll—
-)L

19999.,' A 7 129.99¢ AWk

20 @ Pozumekup/rt'/edunod g I | | { \ a =2 f
10/000f* e

| RODAMEGAMARKET || "t ~&U% nﬁu‘:'m%

bicikala za Vas i Vasu porodicu =

Najboljse iz Srbije

Izdali smo letak s promocijo lokalnosti in poudarkom na
domacdi lokalni ponudbi. V sklopu lokalnih aktivnosti so
bili v megamarketih Rodaizvedeni nastopi posameznih
lokalnih kulturnih drustev, priceli pa smo tudi s promocijo
projekta za spodbujanje najuspesnejsih mladih iz lokalnih
sredin, ki izstopajo s svojim znanjem in talentom.
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Zdrava cena — tematska akcija sadja in zelenjave

Izvajamo posebno tedensko akcijo ponudbe sveZega sadja in zelenjave, kije kupcem na voljo od ponedeljka do
srede.

Dream Factory

V Roda megamarketu v Novem Sad je nastal poseben koticek s celovito ponudbo igrac za otroke.

e

OKUSI MOJEGA KRAJA

Posamezne regije Srbije imajo svoje kulinari¢ne znacilnosti. Tako je nastal projekt ponudbe Okusi mojega kraja,
v katerem zdruzujemo ponudbo lokalnih proizvajalcev posamenih regij, pripravljeno po tradicionalnih srbskih
receptih.

KRALA v o'y
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CRNA GORA

Cenovne ugodnosti za kupca

Izvajamo redne aktivnosti ponudbe izdelkov po nizjih cenah v sklopu Vikend akcij, posebnimi aktivnostmi s
ponudbo super cen za posamezne izdelke v sklopu aktivnosti Top sobota, ter akcijo Senzacionalne cene.

Izvajajo se kontinuirane aktivnosti Pomlad v Rodi in aktivnosti na posameznih lokacijah trgovin.Poleg redne
ponudbe smo za kupce pripravili Se posebne aktivnosti na Valentinovo in ob Dnevu Zena.

SLOGAN:

ZA SUPRUGE, MAME
| SVE NASE DAME!

-

’_,\ - Il’ R idaint

Aktivnosti za zveste Pika kupce

Z atraktivnimi ponudbami povecujemo Stevilo aktivnih imetnikov Pika kartice in promoviramo prednosti kluba
Senior. Zvestobo kupcev nagrajujemo s podeljevanjem dvojnih pik vsako zadnjo soboto v mesecu.

Ob cetrtkih ¢lani kluba Senior prejmejo dvojne pike. 20. in 21. v mesecu pa sledi $e 10 % ki ga prejmejo vsi
upokojenci.
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NEPREMICNINSKA DEJAVNOST IN RAZVOJ PRODAJNE
MREZE

V obdobju 1-3 2015 je Skupina Mercator skladno s planom investicij prioritetno izvajala prenove in razsiritve
posameznih maloprodajnih enot, odprla sedem novih prodajaln ter iskala in ocenjevala nove potencialne
lokacije za Siritev maloprodajne mreZe za vse Mercatorjeve programe, vklju¢no za nov logisti¢no distribucijski
center v Sloveniji. Rezultat tega je pridobitev nove lokacije v 1zoli za izgradnjo trgovskega centra.

V obdobju 1-3 2015 ni bilo lastne gradnje. Investicijska sredstva so bila porabljena predvsem za obnovo in
investicijsko vzdrZevanje obstojeCe maloprodajne mreZe ter za vlaganja v nove, najete prodajalne. Med vecje
pridobitve sodi prenovljeni Mercator Center v Domzalah.

Aktivnosti so potekale tudi na podrodju prodaje poslovno nepotrebnega premoZenja. V skladu s sprejeto
zakonodajo, ki je stopila v veljavo s 1.1.2015, smo pristopili k pridobitvi energetskih izkaznic, ki omogocajo

prodajo nepremicnin ali oddajo doloc¢enih nepremicnin v najem.

Kljucni cilji Mercatorja na nepremicninskem podrocju so:

® & © -

Prenovain Najem Mednarodno priznani Prodaja poslovno
posodobitev DERFEMIcI najemniki v nepotrebnega
obstojeéih prodajaln nakupovalnih centrih premozenja
A
. < L AN ' N .

Pregled investicij in dezinvesticij

V obdobju 1-3 2015 je Skupina Mercator realizirala za 6,8 milijona EUR naloZb v osnovna sredstva. V Sloveniji je
bilo za investicije porabljenih 62,2 %, kar je za 67,4 % vec kot v enakem obdobju lanskega leta, na tujih trgih pa
37,8 % celotnih sredstev za investicije.

NaloZbe v osnovna sredstva

v obdobju 1-3 2015 Struktura

(v 000 EUR) (v %)

Slovenija 4.201 62,23%
Srbija 2.162 32,02%
Hrvagka 158 2,34%
Crna gora 211 3,13%
Bosna in Hercegovina 19 0,28%
SKUPAJ 6.751 100,00%

Vlaganja v Siritev novih maloprodajnih zmogljivosti predstavljajo 13,8 % celotnih investicij, prenove obstojecih
prodajnih enot 63,3 %, preostalih 22,9 % pa smo investirali v logistiko, informatiko in netrgovsko dejavnost.

V obdobju 1-3 2014 je Skupina Mercator pridobila 8.834 m? novih bruto povrsin, in sicer vecino v Sloveniji, od
Cesar je bilo 98 % vseh novih povrsin pridobljenih s poslovnim najemom, ostala 2 % povrsin pa z nakupom.

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 odtujila za 5,4 milijona EUR osnovnih sredstev, od tega 1.525 tiso¢ EUR

iz naslova prodaje trgovske opreme Agrokorjevima hcerinskima druzbama Konzum na Hrvaskem in v Bosni in
Hercegovini.
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Delez novih odprtih uporabnih povrsin po trgih:

Srbija Hrvaska
19,50%

Pregled vseh bruto uporabnih povrsin na dan 31.3.2015:

Delez vlaganj po trgih:

Crna gora

Hrvaska 3,13T / 0,28%

Bosna in
Hercegovina

v, 2
Bruto uporabna povrSinavm

Uporabljene za Oddane v najem Oddane v najem

lastno dejavnost - Konzum - tretje osebe Skupaj
Trgovske povrsine v lasti 623.704 109.037 211.728 944.469
Trgovske povrsine v najemu 448.887 67.302 92.632 608.821
Skupaj trgovske povrsine 1.072.591 176.339 304.360 1.553.290
Skladis¢ne povrsine v lasti 138.761 0 5.982 144.743
Skladi$¢ne povrsine v najemu 12.418 25.982 6.658 45.058
Skupaj skladiS¢ne povrsine 151.179 25.982 12.640 189.801
Poslovne povrsine v lasti 23.124 0 1.158 24.282
Poslovne povrsine v najemu 5.211 0 0 5.211
Skupaj poslovne povrsine 28.335 0 1.158 29.493
UPORABNE POVRSINE V UPRAVLIANJU 1.252.105 202.321 318.158 1.772.584
- od tega v lasti 785.589 109.037 218.868 1.113.494
- od tega v najemu 466.516 93.284 99.290 659.090
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PREGLED OTVORITEV MALOPRODAIJNIH ENOT PO TRGIH V OBDOBJU 1-3 2015

SLOVENUA

Nove povriine: 6.798 m”

Stevilo novih enot: 0

Otvoritve: razsiritev Market 78, Izola; razsiritev Marketa Kobarid; C&C Murska Sobota, C&C Ajdovscina, C&C
Celje

Prenove:

Stevilo enot: 8

Otvoritve: Market Britof, Kranj; Market Trg Mar3ala Tita 78, Jesenice; Market Maja, Maribor; Market Rozna
dolina, Ljubljana; Hipermarket in Intersport MC DomzZale; Supermarket FuZine, Ljubljana; Market Podpec

HRVASKA

Nove povriine: 313 m’
Stevilo novih enot: 1
Otvoritve: Intersport Gracani, Zagreb

SRBUJA

Nove povrsine: 1.723 m’

Stevilo novih enot: 3

Otvoritve:

Santana Caffe bar, Beograd, Market 328, Subotica, Supermarket 327, Temerin

Prenove:

Stevilo enot: 14

Otvoritve: Market 460 Kula 1; Market 402 Pirot; Market Kula 5; Market 404 Leskovac; Market 420 Kej, Novi
Sad; Market 366 Sajam, Novi Sad; Market 445 Sajmiste, Novi Sad; Market 425 Subotica; Market 435 Pali¢;
Supermarket 412 Kaluderica, Beograd; Market 391 Dusanovac, Beograd; Supermarket 357 Terazije, Beograd;
Market 390 Stari Grad, Beograd; Logistic¢no distribucijski center Novi Sad
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UPRAVLJANJE S TVEGANII

Prenovljen sistem spremljanja in obvladovanja tveganj v Skupini Mercator

Z letom 2015 smo v Mercatorju priceli s spremljanjem in obvladovanjem tveganj po novem sistemu ter
vzpostavili nov register tveganj za celotno Skupino Mercator. Tveganja smo razdelili na pet podrocij, znotraj teh
pa dolo¢imo razlicne skupine tveganj, ki jih kot kljuéne zaznamo na podlagi vsakokratne analize preteklega
poslovanja ter nacrtov za prihodnje obdobje.

Podrocja tveganj so naslednja:
e StrateSka tveganja
e Financna tveganja
e Operativna tveganja
e Podporna tveganja
e Tveganja skladnosti

Ob zaklju¢ku obdobja 1-3 2015 smo izvedli analizo tveganj, s katero smo dolocili klju¢na potencialna tveganja, ki
se lahko pojavijo v obdobju do konca leta 2015, ter opredelili nacine obvladovanja le-teh.

V nadaljevanju so navedena tveganja, za katera ocenjujemo vecjo verjetnost nastanka in vedcji vpliv na
poslovanje Mercatorija.

Obvladovanja kljuénih tveganj v obdobju 1-3 2015

STRATESKA TVEGANJA

So tveganja, povezana z dolgorocnim razvojem druzb v Skupini Mercator, in se nanasajo na postavljanje in
izvajanje strategije Skupine, stabilnost lastnistva, integracijske procese, upravijanje druzb v Skupini,
spostovanje etike, pretok informacij, ugled Skupine, trajnostno delovanje in podobno. So tveganja, ki se
navezujejo vprasanje, kaksni bodo nasi kupci, nasi nabavni viri in storitve in kaksni bodo prodajni kanali v
srednjerocni prihodnosti.

Korporativna tveganja

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Tveganje pravilne
opredelitve in realizacije
strategije

Glede na pomembnost kvalitetnih strateskih usmeritev za druzbo Mercator, d.d.,
ocenjujemo, da bi napacno definirana strategija ali nerazumevanje strategije s strani vseh
deleznikov lahko imela negativen vpliv. V ta namen dosledno spremljamo realizacijo zacrtane
strategije in ucinkovito komuniciramo o nacinu izvajanja aktivnosti za doseganje ciljev
opredeljenih v strategiji.

Tveganje izgube ugleda

Negativne informacije v povezavi z druzbo Mercator, d.d., in Skupino Mercator imajo poleg
dejanskega vpliva na aktivo druzbe oziroma Skupine, velik vpliv tudi na ugled v okolju. Druzba
Mercator, d.d., z dobro zastavljeno transparentno komunikacijo z javnostmi in s finan¢no
podporo Stevilnim kulturnim in Sportnim dogodkom ter humanitarnimi akcijami ter z ostalimi
druzbeno odgovornim obnasanjem vpliva na pozitivho podobo v poslovnem in SirSem
druzbenem okolju.

Tveganje neucinkovitega
sistema vodenja in
prevzemanja odgovornosti

Uprava druzbe Mercator, d.d., skladno z dobro prakso in veljavno zakonodajo nadaljuje s
svojim delovanjem kot odgovoren, posten in skrben gospodar ter zagotavlja pretok
informacij za dosego zastavljenih ciljev druzbe Mercator, d.d., in Skupine.

Tveganje nespostovanja
zavez do bank

V povezavi s prevzemom druzbe Mercator, d.d., s strani druzbe Agrokor, d.d., je bil podpisan
posebni protokol glede spostovanja zavez do bank, katerega bo vsaj enkrat letno pregledal
neodvisni revizor. V letu 2015 nadaljujemo z izvajanjem rednih pregledov vseh transakcij z
druzbami Skupine Agrokor, preglede o izpolnjevanju zavez o enakomerni porazdelitvi sinergij,
ter preglede drugih zavez dolocenih s pogodbo.
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Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Tveganje pri odprodaji
neosnovnih dejavnosti

Pri odprodaji neosnovnih dejavnosti Skupina Mercator tvega poslabsanje nabavnih pogojev,
negativne ucinke v okviru programa zvestobe Pika kartice, izgubo najemojemalca in s tem
izpraznitev lokacij v Mercatorjevih centrih ter prehod obstojecih kupcev h konkurenci, zaradi
zmanjsanja sinergijskih ucinkov teh dejavnosti na osnovno dejavnost.

Skladno s strategijo bodo v letu 2015 Se naprej potekale aktivnosti za odprodajo neosnovnih
dejavnosti Skupine Mercator. Prodajni procesi Se niso zakljuceni, s potencialnimi kupci pa se
usklajujejo pogajalska izhodis¢a na nacin, da odprodaja dejavnosti ne bi negativno vplivala na
zaznavo s strani potrosnikov in njihovo nakupno vedenje, ter na ostale zgoraj omenjene
elemente.

Tveganje integracije
prevzetih dejavnosti

Tveganje integracije prevzetih dejavnosti na trgih, kjer sta prisotna Mercator in Agrokor, se je
zaznalo v drugi polovici leta 2014, ko je v okviru prevzema druzbe Mercator, d.d., s strani
druzbe Agrokor, d.d., prislo do konsolidacije po trgih.

V letu 2015 bomo zasledovali transparentno komunikacijo o izvajanju poslovnih aktivnosti z
vsemi zaposlenimi znotraj Skupine Mercator in Skupine Agrokor, ter zagotavljali sodelovanje
s strani zaposlenih na vseh trgih.

Tveganja konkurencnosti in zadovoljstva kupcev

Kljucne skupine tveganj |

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Tveganje padca trznega
deleza kot posledica novo
odprtih trgovin
konkurencnih trgovcev

Gibanje trinega deleza je povezano s spremembo neto kvadrature prodajne povrsine
Mercatorja in konkurence. V kolikor konkuren¢ni trgovci odprejo vec prodajnih povrsin kot
Mercator, lahko temu sledi zmanjsanje trznega deleza Mercatorja. Trzni delez Mercatorja
zaenkrat ostaja stabilen. Z rednim izvajanjem trZenjskih aktivnosti in akcijskih ponudb za
kupce Mercator ohranja njihovo zadovoljstvo in lojalnost.

Tveganja razvoja ponudbe blaga in storitev

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Tveganja cenovne
nekonkurencnosti

S cenami upravljamo na podlagi v prejSnjem letu sprejete cenovne politike ter rednega
spremljanja konkurencénosti rednih maloprodajnih cen. Posebno pozornost e vedno
posvecamo izdelkom, ki najbolj vplivajo na cenovno percepcijo. V okviru projekta
Garantirano najnizja cena, cene teh izdelkov tedensko popisujemo, analiziramo razlike v
cenabh ter jih ustrezno korigiramo. V razli¢nih ¢asovnih intervalih preverjamo ter korigiramo
tudi cene preostalih izdelkov. Se naprej redno mese¢no spremljamo rezultate analize
percepcije potrosnikov.

Tveganja neoptimalnega
upravljanja z asortimanom
in prodajnim prostorom
na mikro nivoju

Asortimane upravljamo v skladu z za¢rtanimi strategijami in taktikami posameznih blagovnih
skupin. Tekom leta 2015 bomo $e naprej aktivno spremljali konkurenco ter evropske in
svetovne trende ter po potrebi prilagodili strategijo upravljanja z asortimanom.
Nadaljujemo projekt prenove procesov blagovnega poslovanja in s tem dokoncno
vzpostavitev infrastrukture za ucinkovito upravljanje in vzdrzevanje asortimanov in
planogramov. V obdobju 1-3 2015 smo priceli tudi z aktivno izdelavo in objavo planogramov.

Tveganje neoptimalnega
upravljanja s prodajno
pospesevalnimi
aktivnostmi

Prodajno pospesevalne aktivnosti izvajamo v skladu s sprejetim marketinskim planom na
podlagi katerega izvrsni podrocji upravljanje blagovnih skupin in nabava ter marketing
pripravljata podrobnejse kvartalne plane aktivnosti. Redno analiziramo ucinkovitost vseh
aktivnosti ter spremljamo konkurenco.
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FINANCNA TVEGANJA

So tveganja, ki se nanasajo na upravljanje s financami. Vsebujejo kreditna, obrestna, valutna, likvidnostna,
inflacijska, cenovna in podobna tveganja.

Financna tveganja

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Kreditno tveganje do
pravnih oseb

Kreditno tveganje do pravnih oseb predstavlja oceno tveganja, da bodo terjatve , ki so
nastale z odloZenim placilom ostale le delno placane ali neplacane. V ta namen je bil
vzpostavljen centralni sistem upravljanja z limiti, ki omogoca ucinkovitost in preglednost.
Dolodi se limit kupca, ki se ga dnevno spremlja in se ga glede na placilno disciplino in
sezonske potrebe kupca prilagaja. Potrjevanje sprememb visine limitov poteka po matriki
pristojnosti, predlogi za spremembo pa so lahko objektivni ali subjektivni. Vsak zahtevek za
spremembo visine limita se presoja individualno. V letu 2015 je predvidena implementacija
t.i. workflow-a, ki bo pomenila Se bolj avtomatizirano in bolj dinami¢no spremljanje in
spreminjanje limitov kupcev.

Placilno-sposobnostno
tveganje

Placilno- sposobnostno tveganje je ocena tveganja, da v danem trenutku druzba nima
zadostnih sredstev za poravnavanje tekocCih obveznosti. Skupina Mercator je v letu 2014
uspesno zakljucila samostojno finanéno prestrukturiranje posojil in si s tem zagotovila
strukturo in ro¢nost posojil, ki predstavljajo dolgoroc¢no finan¢no vzdrznost in zmozZnost
odplacevanje le-teh. Dolgovi druzbe so bili reprogramirani do leta 2021. Ob prevzemu druzbe
Mercator, d.d., s strani hrvaske druzbe Agrokor, d.d., je bil Mercator dokapitaliziran v visini
200 milijonov EUR. Vecina teh sredstev je bila namenjena poplacilu dolgov do bank, kar je
precej znizalo skupni dolg druzbe. Omenjena dogodka, ki sta v financnem smislu zaznamovala
leto 2014, sta mocno znizala stopnjo izpostavljenosti Mercatorja placilno-sposobnostnemu
tveganju, zato druzba ocenjuje leto 2015 in tudi naslednja kot manj tvegana, kar zadeva
tovrstno tveganje.

Valutno tveganje v druzbi
Mercator - S, d.o.o.

Valutno tveganje predstavlja tveganje izgube gospodarskih koristi zaradi deviznega tecaja
EUR/RSD. Ze v preteklosti je valuta RSD moéno depreciirala in tudi v letu 2014 je izgubila

5,40 % vrednosti. Del tveganja se je znizal s tem, da se je v postopku prestrukturiranja nekaj
kreditov v Srbiji konvertiralo iz valute EUR v RSD. Tveganje obvladujemo s stalnim
spremljanjem in primerjavo makroekonomskih razmer v Srbiji in Sloveniji ter z ugotavljanje
trendov. Poslovanje med druzbama poskusamo v ¢imvecji meri prilagoditi tako, da se valutno
tveganje zniZa oziroma v ¢immanjsi meri negativno vpliva na gospodarske koristi obeh druzb.
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OPERATIVNA TVEGANIJA

So tveganja, ki lahko ogrozijo operativno delovanje upravljanja blagovnih skupin in nabave, proizvodnje,
logistike, maloprodaje in veleprodaje.

Tveganja delovanja upravljanja blagovnih skupin in nabave

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Neizpolnjevanje
obveznosti dobaviteljev

V letu 2015 bomo nadaljevali s poslovanjem z dobavitelji na pregleden nacin, kar nam
omogoca pravocasno zaznavanje tezav, s katerimi se dobavitelji soocajo ter hitro prilagajanje
in s tem zmanjsanje mozZnosti neizdobav blaga.

Neizdobave blaga nadzorujemo dnevno, tedensko in mesecno ter sproti sprejemamo
korektivne ukrepe za njihovo zmanjsanje. Proces spremljanja neizdobav, vzpostavljen v letu
2014, nam omogoca hitrejSe sprejemanje ustreznih ukrepov.

Sezonski vpliv

Vremenske spremembe in s tem povezane naravne nesrece; poplave, dolgotrajna deZzevna
obdobja imajo vedno vedji vpliv na nabavni proces. Zaradi poplav in dolgotrajnega deZevja v
regiji v lanskem letu je v letoSnjem letu zmanjsana ponudba in s tem pritisk na zviSanje cen
vseh vrst oreSckov.

Segment sezonskih izdelkov neZivilskega programa prilagajamo potrebam potrosnikov in
njihovi kupni moci. V prvem kvartalu letosnjega leta smo se osredotocili na ucinkovito
upravljanje zalog sezonskih izdelkov, kar je prineslo pozitivne Zelene rezultate. Skrbno
planiramo narocanje sezonskih izdelkov, datume zacetkov prodaj in datume zacetkov
razprodaj, s ¢imer zmanjsujemo tveganje padca razlike v ceni v tej kategoriji ter tveganje
povecanja zalog.

Dvig cen borznih izdelkov

V prvem kvartalu letosnjega leta smo spremljali vpliv dviga cen borznih izdelkov na tiste
blagovne skupine, katerih izdelki so bistveno podvrzeni borznim vplivom. Zaznali smo pritiske
na dvig cen v kategorijah olj¢no olje ter na testeninah, kot posledica dviga cen durum
psenice. Zaradi padanja teaja EUR/USD so prisotni pritiski na dvig cen izdelkov, ki vsebujejo
surovine kakav, pomarancni koncentrat in druge surovine placljive v ameriskih dolarjih.
Stabilnost cen psenice in sladkorja imamo zagotavljamo do nove letine z dogovori o
dolgoroc¢nih odkupih. V prihodjih mesecih bomo priceli z dogovori o nakupu konzerviranega
sadja in zelenjave, testenin ter drugih izdelkov lastne znamke, proizvedenih iz surovin
letosnje letine, s ciljem, da si zagotovimo ustrezne letne koli¢ine in stabilne cene.

Tveganja nedoseganja
planirane razlike v ceni in
nadomestil iz naslova
aktivnosti pospesevanja
prodaje

Tveganja nedoseganja planirane razlike v ceni in nadomestil iz naslova aktivnosti
pospesevanja prodaje obvladujemo s spremljanjem vseh kljucnih kazalnikov uspesnosti
poslovanja, ugotavljanjem odstopanj od planiranih vrednosti, ter pravocasnim sprejemanjem
korektivnih ukrepov.

Klju€ne kazalnike poslovanja spremljamo redno na tedenskem, mese¢nem ter kumulativnem
nivoju. Osredotoceni smo na realizirano razliko v ceni na tedenskem nivoju in na fakturirana
nadomestila dobaviteljem na mese¢nem in kumulativhem nivoju. V primeru ugotovljenih
odstopanj smo v obdobju 1-3 2015 sprejemali ukrepe, tako na nivoju posameznih izdelkov,
blagovnih skupin kakor tudi na asortimanih posameznih dobaviteljev.

Tveganja delovanja veleprodaje

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Terjatve in sporne terjatve

Do konca leta 2015 bomo izvajali naslednje aktivnosti za obvladovanje kreditnih tveganj pri
prodaji na odloZeno placilo:
e  zapiranje terjatev po novi specifikaciji (po zapadlosti), s cimer se izognemo
pogostim avtomatskim blokadam in poveéevanju spornih terjatev;
e  seznanitev pravnega sektorja z vsemi pogodbami sklenjenimi s posameznimi kupci,
s ¢imer bodo zavarovane vse terjatve;
e avtomatska blokada ob nakupu za kupce z zapadlimi terjatvami nad 150 dni;
e preucitev sistema, po katerem bi vlagali kupce v izvrsbo po dolocenih kriterijih;
e  priprava nacrta o sodelovanju z dobavitelji, ki so hkrati nasi kupci.
Vsi zgoraj omenjeni ukrepi bodo v prihodnje vplivali na zmanjsanje verjetnosti nastalih novih
spornih terjatvah.

Okvara hladilnega sistema
in elektroinstalacije

Pripravili smo navodila za uporabo hladilne tehnike. Z navodili smo seznanili vse poslovodije
in zaposlene v poslovalnicah Cash&Carry.
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PODPORNA TVEGANJA

So tveganja, ki se nanasajo na zaposlene, pravne zadeve, upravljanje z nepremic¢ninami in opremo,
informacijsko podporo in na upravljanje s skodnimi dogodki.

Informacijska tveganja

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Nedelovanje centralnih
informacijskih sistemov
(SAP, GOLD, Login, Hubie,
e-posta idr.)

Zaradi pripojitve druzb Skupine Mercator k Skupini Agrokor se na strani centralnih
informacijskih sistemov izvaja ve¢ projektov v okviru konsolidacije in prilagoditve novim
koncernskim politikam. Zavedamo se namrec tveganja, da lahko slabo izvedene aktivnosti
negativno vplivajo na nase poslovanje.

V okviru druzbe Mercator, d.d., se je vzpostavila iniciativa, katere cilj je izboljsati ucinkovitost
obvladovanja sprememb centralnih informacijskih sistemov. lzvedla se je konsolidacija zahtev
za spremembe na vseh klju¢nih informacijskih sistemih, prav tako se vzpostavlja napredna
informacijska resitev v podporo upravljanju teh sprememb.

Organizacijsko so se prilagodili oddelki, ki upravljajo informacijsko infrastrukturo v druzbi
Mercator, d.d. S tem je doseZeno hitrejSe resSevanje neskladij in napak, ki so posledica
prilagajanja informacijske infrastrukture koncernu in njegovim politikam.

Pripravilo se je okolje za naprednejSo prijavo napake na IT opremi, ki omogoca strukturirano
prijavo incidenta v maloprodaji in kompleksnejso analizo teh napak.

Nadaljuje se projekt uvedbe IT Service Management (ITSM) principov v druzbo Mercator d.d.
V okviru projekta se optimizirajo procesi upravljanja informacijskih sredstev, sprememb in
problemov in uvaja informacijska resitev v podporo tem procesom. Poleg tega se dodatno
preverjajo in urejajo podatki o osnovnih in drugih informacijskih sredstvih.

Napacni podatki v
centralnih ali
maloprodajnih sistemih,
kar se zgodi zaradi napake
v procedurah, ki prenasajo
in obdelujejo podatke, ali
zaradi vdora v sistem

Uvedba IT Service Management (ITSM) principov v druzbo Mercator d.d., se izvaja tudi z
namenom zmanjsanja tveganja napacnih podatkov. V zvezi s tem tveganjem se v okviru
projekta optimizira proces upravljanja problemov in uvaja informacijska resitev v podporo
temu procesu. Ko se standardizira proces in uvede informacijska resitev se bodo v okviru
procesa odkrivale slabosti v procedurah in postopkih, v katerih se obvladujejo podatki za
prodajo blaga (cene in akcije).

Nedelovanje tretjine
odjemalcev poslovnega
informacijskega sistema
(osebnih racunalnikov,
prenosnikov)

TVEGANJA SKLADNOSTI

Uvedba IT Service Management (ITSM) principov v druzbo Mercator d.d., se izvaja tudi z
namenom zmanjsanja tveganja nedelovanja dela odjemalcev poslovnega informacijskega
sistema. V zvezi s tem tveganjem se v okviru projekta optimizira proces upravljanja
informacijskih sredstev in uvaja informacijska resitev v podporo temu procesu. Ko se
standardizira proces in uvede informacijska resitev se bo v okviru procesa vzpostavila
napredna evidenca o odjemalcih poslovnega informacijskega sistema, ki bo poleg podatkov o
osnovnih sredstvih vkljuc¢evala tudi klju¢ne infrastrukturne podatke teh sredstev. Napredna
evidenca bo omogocala evidentiranje in spremljanje pojava napak na posameznem sredstvu
in napredno analizo dogodkov na teh odjemalcih.

So tveganja, ki se nanasajo na izpolnjevanje zahtev ra¢unovodske zakonodaje in standardov, davcnih zahtev,
zdravja in varnosti pri delu, zahtev zdravstvene ustreznosti in varnosti Zivil v proizvodnji in prometu in
tveganja povezana s prepoznanimi okoljskimi vidiki.

Okoljska tveganja

Kljucne skupine tveganj

Nacin obvladovanja zaznanih skupin tveganj

Elektricna energija

Veliko Stevilo poslovnih enot Mercatorja zahteva jasno dolocene aktivnosti za doseganje ¢im
bolj racionalne rabe elektri¢éne energije. V okviru projekta za podrobno spremljanje in
ucinkovito rabo energije, ki ga izvajamo z zunanjim pogodbenim partnerjem, so bili vgrajeni
merilniki energije na 19-tih objektih. V nadaljevanju nacrtujemo omenjene objekte vkljuciti v
sistem za energetsko knjigovodstvo in nadaljevati z vgradnjo merilnih naprav ter pripravo
projektov za ucinkovito rabo energije. Cilj je zniZati rabo energije za 1 % na letnem nivoju.
Prav tako smo izvajali aktivnosti za racionalno rabo energije tudi v upravni stavbi, kjer smo
vse zaposlene z internimi novicami obvestili o spremembah rezima ogrevanja in hlajenja in o
splosnih ukrepih ucinkovite rabe energije.
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FINANCNO UPRAVLIANJE

Stabilno financno poslovanje

Neto finan¢ni dolg Skupine Mercator je na dan 31.3.2015 znasal 835.418 tiso¢ EUR, kar je za 6,3 % ve¢, kot je
znasal konec leta 2014, in 14,3 % manj kot na dan 31.3.2014. Povisanje neto financnega dolga glede na konec
leta 2014 je predvsem iz naslova ¢rpanja prostih dolgorocnih kreditnih linij pri bankah. Vecje zadolZzevanje je
posledica povisanih potreb po obratnem kapitalu v obdobju 1-3 2015.

Indeks Indeks

31.3.2015/ 31.3.2015/

v 000 EUR 31.3.2015 31.12.2014 31.3.2014 31.12.2014 31.3.2014
Dolgorocne financne obveznosti 836.297 806.640 327.770 103,7 255,1
Kratkorocne finan¢ne obveznosti 45.117 42.998 705.766 104,9 6,4
Izpeljani financni instrumenti (obveznosti) 0 0 537 - -
;':::cc::n‘:?:;izﬁ:nst':”pa’ zizpelianimi o901 414 849638 1.034.073 103,7 85,2
Denar in denarni ustrezniki 15.070 34.223 13.880 44,0 108,6
Izpeljani financni instrumenti (sredstva) 0 0 6 - -
Za prodajo razpolozljiva financna sredstva 1.178 1.178 820 100,0 143,7
Dana posojila in depoziti 29.748 28.262 44.684 105,3 66,6
Financna sredstva 45.996 63.663 59.390 72,2 77,4
NETO FINANCNI DOLG 835.418 785.975 974.683 106,3 85,7

Stroski financiranja
V obdobju 1-3 2015 je znasala povprecna vrednost 6-mesecnega Euriborja 0,125 %, na koncu obdobja je le-ta

znasal le Se 0,087 %. V primerjavi z enakim obdobjem leta 2014, ko je bilo povprecéje 6-mesecnega Euriborja
0,397 %, se je Euribor povisal za 0,272 odstotne tocke.

Kapitalska sestava in razmerje med finan¢nimi obveznostmi

Skupina Mercator je na dan 31.3.2015 dosegla kapitalsko sestavo z razmerjem 1:1,33 med lastniskim kapitalom
in neto finan¢nim dolgom.

Roc¢nostna struktura finan¢nih obveznosti Skupine Mercator je na dan 31.3.2015 znasala 94,9 %, kar je enako,
kot je znaSala na dan 31.12.2014.

Po prestrukturiranju druzbe Mercator, d.d., so vse financne obveznosti druzbe variabilne, vezane na obrestno
mero Euribor.

Razpolozljivi likvidnostni viri na dan 31.3.2015

Na dan 31.3.2015 je imela Skupina Mercator na razpolago naslednje likvidnostne vire:

v 000 EUR 31.3.2015
Denar in denarni ustrezniki 15.070
Necrpana odobrena revolving posojila 16.228
Skupaj 31.298
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MERCATORIJEVA DELNICA IN ODNOSI Z VLAGATELJI

Delnica in lastniska struktura

Osnovni podatki o delnici druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., na dan 31.3.2015

Oznaka MELR

Vrsta Redne delnice

Borzna kotacija Prva kotacija Ljubljanske borze
Vrednost osnovnega kapitala 254.175.051,39 EUR

Stevilo delnic 6.090.943

Stevilo lastnih delnic 42.192

Stevilo delni¢arjev 2.604

Lastniska struktura druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., na dan 31.3.2015

Investicijske druzbe in

vzajemni skladi; 0,17% Ostale poslovne
banke; 0,30%

Fizicne osebe; 1,26%

Hypo Alpe Adria
Banka g.gg(yZagreb; Ostale pravne osebe;
. 85% _— 0,70%
Societe Generale-____
Splitska Banka d.d.;

6,61%

Najvedji delnicarji
Deset najvedjih delnicarjev druzbe je imelo na dan 31.3.2015 v lasti 98,36 % podjetja.

Najvecji delnicariji DrZava Stevilo delnic DeleZ

1 Agrokord.d. Hrvaska 3.621.992 59,47%
2 Agrokor Investments B.V. Nizozemska 1.744.187 28,64%
3 Societe Generale - Splitska Banka d.d. Hrvaska 402.689 6,61%
4 Hypo Alpe-Adria-Bank d.d Hrvaska 173.434 2,85%
5 Gali¢Josip Hrvaska 21.525 0,35%
6 Erste Group Bank AG Avstrija 13.148 0,22%
7 Gustavia Balkan Svedska 10.000 0,16%
8 Horvat JozZe Slovenija 1.238 0,02%
9 Clearsteam Banking SA Luksemburg 1.170 0,02%
10 Banque Pictet and Cie SA Svica 1.107 0,02%
Skupaj 5.990.490 98,36%
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Delnice v lasti ¢clanov uprave in nadzornega sveta na dan 31.3.2015

Ime in priimek Funkcija Stevilo delnic Delez
Uprava
1 Toni Balazic¢ predsednik uprave 0 0,0000%
2 Drago Kavsek ¢lan uprave 0 0,0000%
3 Igor Marosa ¢lan uprave 0 0,0000%
Skupaj 0 0,0000%
Nadzorni svet
1 Ante Todori¢ predsednik nadzornega sveta 0 0,0000%
2 Matej Lahovnik namestnik predsednika nadzornega sveta 0 0,0000%
3 Damir Kustrak ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
4 Ivan Crnjac ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
5 Darko Knez ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
6 lvica Mudrini¢ ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
7 Veljko Tatic ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
8 Vesna Stojanovic Clanica nadzornega sveta 0 0,0000%
9 Ivan Valand ¢lan nadzornega sveta 0 0,0000%
Skupaj 0 0,0000%

Tuji delnicariji
Na dan 31.3.2015 je delez tujih delnicarjev v druzbi Poslovni sistem Mercator, d.d., znasal 98,42 % in se je v
primerjavi z delezem na dan 31.3.2014 zvisal, in sicer za 71,78 odstotne tocke.

Gibanje zakljuénega tecaja delnice MELR v obdobju 1-3 2015 v primerjavi z gibanjem indeksa
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Najpomembnejsi podatki za delnicarje

Indeks 31.3.2015/

31.3.2015 31.3.2014 31.3.2014
Stevilo delnic vpisanih v sodni register 6.090.943 3.765.361 161,8
Stevilo lastnih delnic 42.192 42.192 100,0
TrZna kapitalizacija (v EUR) 441.593.368 263.575.270 167,5
Trzna cena delnice (v EUR) 72,50 70,00 103,6
Knjigovodska vrednost delnice (v EUR) 107,01 154,40 69,3
Najnizji zaklju¢ni tecaj v obdobju (v EUR) 70,13 66,01 106,2
Najvisji zaklju¢ni tecaj v obdobju (v EUR) 74,80 84,50 88,5
Povprecni zakljucni tecaj v obdobju (v EUR) 72,64 72,21 100,6
Osnovna Cista dobickonosnost navadne delnice (v EUR)* 5,9 (4,1) -

* Kazalnik je prilagojen na letno raven.

TrZna kapitalizacija je izracunana kot zmnozek Stevila delnic vpisanih v sodni register na dan 31.3. ter trzne cene delnice na

dan 31.3.

Knjigovodska vrednost delnice je izracunana kot razmerje med vrednostjo kapitala druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d.,
na dan 31.3. ter tehtanim povprecnim Stevilom navadnih delnic v opazovanem obdobju brez lastnih delnic.

Dividendna politika

Druzba Mercator, d.d., je v poslovnem letu 2014 realizirala negativen poslovni izid, zato izplacilo dividend v letu

2015 ni predvideno.

Lastne delnice

Druzba Poslovni sistem Mercator, d.d., je imela na dan 31.3.2015 v lasti 42.192 lastnih delnic. Druzba Poslovni
sistem Mercator, d.d., v obdobju 1-3 2015 ni kupovala, niti prodajala lastnih delnic.

Spremembe v lastniski strukturi

Dne 25.2.2015 je druzba Agrokor, d.d., pridobila dodatnih 581.395 delnic druzbe Mercator, d.d., in sicer s
sklenitvijo pogodbe o nakupu in prodaji delnic z druzbo Agrokor Investments B.V., s ¢Cimer se je deleZ druzbe
Agrokor, d.d., v druzbi Mercator, d.d., povecal s 49,92 % na 59,47 %, delez druzbe Agrokor Investments B.V., v
druzbi Mercator, d.d., pa se je zmanjsal s 38,18 % na 28,64 %. Druzbama Agrokor, d.d., in Agrokor Investments
B.V., se skupni delez v druzbi Mercator ni spremenil in znasa 88,10 %, prav tako ostaja nespremenjen njun
deleZ glasovalnih pravic, ki znasa 88,72 %.
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TRAJNOSTNO POROCILO

V Mercatorju se zavedamo pomembnosti nasega vpliva na okolje v katerega smo vpeti in na deleZnike s
katerimi smo v stiku. V sredis¢e delovanja postavljamo nase zveste kupce. Zanje se vsi zaposleni v Mercatorju
vsak dan trudimo, da jim zagotavljamo kakovostno in prijetno nakupno izkuSnjo. Pomemben ¢len za nemoteno
delovanje nase dejavnosti predstavljajo tudi dobavitelji, s katerimi ohranjamo dolgotrajno sodelovanje, ki
temelji na transparentni komunikaciji in medsebojnem zaupanju. Odgovorno in trajnostno naravnano
delovanje pa ni omejeno zgolj na nase poslovalnice in trgovsko dejavnost, temvec se aktivno vkljucujemo tudi v
SirSe druzbeno dogajanje. S sponzorstvi, donacijami in drugimi dobrodelnimi akcijami skusamo predvsem v
danasnjih oteZenih gospodarskih okolis¢inah pomagati Sirsi druzbi ter s tem pripomoci k ve¢jemu optimizmu za
prihodnost.

ODGOVORNOST DO KUPCEV

Marketinske aktivnosti vezane na ponudbo okolju prijaznih izdelkov in storitev

V sklopu projekta »lz domacih krajev« se nadaljuje sklepanje dogovorov s pridelovalci glede vecjih odkupnih
koli¢in slovenskih pridelkov. Skupaj s pridelovalci poskuSsamo potrosnikom ponuditi vedno vec¢ ponudbe in
raznolikih sort slovenskega sadja in zelenjave. S projektom ohranjamo okolje in skrbimo, da je pridelovalcu
omogocena hitrejsa pot do nasih polic.

V projektu velik poudarek namenjamo vedno SirSi ponudbi slovenskega sadja in zelenjave na trZnicah Iz
domacih krajev, novim in inovativnim izdelkom iz slovenske pSenice iz Pekarne Grosuplje, ponudbo mesa
rejenega v Sloveniji v mesnicah v redni ponudbi, Siroko ponudbo mleka in mlec¢nih izdelkov iz 100 %
slovenskega mleka.

Skrb za varno hrano

V obdobju 1-3 2015 smo izvedli 177 rednih in 7 izrednih kontrol poslovalnic. Ker Zelimo potrosniku ponuditi
varne, skladne in kakovostne proizvode, smo analizirali 159 vzorcev iz naslova lastne trgovske znamke, izvedli
monitoring 189 vzorcev na odprtih oddelkih in zabeleZili Se 21 drugih analiz (drZavni nadzor, lastna proizvodnja,
lastni uvoz idr.).

ODGOVORNOST DO ZAPOSLENIH

V letu 2014 so potekali procesi prestrukturiranja in reorganizacij, s cilji vzpostavljanja ucinkovitejsih procesov
dela, zmanjSanjem obsega reZije in zmanjSanjem stroSkov dela. Z navedenimi procesi nadaljujemo tudi v letu
2015. Kljub temu se ves ¢as zavedamo, da so srediS¢e naSega delovanja nasi zaposleni, ki pomembno prispevajo
k zadovoljstvu kupcev in s tem uresni¢evanju poslovnih ciljev Mercatorja.

29.01.2015 je bila v druzbi Mercator - S, d.o.0., podpisana nova podjetniska kolektivna pogodba. Zaposleni iz
Ideinih prodajaln so presli na fiksni obrac¢un pla¢. Na dan 31.3.2015 smo v podjetju zaposlovali 200 delavcev s
priznano kategorijo invalidnosti, kar predstavlja 51,15 % vseh zaposlenih.

V druzbi Mercator - H, d.o.0., je bil prvi kvartal zaznamovan z nadaljevanjem integracijskih procesov z druzbami
Skupine Agrokor, pri cemer je Sest sodelavcev preslo v druzbo Konzum, d.d., pet pa v druzbo mStart, d.o.o.
Hkrati je potekalo tudi dezinvestiranje maloprodajnih enot, in sicer smo dezinvestirali devet enot. Kjer je bilo le
mogoce, se je iskalo nove delodajalce za prevzem zaposlenih. Tako je 42 zaposlenih preslo v konkurenc¢no
druzbo Pevec, d.d., 14 v druzbo Metss, d.o.o., preostali pa so presezni delavci.

V druzbi Mercator - BL, d.o.o., smo za sodelavce v reziji uvedli variabilni del placCe. Sprejeta sta bila nova
pravilnika o sistemizaciji delovnih mest in obracunu plac.
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Pregled Stevila zaposlenih

Stevilo Stevilo Indeks $tevilo Stevilo
zaposlenih zaposlenih zaposlenih zaposlenih iz ur
nadan nadan 31.3.2015/ v obdobju 1-3
31.3.2015 31.12.2014 31.12.2014 2015
Slovenija 11.040 11.101 99,45 10.195
Srbija 8.731 8.880 98,32 8.498
Crna gora 1.111 1.239 89,67 1.050
Hrvaska 962 1.207 79,70 976
Bosna in Hercegovina 199 216 92,13 189
SKUPAJ 22.043 22.643 97,35 20.908

Skrbimo za razvoj, motiviramo in povezujemo zaposlene

V obravnavanem obdobju smo v Skupini Mercator izobraZevanju in usposabljanju namenili 21.872 ur, v
katerega smo vkljucili 5.228 zaposlenih.

A2

NASLEDSTVA
v maloprodaji

V okviru projekta Nasledstva v maloprodaji smo v mati¢ni druzbi zaceli z izvajanjem
Maloprodajne akademije, v katero je vklju€enih 69 sodelavcev, za katere ocenjujemo, da
imajo potencial in Zeljo za prevzem delovnega mesta poslovodja. lzobrazevanja so
podprta z individualnimi coachingi, ki so jih delezni vsi udeleZzenci programa, izvajajo pa
jih nasi interni coachi.

Za vodje maloprodajnih enot smo pripravili celovit paket izobrazevanj v obsegu 32 andragoskih ur s ciljem
povezati med seboj nove sodelavce, uravnati stres na delovhem mestu in okrepiti ve$¢ine vodenja in
komuniciranja. Zelimo aktivirati potenciale udeleZencev, jih spodbujati k iskanju lastnih resitev ter izbolj$ati
kvaliteto medosebnih odnosov.

V maticni druzbi se je za executive coaching odlocilo sedem izvrsnih direktorjev.

Projekt Razvoj prodajnih veséin je zazZivel tudi v divizijah Modiana in Tehnika v
Sloveniji. Marca smo priceli z izvajanjem dvodnevnih delavnic, ki se jih bo do
konca junija udeleZilo 662 sodelavcev iz Tehnike in 311 sodelavcev iz Modiane.
Izdali smo priro¢nika Sem odli¢en prodajalec in svetovalec za udeleZence iz
Tehnike in Sem odli¢en prodajalec in stilist za udeleZence iz Modiane.

Sem odliden
il

" Sem odlicen
prodajalec in s ;

prodajalec in stilist

Sredi januarja smo v Sloveniji izvedli dan odprtih vrat za dijake, ki se Solajo na
programu mesar ter meso in izdelava mesnin. Obiskalo nas je 67 dijakov,
katerim je na$ strokovnjak s podrocja mesa predstavil koncept Mercatorjeve
mesnice ter jim pribliZzal poklic mesarja s perspektive mesarja-prodajalca.
Dijakom smo ponudili kadrovsko Stipendijo, da jim finanéno olajsamo leta
Solanja in hkrati poskrbimo za to, da bo v prihodnje v nasih vrstah dovolj
dobrih predstavnikov mesarske stroke. Z enim smo pogodbo o Stipendiranju
Ze sklenili.

V Srbiji smo opremili izobrazevalni center v Novem Sadu. Nadgrajen je bil Portal Idea, zaZivela je nova aplikacija
za zaposlovanje in oblikovana je bila trenerska mreza za administrativno podporo.

V druzbi Mercator - BL, d.o.0., smo z internimi izvajalci izvedli usposabljanje zaposlenih iz maloprodajnih enot s
ciljem dviganja kakovosti storitev in izboljSanja prodajnih vescin.

Sodelavci iz druzbe Mercator - Emba, d.d., se usposabljajo v sklopu projekta »VseZivljenjska karierna orientacija
za delodajalce in zaposlene, ki ga sofinancira Javni sklad Republike Slovenije za razvoj kadrov in Stipendije.

V mati¢ni druzbi smo temeljito prenovili Priro¢nik za novozaposlene, ki je sopotnik
vsakemu novemu zaposlenemu pri spoznavanju Mercatorja. Ze 11. ponatis
prirocnika bo natisnjen v nakladi 300 izvodov.

Mercator Kariera

Mercator, to smo mi.
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Trenerska mreza v druzbi Intersport ISI, d.o.0., nadaljuje delo v maloprodaji za uspesno komuniciranje in
vzpostavitev boljsih odnosov s strankami pri prodaji.

V druzbi Intersport ISI, d.o.0., mesecno nagrajujemo po Sest najboljsih zaposlenih v maloprodaji ter najboljSega
zaposlenega v logistiki.

V Sloveniji smo v okviru ustanove Humanitarne fundacije Mercator pomagali 47 pomoci potrebnim sodelavcem
iz druzb Mercator, d.d., in Mercator IP, d.o.o. Izplacali smo humanitarno pomo¢ v skupni visini 26.545 EUR.
Podelili smo tudi pet socialnih stipendij otrokom nasih zaposlenih v skupnem znesku 1.500 EUR. V Srbiji smo v
okviru Fondacije solidarnosti Mercator dodelili humanitarno pomoc¢ 18 zaposlenim v skupni visini 7.802 EUR. V
Crni gori je Fond solidarnosti pomagal 8 sodelavcem s skupnim izplacilom humanitarne pomo¢i v znesku 1.100
EUR, na Hrvaskem pa 9 sodelavcem s skupnim izplacilom 4.316 EUR.

ODGOVORNOST DO NARAVNEGA OKOLIA

Zmanjsanje porabe elektri¢ne energije in energentov za ogrevanje

Za ucinkovito rabo energije smo zasluzni vsi zaposleni v Mercatorju. S tem namenom se kvartalno ob
spremembi reZzima ogrevanja in hlajenja redno obvesca vse zaposlene preko intranetnega portala o spremembi
nastavitev reZimov in o upoStevanju navodil iz Priro€nika o ucinkoviti rabi energije.

Mesecno se pripravlja Porocilo o okoljskih vidikih (energentih) za Skupino Mercator in analize po posameznih
enotah, na osnovi katerih se analizira posamezna odstopanja in doloc¢i nadaljnje ukrepe.

Za 51 objektov se v okviru projekta »Retail Care« izvaja nadzor nad delovanjem hladilne tehnike. Z optimizacijo
v povprecju dosegamo zniZanje porabe elektricne energije za delovanje hladilne tehnike za priblizno 13 %.

Z vgradnjo 24 enot soproizvodnje elektri¢ne in toplotne energije za doseganje nizje cene toplotne in elektri¢ne
energije, realiziramo nizji stroSek elektri¢ne in toplotne energije.

V okviru projekta »Nadgradnje obstojeCega energetskega knjigovodstva s podrobnejsim ciljnim spremljanjem
rabe energije in izvajanje ukrepov ucinkovite rabe energije s pomocjo pogodbenega partnerja Maked Energea«
so bili vgrajeni merilniki energije na 19-tih objektih. V prihodnje je za omenjene objekte predvidena vkljucitev v
sistem za energetsko knjigovodstvo, ter v naslednjem koraku vgradnja merilnih naprav na ostalih planiranih
objektih ter izvedba projektov za ucinkovito rabo energije.

V Mercatorju smo si zastavili cilj zniZati rabo energije za 1 % na letnem nivoju.
Zmanjsanje rabe naravnih virov in nastajanja odpadnih snovi

V Mercatorju spostujemo naravno okolje, zato poleg izpolnjevanja zahtev okoljske zakonodaje izvajamo tudi
vrsto drugih aktivnosti, s katerimi preprecujemo in zmanjSujemo negativne vplive na okolje.

Za leto 2015 smo ocenili okoljska tveganja, ki so tveganja povezana s prepoznanimi okoljskimi vidiki v Skupini
Mercator, kot so podrocja porabe surovin in energije, emisij v zrak, izpustov v vode, odpadkov in drugo.
Najvecja okoljska tveganja, ki smo jih prepoznali za leto 2015 so bila tveganja na podrocju elektri¢ne energije,
ogrevanja in ravnanja z odpadki. Edino prepoznano kriticno tveganje je bilo tveganje za okoljski vidik Elektri¢na
energija, ki je povezano z manj ucinkovito rabo elektricne energije zaradi neoptimalno oblikovanih poslovnih
procesov in vgrajenih tehnologij. Oblikovana sta bila dva sklepa z ukrepi za zmanjsanje posledic kriticnega
okoljskega tveganja.

S ciljem doseganja srednjerocnega nacrta zmanjsanja koli¢in mesSanih komunalnih odpadkov za 10 %, smo v
sedmih poslovalnicah optimizirali prostornino zabojnikov za mesane komunalne odpadke ter namestili ustrezne
zabojnike za drobno odpadno embalaZzo in bioloske odpadke ter tako zmanjsali strosek ravnanja z mesanimi
komunalnimi odpadki za 8 tiso¢ EUR na letnem nivoju.
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S Centrom za ponovno uporabo (CPU) nadaljujemo sodelovanje na podrocju oddaje poskodovanih izdelkov, ki
jih v CPU z manjsimi popravili in inovativno obnovo pripravijo za ponovno uporabo. Tako zmanjsujemo kolicine
nastalih odpadkov in izkazujemo odgovoren odnos do virov in surovin.

S pooblas¢enim izvajalcem meritve hrupa smo sklenili pogodbo za izvedbo meritev hrupa v naravno okolje na
200 lokacijah. Meritve, ki morajo biti izvedene vsaka 3 leta, se bodo zacele izvajati takoj, ko bodo izpolnjeni vsi
pogoji za pravilno izvedbo meritev (ko bodo zagotovljeni primerni vremenski pogoji ter bodo vsi viri hrupa
obratovali s polno mocjo).

V obratu Pekarna Grosuplje so bile izvedene prve meritve odpadnih voda z namenom identifikacije vrste
odpadne vode (komunalne odpadne vode oziroma industrijske odpadne vode).

Z namenom ucinkovitega obvladovanja okoljskih vidikov smo pripravili in standardizirali Tehnoloski postopek
ravnanja z odpadnimi zdravili in aZurirali Navodila za vnos okoljskih podatkov izdelkov v aplikacijo GOLD.

Izveden je bil davéni carinski inSpekcijski nadzor v sklopu katerega pri preverjanju podrocja okoljskih dajatev
niso bile ugotovljene nepravilnosti.

InSpektorati Republike Slovenije za podrocje varstva okolja so izvedli 3 inSpekcijske preglede, v nobenem
primeru ni bilo ugotovljenih nepravilnosti.

Vzdrzna logistika in organizacija oskrbne verige

Osnovno poslanstvo podrocja Oskrbovalnih verig v okviru druzbe Mercator, d.d., ostaja izvedba ucinkovite
oskrbe dostavnih mest, lastne prodajne mreze in zunanjih kupcev, s trgovskim blagom. Razpolagamo z
logisticno infrastrukturo - skladis¢no in transportno; ustrezno delovanje obojega pa je nelocljivo povezano z
uporabo raznih vrst energentov, katerih stranski ucinki predstavljajo obremenitev za okolje.

V prvem cCetrtletju leta 2015, v primerjavi z enakim obdobjem lani, je bila poraba energentov v povezavi z
delovanjem skladis¢ne infrastrukture na enaki ravni, saj se kapacitete skladis¢, ki jih uporabljamo, niso
spremenile. Fizi¢ni obseg priprave in distribucije trgovskega blaga v prvem cetrtletju je ostal na primerljivi ravni
z enakim obdobjem lanskega leta. V marcu 2015 smo v nekaj zaporednih tedenskih fazah izvedli integracijo
distribucije vecjega dela blagovnega toka iz programa svezega mleka in mlecnih izdelkov v centralizirano lastno
distribucijo; ta blagovni tok je bil v preteklosti organiziran deloma v direktni oskrbi s strani dobaviteljev, deloma
pa v oskrbi logisticnega partnerja. Preusmeritev distribucije svezega mleka in mle¢nih izdelkov smo zakljucili s
koncem marca 2015, pri cemer smo v celoti izkoristili obstojece lastne logisticne zmogljivosti, iz tega naslova
ravno tako ne bo povecanja porabe energentov.

Uporaba transportnih zmogljivosti v prvem cetrtletju leta 2015 ostaja na primerljivem nivoju enakega obdobja
lani. Rahlo povecanje stevila prevozenih kilometrov je skladno s povecanim Stevilom prevozov blaga, oboje pa
je posledica postopne, v ve¢ fazah izvedene intergacije distribucije programa sveZega mleka in mlecnih
izdelkov. Posledi¢no bo zaradi preusmeritve distribucije manjsa uporaba transportnih zmogljivosti pri direktnih
dobaviteljih in pri logisticnem partnerju.

V prvem Ccetrtletju leta 2015 smo obdrzali ugoden trend izkoristka tovorih vozil. V primerjavi z enakim
obdobjem lani je izkoristek transportnih zmogljivosti boljsi za 1,2 odstotka.
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ODGOVORNOST DO DRUZBENEGA OKOLJA

Donacije in sponzorstva

V Skupini Mercator tudi v letu 2015, skladno z nasim sloganom najboljSega soseda, sledimo tradiciji sprotnega
odzivanja na potrebe lokalnih okolij, v katerih delujemo. Odgovorimo na vse prispele prosnje drustev,
organizacij, klubov in posameznikov. Glede na trenutno tezko druzbeno, ekonomsko in socialno situacijo v
drzavi pa pri dodeljevanju sredstev najvecji poudarek namenjamo humanitarnim projektom. V prvih treh
mesecih leta 2015 smo podprli ve¢ kot 400 razlicnih projektov na humanitarnem, kulturnem, izobrazevalnem
in Sportnem podrocju.

Z donacijo viskov hrane do toplega obroka
V letu 2015 nadaljujemo projekt Viski hrane. Tako prostovoljci Lions klubov iz Celja, Maribora, Trbovelj, Velenja,
Kopra, DomZal, Brnika in Slovenj Gradca ter Skupnosti Cenacolo vsak vecer prevzamejo hrano v 20 prodajalnah

po vsej Sloveniji.

Donacije ob otvoritvi prenovljenih sosedov

Ob otvoritvi Sestih sosedskih prodajaln smo podelili donacijo v visini 1.000 EUR Vrtcu Jesenice, Vrtcu Mavrica
Izola, Vrtcu Ursa, Turisticnemu drustvu Kobarid, PGD Podpec in Sonc¢ku VDC Maribor.

Humanitarnost

Na humanitarnem podrocju smo poleg Stevilnih pomoci drustvom in
posameznikom med drugim donirali Zvezi prijateljev mladine Moste
Polje za socialno ogrozene druzine, HiSi zavetja Palcica v Grosuplju in
Hisi zavetja v Pilstanju.
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Sponzoriranje

Na Sportnem podrocju smo sponzorji Olimpijskega komiteja Slovenije, Rokometnega kluba Krim Mercator,
Rokometnega kluba Celje Pivovarna Lasko, Nogometne zveze Slovenije, Nogometnega kluba Maribor,
Smucarsko skakalnemu klubu llirija, koSarkarski ekipi na vozi¢kih Drustva paraplegikov ljubljanske pokrajine, ter
Manci Notar, tekmovalki stojeCega veslanja. Smo tudi tradicionalni podporniki kurentovanja na Ptuju. Prav tako
smo sponzor prodajne konference - Sales Summit.

Varstvo konkurence in postopki pred sodisci

Globalna politika druzbe Mercator, d.d., in njenih hcerinskih druib, je zagotavljanje delovanja njenih
zaposlenih, zastopnikov in pooblaséencev, ne glede na kraj, kjer se nahajajo, skladno z veljavno in zavezujoco
zakonodajo, pravili ter predpisi na vseh podrocjih dela. Del te zaveze predstavlja spostovanje konkurencne
zakonodaje in trgovinskih predpisov, ki zagotavljajo ucinkovito konkurenco na trgu tako v Sloveniji kot v tujini.

Na podrocju zagotavljanja skladnega poslovanja v poslovnem in SirSem druzbenem okolju je Mercator sprejel
notranje zavezujoce smernice, v katerih je opredelil ravnanja za preprecevanje korupcije, nasprotja interesov,
pranja denarja ipd., ter o vzpostavitvi mehanizma razkrivanja spornih praks v podjetju.

ODGOVORNOST DO DOBAVITELIEV

V Mercatorju v sodelovanju z domacimi dobavitelji ponujamo nasim potrosnikom kar najve¢ domacih pridelkov
in izdelkov. S Sirjenjem slovenske in lokalne ponudbe za nase potrosnike povecujemo samooskrbo v Sloveniji.
Sodelujemo s preverjenimi dobavitelji, ki imajo zagotovljeno sledljivost izdelkov.

SveZe sadje in zelenjava slovenskega porekla

Sodelujemo z vec¢ kot 100 domacimi dobavitelji sadja in zelenjave, s samostojnimi pridelovalci in s pridelovalci
vkljucenimi v kmetijske zadruge. V obdobju 1-3 2015 smo z dobavitelji dogovorili odkupne koli¢ine za letosnje
leto. Odkupljene koli¢ine pridelkov se pri vseh povecujejo. V letu bo 2015 bo povecan odkup slovenskih jabolk,
nekoliko se je zmanjsal odkup hrena.

Pridelke slovenskih pridelovalcev sadja in zelenjave ponujamo potrosnikom na trznicah 1z domacih krajev. S
pomocjo QR kod na oznacevalcih, ki se nahajajo poleg sadja in zelenjave domacih pridelovalcev, lahko
potrosniki na svojih mobilnih napravah dostopajo do informacij o posameznem pridelovalcu. lzbrani
pridelovalci so predstavljeni tudi na stojnicah in policah s pridelki.
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Prednosti, ki jih prinasa sodelovanje z domacimi dobavitelji so za potrosnike Stevilne. Slovensko sadje in
zelenjava sta sveza in kakovostna, poreklo je preverjeno in zagotovljeno. Zelenjava je pridelana v zemlji, obrana
v Casu zrelosti in v 48 urah dostavljena na nase police. Zaradi kratke transportne poti in ustrezne zrelosti ima
visjo hranilno vrednost, vec vitaminov ter bolj razvito aromo in okus.

Sveze meso iz domacih krajev

Nadaljujemo s stalno nabavo sveZega svinjskega, govejega ter telec¢jega mesa in perutnine, rejene v Sloveniji pri
najpomembnejsih slovenskih dobaviteljih mesa, ki jih s svezim mesom oskrbuje vec kot sto rejcev. Vsi rejci so
skrbno izbrani in preverjeni. S prodajo sveZzega mesa slovenske reje v redni ponudbi je zagotovljena sledljivost
ter vecja kakovost mesa z vidika doseganja zdravstvenih standardov.

Visjo kakovost in varnost slovenske govedine in svinjine zagotavljajo posebej oznalene, zasCitene reje, ki
zagotavljajo varno in zdravo meso, skrbijo za nadstandardno sledljivost reje s sonaravno rejo, velikokrat
oznafeno kot prosta reja, ki kaZejo na skrb za okolje, dobro pocutje Zivali ter tako zagotavljajo sistem
prehranske varnosti po mednarodnih standardih.

Tudi reja slovenske perutnine je pod stalnim veterinarskim nadzorom. Rejci perutnine so izSolani in ozavesceni,
uporabljajo naravno in gensko nespremenjeno krmo izklju¢no rastlinskega izvora. Nadzor procesov vzreje,
predelave in distribucije perutninskega mesa je celovit, visoka kakovost in varnost izdelkov pa sta dokazani s
certifikati.

Mieko in mlecni izdelki iz 100 % slovenskega mleka
Trinajst slovenskih dobaviteljev mleka in mlecnih izdelkov se je zavezalo, da nam bodo dobavljali izbrano mleko
in izbrane mlecne izdelke, izdelane iz 100 % slovenskega mleka. Mlec¢ne izdelke izdelane iz 100 % slovenskega

mleka nam zagotavljajo tudi manjSe mlekarne.

Potrosnikom s ponudbo mleka in mle¢nih izdelkov iz 100 % slovenskega mleka nudimo tisto, kar prepoznavajo
za kakovostno in varno. Ob tem nadaljujemo spodbujanje proizvodnje in nakupa lokalno pridelane hrane.

V Mercatorju skupaj z mlekarnami zagotavljamo kakovost, varnost in sledljivost mleka in mlecnih izdelkov
slovenskih proizvajalcev. Obvladujemo parametre, ki pomembno vplivajo na zagotavljanje varnosti Zivil:
poreklo, kakovost in varnost osnovne surovine, postopke pridelave in predelave, ustreznost embalaZe in

transport koncnih izdelkov. Vsi postopku predelave in prodaje so pod strogim nadzorom nacionalne in evropske
inSpekcije.

ODGOVORNOST DO KAKOVOSTI

VzdrZevanje, uvajanje in certificiranje mednarodnih sistemov vodenja kakovosti

Ucinkovitost upravljanja poslovnih procesov izboljSujemo z izvajanjem zahtev mednarodnih sistemov vodenja.
V Skupini Mercator vzdrzujemo 12 certificiranih sistemov vodenja.

V obdobju 1-3 2015 ni bilo izvedenih zunanjih preso;j.

Obvladovanje dokumentacije

Interna pravila poslovanja in dokumentirane dobre prakse Skupine Mercator vzdrzujemo v zbirki Mercator
standardi, do katere lahko na enostaven nacin, preko M-intraneta, dostopajo vsi zaposleni. Novo aplikacijo za

obvladovanje dokumentov so zaposleni dobro sprejeli, saj je uporabnikom prijaznejsa od prejsnje.

V zbirki Mercator standardi je bilo na dan 31.3.2015 veljavnih 2.936 dokumentov. V obdobju 1-3 2015 smo
objavili 262 nova oziroma revidirana dokumenta, 267 pa smo jih arhivirali.
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Izvajanje sistema stalnih izboljsav

Sistem stalnih izboljSav obvladujemo s pomocjo aplikacije za obvladovanje neskladnosti, priporocil in pohval ter
korektivnih in preventivnih ukrepov, ki jo uporabljajo v vseh druzbah Skupine Mercator. Proces stalnega
izboljSevanja se izvaja skladno s sprejeto strategijo, na podlagi ugotovitev zunanjega nadzora, notranjega
nadzora, analiz zadovoljstva kupcev in zaposlenih, kolegijev in delovnih skupin ter predlogov za izboljsave, ki jih
prispevajo sami izvajalci procesov.

Delovanje sistema Sirimo na razlicna podrocja uporabe, trenutno spremljamo Ze 19 podrocij izvora prijav.
Februarja smo preko aplikacije prozili 114 ukrepov za zmanjsanje tveganosti, ki smo jih dolocili na osnovi
analize tveganj za leto 2015, zakljucujemo pa projekt ocenjevanje internih dobaviteljev, zaradi katerega smo v
lanskem letu prozili 305 ukrepov.

V obdobju 1-3 2015 je bilo v aplikaciji obravnavanih 488 ukrepov, resenih je bilo 323 ukrepov. Z reSitvami
ukrepov je bilo zadovoljnih 99 % predlagateljev, v roku izvedbe je bilo resenih 69 % ukrepov.
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RACUNOVODSKO POROCILO

RACUNOVODSKE USMERITVE

Vsi racunovodski izkazi Skupine Mercator in druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., za obdobje 1-3 2015 so
pripravljeni v skladu z Mednarodnimi standardi racunovodskega porocanja in so nerevidirani. Skupina je v
obdobju 1-3 2015 spremenila nacin izkazovanja odhodkov zaradi popravkov vrednosti in odpisov terjatev, tako
da jih je prerazporedila iz finan¢nih odhodkov med stroske prodajanja. Zaradi tega sta primerljivo predstavljena
izkaza poslovnega izida druzbe in skupine za obdobji 1-3 2014 in plan 2015.

ZGOSCENI KONSOLIDIRANI RACUNOVODSKI 1IZKAZI
SKUPINE MERCATOR

Poslovni sistem Mercator, d.d., (v nadaljevanju Mercator, d.d.) je druzba s sedeZem v Sloveniji. Naslov
registriranega sedeZa je Ljubljana, Dunajska cesta 107. Konsolidirani rac¢unovodski izkazi za obdobje 1-3 2015
vklju€ujejo druzbo Mercator, d.d., in njene odvisne druzbe, in sicer:

e v Sloveniji: Intersport ISI, d.o.0., Mercator - Emba, d.d., Mercator IP, d.o.o0., M - Energija, d.o.0.;

e v tujini: Mercator - H, d.o.0., Hrvaska, Mercator - S, d.o.o., Srbija, Mercator - BH, d.o.0., Bosna in
Hercegovina, M - BL, d.o.o0., Bosna in Hercegovina, Mercator - CG, d.o.o., Crna gora, Mercator
Makedonija, d.o.o.e.l., Makedonija, in Investment Internacional, d.o.o.e.l., Makedonija;

(skupaj v nadaljevanju »Skupina Mercator«). Skupina Mercator opravlja pretezno dejavnost trgovine na drobno
in na debelo z izdelki vsakdanje rabe.
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Zgoscen konsolidirani izkaz financnega polozaja

Indeks 31.3.2015/

v tiso¢ EUR 31.3.2015 31.12.2014 31.12.2014
SREDSTVA
Dolgorocna sredstva
Nepremicnine, naprave in oprema 1.603.644 1.618.839 99,1
Nalozbene nepremicnine 3.467 3.494 99,2
Neopredmetena sredstva 16.485 16.764 98,3
OdlozZene terjatve za davek 22.303 22.301 100,0
Dana posojila in depoziti 26.049 25.015 104,1
Za prodajo razpoloZljiva finan¢na sredstva 1.178 1.178 100,0
1.673.126 1.687.591 99,1
Kratkorocna sredstva
Zaloge 258.598 257.323 100,5
Terjatve do kupcev in druge terjatve 297.980 254.286 117,2
Terjatve za odmerjeni davek 439 702 62,5
Dana posojila in depoziti 3.699 3.247 1139
Denar in denarni ustrezniki 15.070 34.224 44,0
575.786 549.782 104,7
Skupaj sredstva 2.248.912 2.237.373 100,5
KAPITAL
Osnovni kapital 254.175 254.175 100,0
Kapitalske rezerve 286.772 286.772 100,0
Lastne delnice (3.235) (3.235) 100,0
Rezerve iz dobicka 41.686 41.686 100,0
Rezerva za posteno vrednost 115.411 115.411 100,0
Preneseni Cisti poslovni izid 15.868 (53.485) -
Cisti poslovni izid obracunskega obdobja 4.082 69.353 5,9
Prevedbena rezerva (88.833) (89.215) 99,6
Kapital pripisan lastnikom obvladujoce druzbe 625.926 621.462 100,7
Neobvladujoci delezi 200 215 93,0
Kapital 626.126 621.677 100,7
OBVEZNOSTI
Dolgorocne obveznosti
Poslovne in druge obveznosti 30.927 6.765 457,2
Finan¢ne obveznosti 836.297 806.640 103,7
OdloZene obveznosti za davek 30.404 30.392 100,0
Rezervacije 20.581 20.706 99,4
918.209 864.503 106,2
Kratkoro¢ne obveznosti
Poslovne in druge obveznosti 658.020 707.657 93,0
Obveznosti za odmerjeni davek 1.440 538 267,7
Finan¢ne obveznosti 45.117 42.998 104,9
704.577 751.193 93,8
Skupaj obveznosti 1.622.786 1.615.696 100,4
Skupaj kapital in obveznosti 2.248.912 2.237.373 100,5
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Zgoscen konsolidirani izkaz poslovnega izida

Indeks Indeks
1-3 2015/ 1-3 2015/
v tiso¢ EUR 1-3 2015 Plan 2015 1-3 2014 1-3 2014 Plan 2015
Prihodki iz prodaje 628.721 2.854.401 624.840 100,6 22,0
Stroski prodanega blaga in stroski prodajanja (600.667) (2.686.856) (609.421) 98,6 22,4
Stroski splosnih dejavnosti (20.445) (73.824) (19.120) 106,9 27,7
Drugi poslovni prihodki 4.568 9.762 7.894 57,9 46,8
Poslovni izid iz poslovanja 12.177 103.483 4.193 290,4 11,8
Financni prihodki 1.201 2.951 1.271 94,5 40,7
Finan&ni odhodki (7.968) (37.957) (14.002) 56,9 21,0
Neto finanéni odhodki (6.767) (35.006) (12.731) 53,2 19,3
Poslovni izid pred obdavcitvijo 5.410 68.477 (8.538) - 7,9
Davek (1.344) (8.825) - 41,8 15,2
Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja 4.066 59.652 (8.538) - 6,8
Cisti poslovni izid obrac¢unskega obdobja, ki se
nanasa na:
Lastnike obvladujoce druzbe 4.082 59.672 (8.532) - 6,8
Neobvladujoce deleze (16) (20) (6) 262,4 78,7

Zgoscen konsolidirani izkaz vseobsegajocega donosa

Indeks
1-3 2015/
v tiso¢ EUR 1-3 2015 1-3 2014 1-3 2014
Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja 4.066 (8.538) -
Drugi vseobsegajoci donos
Postavke, ki bodo lahko pozneje prerazvr$cene v poslovni izid 383 (1.897) -
Tecajne razlike pri prevedbi tujih druzb 383 (2.819) -
Cisti dobicki/izgube, pripoznani v preseiku iz prevrednotenja v zvezi z
varovanjem denarnih tokov (uspesni del varovanja) - 922 -
Drugi vseobsegajoci donos obracunskega obdobja 383 (1.897) -
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja 4.449 (10.435) -
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja, ki se nanasa na:
Lastnike obvladujoce druzbe 4.464 (10.430) -
Neobvladujoce deleze (15) (5) 309,1
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Zgoscen konsolidirani izkaz sprememb lastniskega kapitala

Kapital
Preneseni  Cisti poslovni pripisan
Rezerve Rezervaza Cisti izid lastnikom
Osnovni  Kapitalske  Lastne iz posteno poslovni obraCunskega Prevedbena obvladujoce Neobvladujoci Kapital
v tiso€ EUR kapital rezerve delnice  dobicka vrednost izid obdobja rezerva druzbe delezi skupaj
Stanje 1. januarja 2014 157.129 198.872 (3.235) 146.656 140.587  (63.887) 18.695 (80.623) 514.194 100 514.294
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega
obdobja
Cisti poslovni izid obragunskega obdobja - - - - - - (8.532) - (8.532) (6) (8.538)
Drugi vseobsegajoci donos - - - - 922 - - (2.820) (1.898) 1 (1.897)
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega
obdobja - - - - 922 - (8.532) (2.820) (10.430) (5)  (10.435)
Prenos Cistega poslovnega izida preteklega
leta v preneseni poslovni izid - - - - - 18.695 (18.695) - - - -
Stanje 31. marec 2014 157.129 198.872 (3.235) 146.656 141.509  (45.192) (8.532) (83.443) 503.764 95 503.859
Kapital
Preneseni  Cisti poslovni pripisan
Rezerve Rezervaza Cisti izid lastnikom
Osnovni  Kapitalske Lastne iz posteno poslovni  obracunskega Prevedbena  obvladujoce Neobvladujoci Kapital
v tiso¢ EUR kapital rezerve delnice  dobicka vrednost izid obdobja rezerva druzbe delezi skupaj
Stanje 1. januarja 2015 254.175 286.772 (3.235) 41.686 115.411 (53.485) 69.353 (89.215) 621.462 215 621.677
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega
obdobja
Cisti poslovni izid obracunskega obdobja - - - - - - 4.082 - 4.082 (16) 4.066
Drugi vseobsegajoci donos - - - - - - - 382 382 1 383
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega
obdobja - - - - - - 4.082 382 4.464 (15) 4.449
Transakcije z lastniki, ki se neposredno
pripoznajo v kapitalu
Prenos Cistega poslovnega izida preteklega
leta v preneseni poslovni izid - - - - - 69.353 (69.353) - - - -
Stanje 31. marec 2015 254.175 286.772 (3.235) 41.686 115.411 15.868 4.082 (88.833) 625.926 200 626.126
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Zgoscen konsolidirani izkaz denarnih tokov

Indeks
1-3 2015/
v tiso€ EUR 1-3 2015 1-3 2014 1-3 2014
Denarni tokovi pri poslovanju
Kosmati denarni tok iz poslovanja 29.155 21.623 134,8
Sprememba zalog (1.275) 19.390 -
Sprememba poslovnih in drugih terjatev (43.237) 22.970 -
Sprememba poslovnih in drugih obveznosti (23.910) (48.261) 49,5
(39.267) 15.722 -
Odhodki za obresti (7.348) (11.095) 66,2
Izdatki za davke (1.344) - -
Denar, ustvarjen pri poslovanju (47.959) 4.627 -
Denarni tokovi pri naloZzbenju
Izdatki za nakup nepremicnin, naprav in opreme ter nalozbenih
nepremicnin (5.943) (2.859) 207,9
Izdatki za nakup neopredmetenih sredstev (808) (351) 230,2
Izdatki za dana posojila in depozite (1.486) (2.075) 71,6
Izdatki za transakcijske stroske povezane s posojili - (1.755) -
Prejemki pri odtujitvi odvisnih druzb brez odtujenih denarnih sredstev - 550 -
Prejemki pri odtujitvi nepremicnin, naprav in opreme in nalozbenih
nepremicnin 4.561 954 478,1
Prihodki iz obresti 735 691 106,4
Denar, uporabljen pri nalozbenju (2.941) (4.846) 60,7
Denarni tokovi pri financiranju
Prejemki (izdatki) pri prejetih posojilih 31.776 (4.272) -
Izdatki za dividende delnicarjev - (1) -
Denar, (uporabljen) ustvarjen pri financiranju 31.776 (4.273) -
Neto (zmanjSanje) povecanje denarja in denarnih ustreznikov (19.124) (4.491) 425,8
Denar in denarni ustrezniki na zacetku leta 34.224 18.505 184,9
Ucinki sprememb deviznih tecajev na denar in denarne ustreznike (30) (134) 22,4
Denar in denarni ustrezniki na koncu obracunskega obdobja 15.070 13.880 108,6
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Pojasnila k zgoscenim konsolidiranim racunovodskim
izkazom Skupine Mercator

Pojasnila k zgoS¢enemu konsolidiranemu izkazu poslovnega izida

Prihodki iz prodaje

Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 ustvarila 628.721 tiso¢ EUR prihodkov iz prodaje, kar glede na obdobje
1-3 2014 pomeni povecanje za 0,6 %. Prihodki iz prodaje so se v Sloveniji znizali za 0,5 %, v tujini pa so se
povecali za 2,1 %. V Sloveniji so se glede na enako obdobje lanskega leta prihodki najbolj znizali v tekstilnem
programu in programu izdelkov za dom. Maloprodaja programa izdelkov vsakdanje rabe pa je zabelezila rast
prodaje za 0,7 %. V tujini je sprememba prihodkov glede na lansko obdobje razlicna po posameznih drzavah,
prihodki so se povecali v Srbiji zaradi prevzema dejavnosti druzbe Idea, d.o0.0., medtem ko so se na Hrvaskem, v
Bosni in Hercegovini ter Crni gori zniZali.

Stroski prodanega blaga in stroski prodajanja

Stroski prodanega blaga in stroski prodajanja Skupine Mercator, ki vkljuCujejo nabavno vrednost prodanega
blaga, proizvajalne stroske, stroske prodajanja in druge poslovne odhodke, so v obdobju 1-3 2015 znasali
600.667 tiso¢ EUR, kar glede na enako obdobje lanskega leta predstavlja 1,4-odstotno zmanjsanje.

Nabavna vrednost prodanega blaga se je glede na lansko obdobje zmanjsala za 2,4 %.

Stroski splosnih dejavnosti

Stroski splosnih dejavnosti Skupine Mercator v obdobju 1-3 2015 znasajo 20.445 tiso¢ EUR, kar glede na enako
obdobje lanskega leta predstavlja 6,9-odstotno povecanje. Povecanje stroskov splosnih dejavnosti se v vedji
meri nanasa na izgube pri prodaji osnovnih sredstev, ki so izkazane v okviru teh stroskov.

Celotni stroski, ki so sestavljeni iz stroskov prodajanja, proizvajalnih stroskov (vkljuéeni v stroske prodanega
blaga in stroske prodajanja) in stroskov splosnih dejavnosti so v obdobju 1-3 2015 znasali 155.806 tiso¢ EUR in
so glede na lansko obdobje ostali na priblizno enaki ravni. Znizale so se vse kategorije stroskov. Stroski dela so
se v obdobju 1-3 2015 glede na enako lansko obdobje znizali za 5,1 %.

Poslovni izid iz poslovanja
Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 ustvarila 12.177 tiso¢ EUR dobicka iz poslovanja.

Neto finan¢ni odhodki
Neto financni odhodki so glede na lansko obdobje nizji za 5.964 tiso¢ EUR, kar je predvsem posledica
zmanjSanja odhodkov od rednih obresti in tecajnih razlik.

Poslovni izid pred obdavditvijo
Skupina Mercator je v obdobju 1-3 2015 ustvarila poslovni izid pred obdavcitvijo v visini 5.410 tiso¢ EUR.

Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja
Cisti poslovni izid Skupine Mercator za obdobje 1-3 2015 znasa 4.066 tiso¢ EUR.

EBITDA
EBITDA Skupine Mercator v obdobju 1-3 2015 znasa 30.955 tiso¢ EUR in je glede na enako lansko obdobje visja
za 41,4 %.

EBITDAR
EBITDAR v obdobju 1-3 2015 znasa 50.159 tiso€ EUR in je glede na lansko obdobje vedji za 41,8 %.
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Pojasnila k zgos¢enemu konsolidiranemu izkazu financnega polozaja

Sredstva

Sredstva Skupine Mercator so na dan 31.3.2015 znasala 2.248.912 tisoC EUR in so se glede na konec leta 2014
povecala za 11.539 tisoC EUR, predvsem na racun povecanja terjatev do kupcev in drugih terjatev do druzb iz
skupine Agrokor.

Vrednost dolgorocnih sredstev Skupine Mercator na dan 31.3.2015 znasa 1.673.126 tisoC EUR, kar je za 14.465
tiso¢ EUR manj kot je znaSalo stanje na dan 31.12.2014. Najvedji delez v dolgoro¢nih sredstvih predstavljajo
osnovna sredstva, in sicer 97,0 % (1.623.596 tiso¢ EUR), katerih vrednost je za 15.496 tisoC EUR nizja od stanja
konec leta 2014, kar je posledica niZjega obsega nalozb, ki so bile manjSe od amortizacije.

Vrednost kratkoroc¢nih sredstev Skupine Mercator na dan 31.3.2015 znasa 575.786 tiso¢ EUR, kar je za 26.004
tiso€ EUR vec kot znasa stanje konec leta 2014. Najvecji deleZ predstavljajo terjatve do kupcev in druge terjatve
(51,8 %) ter zaloge (44,9 %). Terjatve do kupcev in druge terjatve so se v 1-3 2015 povecale za 43.694 tiso¢ EUR
zaradi sezonskega vpliva ter zaradi spremenjenega poslovnega modela na trgih Hrvaske ter Bosne in
Hercegovine, kjer postaja glavna dejavnost upravljanje z nepremicninami tako do druzb v Skupini Agrokor kot
do zunanjih najemnikov.

Kapital in obveznosti

Kapital Skupine Mercator na dan 31.3.2015 znasSa 626.126 tiso¢ EUR, kar je za 4.449 tiso¢ EUR oziroma 0,7 %
vel kot znasa stanje konec leta 2014. Povecanje se nanasa na Cisti poslovni izid v visini 4.066 tiso¢ EUR in
pozitivne tecajne razlike pri prevedbi tujih odvisnih druzb v visini 383 tiso¢ EUR.

Na dan 31.3.2015 znasajo celotne financne obveznosti 881.414 tiso¢ EUR, kar je za 31.776 tiso¢ EUR vec, kot
znaSa stanje konec leta 2014. Neto financni dolg Skupine Mercator, izraCunan kot razlika med finan¢nimi
obveznostmi in finan¢nimi sredstvi Skupine Mercator, na dan 31.3.2015 znasa 835.418 tiso¢ EUR (31.12.2014:
785.974 tiso€ EUR).

Delez dolgorocnih finan¢nih obveznosti je na dan 31.3.2015 znasal 94,9 % (94,9 % na dan 31.12.2014).

Na dan 31.3.2015 znasa stanje rezervacij 20.581 tiso¢ EUR. Glede na stanje konec leta 2014 so se rezervacije
zmanjsSale za 125 tiso¢ EUR predvsem zaradi tecajnih razlik.

Poslovne in druge obveznosti na dan 31.3.2015 znasajo 688.947 tiso€ EUR in so se glede na stanje konec leta
2014 znizale za 25.475 tiso¢ EUR. ZniZanje poslovnih obveznosti je posledica izboljsanja likvidnostnega stanja
kot posledica dogovora o finanénem prestrukturiranju, spremenjene zakonodaje v Sloveniji ter zapiranja
osnovnih dejavnosti v Bosni in Hercegovini ter na Hrvaskem.

Na dan 31.3.2015 je pokritost dolgorocnih sredstev z dolgorocnimi viri v Skupini Mercator znasala 92,3 %, kar je
za 4,2 odstotne tocke ve¢, kot konec leta 2014.

52



ZGOSCENI RACUNOVODSKI 1ZKAZI DRUZBE POSLOVNI
SISTEM MERCATOR, D.D.

Mercator, d.d., je druZba s sedeZzem v Sloveniji. Naslov registriranega sedeza je Ljubljana, Dunajska cesta 107.
Druzba Mercator, d.d., je obvladujo¢a druzba Skupine povezanih podjetij v Sloveniji, Srbiji, na Hrvaskem, v
Bosni in Hercegovini, Crni gori, Bolgariji in v Makedoniji.

Druzba ima dvojno nalogo, v pretezni meri opravlja dejavnost trgovine na drobno in na debelo z izdelki Siroke
porabe in izvaja razlicne koncernske naloge za druzbe v Skupini. Zaradi tega uporaba racunovodskih izkazov
druZbe Poslovni sistem Mercator, d.d., za ekonomsko analizo poslovanja Skupine Mercator ni ustrezna; za
taksno analizo je smiselno uporabiti predvsem konsolidirane racunovodske izkaze, ki prikazujejo poslovno
uspesnost Skupine Mercator kot enovitega gospodarskega subjekta.
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Zgoscen izkaz financnega polozaja

Indeks
31.3.2015/
v tiso¢ EUR 31.3.2015 31.12.2014 31.12.2014
SREDSTVA
Dolgorocna sredstva
Nepremiénine, naprave in oprema 871.402 877.304 99,3
NaloZbene nepremiénine 3.467 3.494 99,2
Neopredmetena sredstva 9.119 9.244 98,6
OdloZene terjatve za davek 20.236 20.236 100,0
Dana posojila in depoziti 9.852 9.925 99,3
NaloZbe v kapital podjetij v skupini 386.168 386.169 100,0
Za prodajo razpoloZljiva finan&na sredstva 1.053 1.053 100,0
1.301.297 1.307.425 99,5
Kratkorocna sredstva
Zaloge 123.557 118.710 104,1
Terjatve do kupcev in druge terjatve 121.270 99.519 121,9
Terjatve za odmerjeni davek 42 42 100,0
Dana posojila in depoziti 94.956 78.567 120,9
Izpeljani finan¢ni instrumenti = - -
Denar in denarni ustrezniki 8.268 18.571 44,5
348.093 315.409 110,4
Skupaj sredstva 1.649.390 1.622.834 101,6
KAPITAL
Osnovni kapital 254.175 254.175 100,0
Kapitalske rezerve 286.772 286.772 100,0
Lastne delnice (3.235) (3.235) 100,0
Rezerve iz dobicka 16.624 16.624 100,0
Rezerva za posteno vrednost 84.865 84.865 100,0
Preneseni Cisti poslovni izid - - -
Cisti poslovni izid obracunskega obdobja 8.056 - -
Kapital 647.257 639.201 101,3
OBVEZNOSTI
Dolgoroc¢ne obveznosti
Poslovne in druge obveznosti 7.980 5.354 149,0
Finanéne obveznosti 589.440 559.758 105,3
OdloZene obveznosti za davek 22.819 22.819 100,0
Rezervacije 16.437 16.577 99,2
636.676 604.508 105,3
Kratkoro¢ne obveznosti
Poslovne in druge obveznosti 328.993 341.649 96,3
Obveznosti za odmerjeni davek 680 - -
Finanéne obveznosti 35.784 37.476 95,5
Izpeljani finanéni inStrumenti - - -
365.457 379.125 96,4
Skupaj obveznosti 1.002.133 983.633 101,9
Skupaj kapital in obveznosti 1.649.390 1.622.834 101,6
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Zgoscen izkaz poslovnega izida

Indeks Indeks
1-3 2015/ 1-3 2015/

v tiso¢ EUR 1-3 2015 Plan 2015 1-3 2014 1-3 2014 Plan 2015
Prihodki iz prodaje 343.787 1.504.271 347.035 99,1 22,9
Stroski prodanega blaga in stroski
prodajanja (324.502) (1.398.907) (334.172) 97,1 23,2
Stroski splo$nih dejavnosti (10.044) (37.786) (10.669) 94,1 26,6
Drugi poslovni prihodki 1.676 5.327 1.010 165,9 31,5
Poslovni izid iz poslovanja 10.917 72.905 3.204 340,7 15,0
Finanéni prihodki 3.424 4,194 2.857 119,8 81,6
Finanéni odhodki (5.605) (22.665) (9.895) 56,6 24,7
Neto finanéni odhodki (2.181) (18.471) (7.038) 31,0 11,8
Poslovni izid pred obdav¢itvijo 8.736 54.434 (3.834) - 16,0
Davek na dobicek (680) (4.627) - - 14,7
Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja 8.056 49.807 (3.834) - 16,2
Zgoscen izkaz vseobsegajocega donosa
Indeks

1-3 2015/
v tiso€ EUR 1-3 2015 1-3 2014 1-3 2014
Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja 8.056 (3.834) -
Drugi vseobsegajoci donos
Postavke, ki pozneje ne bodo prerazvrscene v poslovni izid o - -
Postavke, ki bodo lahko pozneje prerazvrs¢ene v poslovni izid ° 921 -
Cisti dobicki (izgube), pripoznani v presezku iz prevrednotenja v - 921 -
zvezi z varovanjem denarnih tokov
Drugi vseobsegajoci donos obracunskega obdobja - 921 -
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja 8.056 (2.913) -
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Zgoscen izkaz sprememb lastniskega kapitala

Rezerva za Preneseni  Cisti poslovni izid
Osnovni Kapitalske Lastne Rezerve iz posteno  Cisti poslovni obradunskega Kapital
v tiso¢ EUR kapital rezerve delnice dobicka vrednost izid obdobja skupaj
Stanje 1. januarja 2014 157.129 198.872 (3.235) 121.595 103.426 - - 577.787
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja
Poslovni izid obratunskega obdobja - - - - - - (3.834) (3.834)
Drugi vseobsegajoci donos - - - - 921 - - 921
Celotni vseobsegajoci donos obraéunskega obdobja - - - - 921 - (3.834) (2.913)
Stanje 31. marec 2014 157.129 198.872 (3.235) 121.595 104.347 - (3.834) 574.874
Rezerva za Preneseni  Cisti poslovni izid
Osnovni Kapitalske Lastne Rezerve iz posteno  Cisti poslovni obradunskega Kapital
v tiso¢ EUR kapital rezerve delnice dobicka vrednost izid obdobja skupaj
Stanje 1. januarja 2015 254.175 286.772 (3.235) 16.624 84.865 - - 639.201
Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja -
Poslovni izid obracunskega obdobja - - - - = = 8.056 8.056
Drugi vseobsegajoci donos - - - - - - - -
Celotni vseobsegajoti donos obracunskega obdobja = = = = = = 8.056 8.056
Stanje 31. marec 2015 254.175 286.772 (3.235) 16.624 84.865 - 8.056 647.257
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Zgoscen izkaz denarnih tokov

Indeks
1-3 2015/
v tiso¢ EUR 1-3 2015 1-3 2014 1-3 2014
Denarni tokovi pri poslovanju
Kosmati denarni tok iz poslovanja 19.728 12.180 162,0
Sprememba zalog (4.848) (7.855) 61,7
Sprememba poslovnih in drugih terjatev (21.754) 22.176 -
Sprememba poslovnih in drugih obveznosti (9.199) 2.917 -
(16.073) 29.418 -
Neto tedajne razlike iz financiranja (2) - -
Odhodki za obresti (5.605) (7.964) 70,4
Denar, ustvarjen pri poslovanju (21.680) 21.454 -
Denarni tokovi pri nalozbenju
Izdatki za prevzem odvisnih druzb, poslovnih dejavnosti brez
pridobljenih denarnih sredstev ) (510) )
Izdatki z.av n.akup nepremicnin, naprav in opreme ter nalozbenih (3.405) (2.135) 159.5
nepremiénin
Izdatki za nakup neopredmetenih sredstev (756) (320) 236,3
Izdatki za dana posojila in depozite (16.314) (22.792) 71,6
Izdatki za transakcijske stroske povezane s posojili = (1.931) -
Prejemki pri odtujitvi odvisnih druzb brez odtujenih denarnih sredstev = 551 -
PreJemkllvp.rl odtujitvi nepremicnin, naprav in opreme in nalozbenih 960 1117 85,9
nepremiénin
Prihodki iz obresti 2.901 700 414,4
Denar, uporabljen pri nalozbenju (16.614) (25.320) 65,6
Denarni tokovi pri financiranju
Prejemki (izdatki) pri prejetih posojilih 27.991 3.729 750,6
Izdatki za dividende delnicarjev - (1) -
Denar, (uporabljen) ustvarjen pri financiranju 27.991 3.728 750,8
Neto poveéanje (zmanj$anje) denarja in denarnih ustreznikov (10.303) (138) 7.465,9
Denar in denarni ustrezniki na zacetku leta 18.571 6.018 308,6
Denar in denarni ustrezniki na koncu obracunskega obdobja 8.268 5.880 140,6
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Pojasnila k zgos¢enim racunovodskim izkazom druzbe
Poslovni sistem Mercator, d.d.

Pojasnila k zgoS¢enemu izkazu poslovnega izida

Prihodki iz prodaje

Mercator, d.d., je v obdobju 1-3 2015 ustvaril 343.787 tiso¢ EUR prihodkov iz prodaje, kar glede na obdobje 1-3
2014 pomeni 0,9-odstotno zmanjSanje. Pretezni del prihodkov druzba ustvari s prodajo blaga, materiala in
proizvodov, ki se v pretezni meri nanasa na prodajo trgovskega blaga na drobno in debelo.

Stroski prodanega blaga in stroski prodajanja

Stroski prodanega blaga in stroski prodajanja druzbe Mercator, d.d., ki vkljucujejo nabavno vrednost prodanega
blaga, stroske prodajanja in druge poslovne odhodke, so v obdobju 1-3 2015 znasali 324.502 tiso¢ EUR, kar
glede na enako obdobje lanskega leta predstavlja 2,9-odstotno zmanjsanje.

Nabavna vrednost prodanega blaga se je glede na lansko obdobje zmanjsala za 2,2 %, drugi poslovni odhodki
paza 72,4 %.

Stroski splosnih dejavnosti

Stroski splosnih dejavnosti druzbe v obdobju 1-3 2015 znasajo 10.044 tiso¢ EUR, kar glede na enako obdobje
lanskega leta predstavlja 5,9-odstotno zmanjsanje.

Celotni stroski, ki so sestavljeni iz stroskov prodajanja (vkljuceni v stroske prodaje), in stroskov splosnih
dejavnosti so v obdobju 1-3 2015 znasali 84.032 tiso¢ EUR in so v primerjavi z enakim obdobjem preteklega leta
nizji za 5,5 odstotka. Med stroski so se najbolj znizali stroski materiala za 12,4 % in stroski storitev za 9,1 %.

Poslovni izid iz poslovanja

Mercator, d.d., je v obdobju 1-3 2015 ustvaril 10.917 tiso¢ EUR dobicka iz poslovanja, kar predstavlja 240,7 %
veC kot v primerljivem lanskem obdobju. Dobicek iz poslovanja je visji zaradi boljSe razlike v ceni in nizjih
stroskov poslovanja.

Neto finan¢ni odhodki
Neto finan¢ni odhodki so glede na lansko obdobje nizji za 4.857 tiso¢ EUR, kar je predvsem posledica dogovora
o finan¢nem prestrukturiranju in posledi¢no nizjih finan¢nih odhodkih.

Poslovni izid pred obdavditvijo
Druzba je v obdobju 1-3 2015 ustvarila poslovni izid pred obdavcitvijo v visini 8.736 tiso¢ EUR, kar je za 12.570
tiso¢ EUR vec kot v enakem obdobju leta 2014.

Cisti poslovni izid obraéunskega obdobja
Cista dobicek druzbe za obdobje 1-3 2015 znasa 8.056 tiso¢ EUR.

EBITDA
EBITDA druzbe Mercator, d.d., v obdobju 1-3 2015 znasa 19.982 tiso¢ EUR, in je glede na lansko obdobje visja
za 64,0 % iz istih razlogov kot poslovni izid iz poslovanja.

EBITDAR

EBITDAR druzbe Mercator, d.d., v obdobju 1-3 2015 znasa 22.620 tiso¢ EUR in je glede na lansko obdobje visji
za 49,4 %.
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Pojasnila k zgoS¢enemu izkazu financnega polozaja

Sredstva
Sredstva druzbe Mercator, d.d., so na dan 31.3.2015 znasala 1.649.390 tiso¢ EUR in so se glede na konec leta
2014 povecala za 26.556 tiso¢ EUR, predvsem na racun drugih terjatev in danih posojil podjetjem v Skupini.

Vrednost dolgorocnih sredstev druzbe na dan 31.3.2015 znaSa 1.301.297 tiso¢ EUR, kar je za 6.128 tiso¢ EUR
manj kot je znasalo stanje na dan 31.12.2014. ZmanjSanje dolgoro¢nih sredstev je predvsem posledica znizanja
vrednosti opredmetenih osnovnih sredstev. Najvecji deleZ v dolgoro¢nih sredstvih predstavljajo osnovna
sredstva, in sicer 67,9 % (883.988 tiso¢ EUR), katerih vrednost je za 6.128 tiso¢ EUR niZja od stanja konec leta
2014. Nizja vrednost osnovnih sredstev je posledica nizZjega obsega nalozb, ki so bile manjse od amortizacije ter
odprodaje dolocenih poslovno nepotrebnih osnovnih sredstev.

Vrednost kratkoroénih sredstev druzbe na dan 31.3.2015 znaSa 348.093 tiso¢ EUR, kar je za 32.684 tiso¢ EUR
veC kot znasa stanje konec leta 2014. Povecanje se nanasa predvsem na druge terjatve in na dana posojila
odvisnim druzbam. Najvecji delez v kratkoro¢nih sredstvih predstavljajo zaloge (35,5 %) ter terjatve do kupcev
in druge terjatve (34,8 %).

Kapital in obveznosti

Kapital druzbe Poslovni sistem Mercator na dan 31.3.2015 znasa 647.257 tisoC EUR, kar je za 8.056 tiso¢ EUR
oziroma 1,3 % veC kot znasa stanje konec leta 2014. Povecanje je posledica doseZzenega Cistega poslovnega
izida v obdobju 1-3 2015.

Na dan 31.3.2015 znasajo celotne finanéne obveznosti 625.224 tiso¢ EUR, kar je za 27.990 tiso¢ EUR vec, kot
znasSa stanje konec leta 2014. Povecanje je na dolgorocnih financnih obveznostih, medtem ko je na
kratkorocnih finan¢nih obveznostih zmanjsanje.

Na dan 31.3.2015 znasa stanje rezervacij 16.437 tiso¢ EUR. Glede na stanje konec leta 2014 so se zmanjsale za
140 tiso¢ EUR.

Poslovne in druge obveznosti na dan 31.3.2015 znasajo 336.973 tiso€ EUR in so se glede na stanje konec leta
2014 zmanjsale za 10.030 tisoc¢ EUR.
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|ZJAVA POSLOVODSTVA

Uprava druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., potrjuje, da je povzetek racunovodskega porocila druzbe
Poslovni sistem Mercator, d.d., in Skupine Mercator za obdobje, ki se je koncalo 31.3.2015, po njenem
najboljSem mnenju sestavljen v skladu z mednarodnimi standardi raCunovodskega porocanja ter daje resnic¢en
in poSten prikaz sredstev in obveznosti, finan¢nega poloZaja in poslovnega izida druzbe Poslovni sistem
Mercator, d.d., in drugih druzb, vkljucenih v konsolidacijo. Uprava tudi izjavlja, da so povezane osebe v Skupini
Mercator med seboj poslovale na osnovi sklenjenih kupoprodajnih pogodb, pri cemer so bile uporabljene trzne

cene blaga in storitev.

Poslovni sistem Mercator, d.d.
Uprava

Ljubljana, 12. maj 2015
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