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Nova strategija - priloznosti
v novi poslovni realnosti

Zelo nestabilno in nepredvidljivo poslovno okolie, $e posebej raz-
mere v Rusiji in Ukrajini, in pomembne spremembe v Skupini Go-
renje, kot je odprodaja dejavnosti ekologije, so povod, da smo Ze
po slabih dveh letih izvajanja aktualnega strateSkega nacrta zaceli
pripravijati novo strategijo, ki bolje odraza aktualne izzive ¢asa in
sprememb, ki se dogajajo v Skupini Gorenje in okolju, kjer deluje.

Sledimo strateskim
usmeritvam 2014-2018

V Skupini Gorenje smo na poslovnem podrocju Dom, nasi te-
meljni dejavnosti, v obdobju 2009-2014 ustvarili stabilno rast —
skoraj 25 % rast prihodkov.

Rast prihodkov Skupine Gorenje je v zadnjih petih letih temeljila
na rasti prihodkov podrocja Dom. S tem smo povecali osredoto-
Genost na temeljno dejavnost, ki v letu 2015 presega 85% celot-
nih prihodkov Skupine. Z odprodajo dejavnosti ekologije bomo
$e dodatno povecali osredotocenost na podrocje Dom, ki bo v
letu 2020 preseglo 92% prihodkov Skupine.
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Skupina je v opazovanem obdobju, po letu 2009, dosegla stabi-
len EBITDA med 80 in 90 mio EUR. V letu 2013 pa smo zakljucili
s selitvijo proizvodnih lokacij in prestrukturiranjem prodajne mre-
Ze. Tudi EBITDA marza v razponu med 6 in 7 % je sledila razvoju
rasti prihodkov in EBITDA.
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* Ucinek odprave pripoznanega slabega imena - Asko
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Bruto dolg smo uspeli znizati za 144 mio EUR. RazdolZevanie je
posledica boljSega obvladovanja obratnega kapitala, stabilizacije
EBITDA preko selitve proizvodnih procesov in reorganizacije pro-
dajne mreZe, dezinvestiranja poslovno nepotrebnega premoze-
nja ter nenazadnje tudi uspesno izvedenih dokapitalizacij v zad-
njih petih letih, ki so presegle 60 mio EUR.
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V Skupini Gorenje smo in bomo usmerjali svoje poslovanje
na trge izven Evrope. S tem zmanjSujemo odvisnost od zrelih
evropskih trgov. Izven Evrope ustvarjamo prihodke pretezno s
premijskimi blagovnimi znamkami. Sem sodijo blagovne znam-
ke Asko, Atag in posebne linije Gorenje, ki ustvarjajo visjo doda-
no vrednost.
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Vizija, poslanstvo,
vrednote

Nasa vizija je osnovni temelj podjetja. Je nasa inspiracija, ki nas
navdihuje in vodi do konénega cilja. Osnovna elementa nase vi-
Zije temeljita na inovativnosti in dizajnu, kjer imamo mocne kom-
petence. V teh dveh elementih vidimo tudi klju¢ne konkurenéne
prednosti, zato nas nasa vizija navdihuje in motivira za doseganje
ambiciozno zastavljenih ciljev.

VIZIJA

Zelimo postati najbolj$i v panogi
na svetu v inovacijah, ki temeljijo na dizajnu.

POSLANSTVO

Ustvarjamo inovativne, tehnolosko odli¢ne proizvode in storitve
za dom, navdihnjene z dizajnom, ki nasim uporabnikom prinasajo
preprostost bivanja.

VREDNOTE
Odgovornost. Inovativnost. Podjetnost.

Odprtost Ekipni
razmisljanja duh

Spostovanje - Uginkovitost Usmeﬂenost Zavzetost
k ciliem

Poslovni model

Poslovni model Skupine Gorenje temelji na poslovni odli¢nos-
ti, prezema ga nasa korporacijska kultura, ki se izraza v nasih
vrednotah, pravilih in vedenju.

Nase temeljno poslanstvo je trajno ustvarjanje vrednosti za delni-
Carje, zaposlene in stranke.

Pri izpolnjevanju poslanstva sledimo nasim strate$kim usmerit-
vam. Osredoto¢amo se na temeljno dejavnost izdelkov za dom,
kijer nasa razlikovalnost sloni na inovacijah, temeljecih na ele-
mentih oblikovanja: estetiki, ergonomiji in uporabniku prijaznem
upravljanju.

Rast bomo ustvarjali predvsem na trgih izven Evrope. Strateska
partnerstva nameravamo sklepati s ciliem, da bomo s sinergija-
mi izkoristili konkurenéne prednosti in ustvarili pozitivne ucinke za
vse deleZnike Skupine Gorenje.

Zavedamo se, da so nase bogastvo zaposleni, ki imajo boga-
ta znanja in izkudnje v panogi gospodinjskih aparatov in mo¢-
ne kompetence na podrogju raziskav in razvoja. Z upravljanjem
lastnih proizvodnih kapacitet vplivamo na pomemben ¢len
nase vrednostne verige. Ze veé kot 50 let Sirimo prodajno mre-
Z0 po vsem svetu in sledimo trendom globalne ekonomije.

Na temelju nasih kompetenc so nase konkurenéne prednosti v
vrhunsko oblikovanih izdelkih v vseh produktnih skupinah go-
spodinjskih aparatov ter v skrbno premislienem portfelju bla-
govnih znamk in izdelkov, ki pokrivajo razli¢ne trzne segmente.
Pomembno je, da nam velikost omogoca proznost in odziv-
nost, hkrati pa tudi ekonomijo obsega.

V nasi zreli panogi s preseznimi kapacitetami je obvladovanje
stroskov, tako materiala, dela, kot storitev, klju¢nega pomena.
Delujemo v smeri operativne odli¢nosti z izboljSavami na po-
drocju obvladovanja procesov in kljuénih projektov.

TRAJNO USTVARJANJE
VREDNOSTI ZA
DELNICARJE,
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Strateski nacrt
2016-2020

DOBICKONOSNA RAST:
1,56 mrd EUR prihodkov
ob 9% EBITDA marzi

Digitalizacija
Rast na Vse produktne Operativna Strateska
kljuénih skupine odliénost partnerstva
evropskih zaDoms in sinergije,
trgih ter izven poudarkom poslovna
Evrope na inovacijah povezovanja
in dizajnu ‘
sorerie R U
&1 ASKO

2 %

Zaposleni, kultura

ATAG Pelgrim HMENK
MORA 0. Kbrting

Nas krovni cilj je dobi¢konosna rast, s katero Zelimo doseci 1,56
milijarde EUR prihodkov v letu 2020, ob doseganju 9% EBITDA
marze, in sicer:
e Z osredotoCenostjo na temeljno dejavnost (Dom), s katero
bomo leta 2020 ustvarili 92% vseh prihodkov.
e Podvojili bomo prodajo v najvisjih cenovnih segmentih in v
prekomorskih drzavah.
e S trzenjem premijske blagovne znamke Asko, s katero bomo
podvaijili prihodke, tako da bodo leta 2020 dosegli
206 mio EUR.
e S Siritvijo prodaje na trge izven Evrope bomo v letu 2020 do-
segli 196 mio EUR prihodkov.
Z osredotocCenostjo na premijski segment, ki bo leta 2020
znasal 30% vse prodaje.
Ob hkratnem izboljSanju kazalnika razmerja med neto zadol-
zenostjo in EBITDA, ki bo leta 2020 znasalo najvec 2,5.
Ob doseganju prostega denarnega toka v visini 20 mio EUR
v letu 2019.
Z vsemi aktivnostmi v okviru strateSkega nacrta bomo dose-
gali stabilno rast dobicka iz poslovanija, ki bo leta 2020 prese-
gel 70 mio EUR (4,5 % EBIT marze).

Kljucni cilji
1,56 milijarde prihodkov v letu 2020

Do leta 2020 pri¢akujemo v Skupini Gorenje prihodke v viSini
1,562 mrd EUR. Glede na oceno prihodkov leta 2015 to pomeni
ves kot 35% povecanije prinodkov (utezena povpreéna letna rast
CAGR 2020-EST2015 +6,2%).
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Podvoijitev prihodkov v prekomorskih
drzavah na 196 mio EUR v letu 2020

¢ DeleZ prodaje zunaj Evrope se bo priblizal 14 % celotne pro-
daje podrocja Dom, kar je pomembno zaradi zmanjSevanja
odvisnosti od evropskih trgov
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Krepitev prodaje pod premijsko blagovno 143%
znamko Asko

14%
12%

V prihodnijih letih bomo prodajo pod premijsko blagovno znam- 10%

ko Asko podvajili. PoloZaj znamke se bo krepil v Avstraliji, ZDA,
Skandinaviji, Rusiji ter na izbranih trgih Azije in Bliznjega vzho-
da. Rast Aska ima pomemben vpliv na dobi¢konosnost Skupi-
ne Gorenje.
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Podvojitev prodaje v inovativhem in
premijskem segmentu,

kjer smo prisotni z blagovnimi znamkami Asko, Atag in obliko-
valskimi linijami Gorenje, na 30 % celotne prodaje
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Trdni temelji za nadaljnji
razvoj Skupine Gorenje

V Skupini Gorenje imamo znanije in izkusnje v panogi gospodinj-
skih aparatov.

Nasa konkurencna prednost je oblikovanje.

Ponujamo celovito paleto gospodinjskih aparatov v vseh cenov-
nih razredih. Imamo lastne proizvodne kapacitete na podrocju
Evrope.

Razvoj v Skupini Gorenje

V letu 2015 smo postavili razvojne kompetencéne centre za posa-
mezne produkine kategorije.

Na podrodju raziskav in razvoja je zaposlenih 360 sodelavcev iz
razli¢nih drzav, ki sodelujejo v mednarodnih timih.

Vsi razvojni centri sodelujejo z mednarodnimi institucijami, cen-
tri znanja in odli¢nosti ter drugimi izobraZevalnimi in raziskovalni-
mi institucijami.

MORA MORAVIA
CESKA
Kuhalni aparati

LIDKOPING
SVEDSKA
Pomivalni stroji

VELENJE

SLOVENIJA

Kuhalni aparati
Hladilno-zamrzovalni aparati
Pralni in susilni aparati
Elektronika

Skupne razvojne enote

DUIVEN

NIZOZEMSKA

Kuhalni aparati: plinska
kuhalis¢a, kuhinjske nape

Proizvodnja gospodinjskih aparatov

Potem, ko smo v letih 2012 in 2013 izvedli strateske selitve proi-
zvodnje s Svedske v Slovenijo, Finske na Cesko in Slovenije v Sr-
bijo, je bilo leto 2014 leto konsolidacije proizvodnih lokacij.

V Sloveniji bomo razvijali predvsem izdelke z visoko dodano
vrednostjo: kuhalne aparate, pomivalne stroje ter zahtevnejse
pralne in susilne stroje. Na Ceskem bomo proizvajali predvsem
samostojne Stedilnike, v Srbiji bomo Se naprej razvijali hladiline in

zamrzovalne aparate, grelnike vode ter pralne in susilne stroje za
niZzje cenovne segmente. V letu 2020 naj bi slovenska proizvo-
dnja Se vedno predstavijala 50 %.

™

%

Siroko razvejana prodajna mreza

Skupina Gorenje ima premislieno naértovano prodajno mrezo,
ki jo bo v prihodnije Sirila zunaj Evrope, s poudarkom na trgih z
velikim potencialom rasti.

Najpomembnejsi trgi v tej regiji bodo Avstralija, ZDA, Azija, Bliz-
nji Vzhod in Latinska Amerika. Se vedno bomo krepili deleze v
Nemciji, drzavah Beneluksa, Skandinaviji in ostalih zahodno-
evropskih trgih, pa tudi v Vzhodni in Centralni Evropi.
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Blagovne znamke Skupine Gorenje

Skupina Gorenje ima dve globalni blagovni znamki, s katerima
ponujamo celotno paleto aparatov za dom: Stedilnike, pecice,
kuhalne plo$c¢e, nape, hladilnike, zamrzovalnike, pralne in susil-
ne stroje, pomivalne stroje, male gospodinjske aparate, grelnike
vode, toplotne ¢rpalke in klimatske naprave. Osrednja globalna
blagovna znamka je Gorenje, ki je osredotocena na zgomii sred-
nji cenovni razred. Blagovno znamko Asko smo pozicionirali kot
globalno blagovno znamko za visji cenovni razred. Poleg nave-
denih imamo Se Sest lokalnih blagovnih znamk, s katerimi pokri-
vamo vse cenovne segmente.

Z razvojem mocne centralne funkcije marketinga bomo povece-
vali vlaganja v promocijske aktivnosti, hkrati pa okrepili trzenjske
in potrosniske raziskave.

Mocno bomo pospesili aktivnosti na digitalnem marketingu in
vse projekte digitalne transformacije.

GLOBALNI LOKALNE
ZNAMKI ZNAMKE
& ASKO ATAG
(Beneluks)
gorenje Pelgrim
(Beneluks)
$RETNK
(Nordijske drzave) (Beneluks)
AORA korting
(V Evropa) (JV Evropa)

Strateska partnerstva

Odprtost za strateSka zavezniStva je Ze vec let del strategije Sku-
pine Gorenje, bodisi v obliki industrijskih partnerstev ali kapital-
skih povezav z mednarodnimi korporacijami iz panoge gospo-
dinjskih aparatov. V panogi z mo¢no ekonomijo obsega, tako v
razvoju kot v operacijah in drugih poslovnih funkcijah, lahko stra-
teska zaveznistva v razli¢nih oblikah ustvarjajo poslovne koristi za
vse partnerje in izbolj$ajo dolgoroéno mednarodno konkurenc-
nost Skupine Gorenje.

Sodelujemo s Stevilnimi uglednimi proizvajalci gospodinjskih
aparatov, posebnega pomena pa je dolgoro¢no stratesko za-
veznistvo s korporacijo Panasonic. Gre tako za kapitalsko pove-
zovanije, sodelovanje pri skupnih projektih kot tudi poslovno so-
delovanje, kjer v Gorenju vsako leto podvojimo obseg prihodkov.

Zaposleni in korporacijska kultura

Z zgledom Sirimo kulturo med vse zaposlene. S premislieno vpe-
liavo kulture v izobraZevanje zaposlenih, razvoj kadrov in mene-
dZmenta v mednarodnem poslovnem okolju ter s programi inter-
ne komunikacije Sirimo nase zavedanije in prepri¢anja o tem, kaj
v Gorenju cenimo in nagrajujemo.

Znotraj celotne Skupine spodbujamo mobilnost, inovativnost
in ekipni duh ter zaposlene opremljamo s prakti¢nimi izkusnja-
mi za delo v timih in s potrebnimi znaniji za delo v razliénih drza-
vah v okviru programov Korporativne univerze Gorenja, ki zdru-
Zuje Managersko akademijo, Mednarodno poslovno akademijo,
izobrazevanja za poslovodstvo ter od letos tudi Kreativno aka-
demijo.

Tudi standardi in pravila, ki si jih postavljamo in jih spostujemo,
podpirajo nase vrednote in kulturo.

Kultura je vezivno tkivo Skupine Gorenje, ki dolo¢a nas odnos
drug do drugega, do nasih kupceyv, lastnikov, poslovnih partner-
jev ter do SirSe druzbe in okolja.

Odgovorni smo do ljudi, strank, partnerjev, zaposlenih, delni¢ar-
jev, druzbe in okolja. Spostujemo predano ucinkovitost in usmer-
jenost k ciliem.

Delujemo v duhu nenehnega izbolj$evanja. Zato podpiramo ino-
vativnost, generiranje novih idej na vseh podrocjih, odprtost
duha in spodbujamo podijetniSko razmisljanje.

Ostajamo zavezani klju¢nemu cilju nase korporacie, to je trajno
ustvarjanje vrednosti za lastnike, zaposlene, poslovne partnerje
ter okolje.



