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Povzetek

avarovalnica Triglav je delniska druzba s sedezem v Republiki Sloveniji, kjer zaseda vodilni
Z polozaj na zavarovalniskem trgu. Zacetki njenega delovanja segajo vec kot 120 let nazaj,

danes pa je Zavarovalnica Triglav maticna druzba Skupine Triglav, ki je ob koncu leta 2021
poleg Zavarovalnice vkljucevala Se 28 odvisnih in 16 pridruzenih druzb. Skupina Triglav posluje
v sestih drzavah Sirse Adria regije, kjer je z 21,1-odstotnim trznim delezem vodilna zavarovalno-
financna skupina. Skupino Triglav — in s tem njeno mati¢no druzbo Zavarovalnico Triglav ter
odvisno druzbo Pozavarovalnico Triglav Re — ocenjujeta dve priznani bonitetni agenciji, S&P
Global Ratings in A.M. Best. Obe agenciji sta v letu 2021 s ponovno podelitvijo samostojne
bonitetne ocene »A« s stabilno srednjerocno napovedjo potrdili financno stabilnost, visoko
kapitalsko ustreznost in dobickonosnost poslovanja Skupine Triglav.

Strateski dejavnosti Zavarovalnice Triglav sta zavarovalnistvo in upravljanje premozenja. V
okviru zavarovalne dejavnosti izvaja zavarovalno in pozavarovalno dejavnost, znotraj katerih
sklepa premozenjska, zdravstvena, zivljenjska in pokojninska zavarovanja. Zavarovalnica Triglav
deluje predvsem na slovenskem trgu, v okviru Skupine Triglav pa tudi izven Slovenije. Njeno
dejavnost nadzira slovenski regulator Agencija za zavarovalni nadzor, njen zunanji revizor za
poslovno leto 2021 pa je bila revizijska druzba Deloitte revizija d.o.o.

Upravljanje Zavarovalnice Triglav poteka po dvotirnem sistemu, pri ¢emer so njeni organi
upravljanja Skupscina druzbe, Nadzorni svet in Uprava. Slednjo je konec leta 2021 sestavljalo
Sest clanov. Nadzorni svet je devetclanski, pri cemer so trije njegovi clani predstavniki delavcev.
Sistem upravljanja Zavarovalnice Triglav vkljucuje tudi stiri tako imenovane klju¢ne funkcije, ki
so neposredno podrejene Upravi (funkcija upravljanja s tveganiji, skladnosti poslovanja, notranje
revizije in aktuarska funkcija) ter osem odborov v sistemu upravljanja s tveganiji, ki jih imenuje
Uprava. Njihovo delovanje je umesceno v drugo obrambno linijo trinivojskega modela
obrambnih linij sistema upravljanja s tveganji. Delovanje odborov Zavarovalnice Triglav je
podrobneje opisano v poglavju B.3.4 tega porocila.

V letu 2021 je Zavarovalnica Triglav kljub Se vedno negotovem in volatilnem poslovnem okolju
redno ocenjevala vplive na poslovanje po razlicnih scenarijih in se uspesno spopadala s
povecanimi tveganji, nastalimi zaradi pandemije covid-19.

Z vidika tveganj Zavarovalnica Triglav zakljucuje leto 2021 v zastavljenih okvirih, kapitalska
ustreznost Zavarovalnice pa je znotraj ciljnega razpona. Zavarovalnica je redno spremljala profil
tveganj in aktivno nadgrajevala posamezna podrocja sistema upravljanja s tveganji, predvsem
tam, kjer so bila zaznana povecana tveganja ali vecje izpostavljenosti.

Profil tveganj na dan 31.12.2021 se je glede na preteklo leto spremenil predvsem s povecanjem
trznih tveganj napram zavarovalnih tveganj, pri cemer je tekom leta narasla ocena tveganj tako
za trzna kot tudi zavarovalna tveganja. Glavni razlog za povecanje trznih tveganj je predvsem
povecanje tveganja lastniskih vrednostnih papirjev zaradi visje simetricne prilagoditve in visje
izpostavljenosti na lastniskih vrednostnih papirjih in na kolektivnih nalozbenih podjemih.
Dodatno pa je to oceno povecalo se uspesno poslovanje povezanih druzb.



Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

Profil tveganj nadan 31. 12.2021 Profil tveganj na dan 31.12. 2020

4% 5%

’““"\

m Trinatveganja
Zavarovalna tveganja
Kreditna tveganja

45 % m Operativna tvegania

Dodatne informacije o oceni tveganj so predstavljene v sklopu C tega porocila.

Kapitalska ustreznost oziroma kolicnik kapitalske ustreznosti se po standardni formuli izracuna
kot razmerje med skupnimi primernimi lastnimi sredstvi in zahtevanim solventnostnim
kapitalom. Zavarovalnica Triglav je bila na dan 31. 12. 2021 ustrezno kapitalizirana. Imela je
dovolj lastnih sredstev za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala (273 odstotkov) in
zahtevanega minimalnega kapitala (928 odstotkov). Zavarovalnica pri doloc¢anju kapitalske
ustreznosti ne uposteva nikakrsnih prilagoditev in poenostavitev.

Kapitalska ustreznost Zavarovalnice glede na njen ciljni razpon

350 %
300% 309%
250 %
MW Kapitalska ustre znost
200 %
M Ciljni razpon dolgoroéne
kapitalske ustreznosti
150 %
100 %
50%
0%
2019 2020 2021

Primerna lastna sredstva se izracunajo kot razlika med sredstvi in obveznostmi, pri cemer je
celotna bilanca vrednotena po posteni vrednosti. Sestavljajo jo osnovni kapital Zavarovalnice
Triglav (73,7 milijona evrov), podrejene obveznosti (51,7 milijona evrov) in uskladitvena rezerva
(896,9 milijona evrov). Izracun primernih lastnih sredstev ustrezno uposteva usmeritve
dividendne politike. Zavarovalnica razpolaga z najkakovostnejsimi lastnimi sredstvi in tako
celoten osnovni kapital in uskladitveno rezervo razvrs¢a v sredstva stopnje 1, podrejeno
obveznico pa v sredstva stopnje 2.
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Zahtevani solventnostni kapital je za Zavarovalnico izracunan po standardni formuli, brez
kakrsne koli poenostavitve. Predstavlja vsoto kapitalskih zahtev njenih temeljnih tveganj, pri
cemer se uposteva Se razprsitev med njimi.

Zavarovalnica Triglav ima oblikovana dva omejena sklada, PDPZ! in PDPZ renta? za katera
tveganja izracunava loceno za vsako vrsto tveganj standardne formule, kar je podrobneje
predstavljeno v sklopu E tega porocila.

Struktura zahtevanega solventnostnega kapitala Zavarovalnice z upostevanimitveganji za omejene sklade
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Osnovni zahtevani solventnostni kapital
Absorpijske kapacitete odloZenih davkov

* Prilagoditev zaradi zdruZevanja teoreti¢nega zahtevanega solventnostnega kapitala omejenih skladov/portfeljev uskladitvenih
prilagoditev

V letu 2021 kar 89 odstotkov zahtevanega solventnostnega kapitala Zavarovalnice Triglav
izhaja iz zavarovalnih in trznih tveganj. Vecina njenih lastnih sredstev se po kvaliteti uvrsca v
najvisjo stopnjo 1.

V letu 2021 je Zavarovalnica Triglav poslovala zelo uspesno, ohranila svojo kapitalsko mocin pri
svojem delovanju skrbno sledila zacrtanim strateskim usmeritvam in ciljem.

1 Prostovoljno dodatno pokojninsko zavarovanje.
2 Prostovoljno dodatno pokojninsko zavarovanje v izplacevanju.
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A. Poslovanje in rezultati

A.1 Poslovanje

A.1.1 Predstavitev Zavarovalnice Triglav

Zavarovalnica Triglav, d.d. (v nadaljnjem besedilu: Zavarovalnica), s sedezem v Ljubljani,
MikloSiceva cesta 19, je maticna druzba Skupine Triglav (v nadaljnjem besedilu: Skupina), v
katero je poleg maticne druzbe vkljucenih 28 odvisnih druzb in 16 pridruzenih druzb.

V nadaljevanju je predstavljen shematski prikaz odvisnih in pridruzenih druzb Skupine in delez v
kapitalu na 31.12.2021.

Slika 1: Shematski prikaz odvisnih in pridruzenih druzb v Skupini in delez v kapitalu na dan 31.12. 2021

10000% [l

10000% 33,00%  Drustvo za upravljanje EDPF, a.d., Banja Luka

5100%

100,00% [N giav Re, d.d., Ljubljana 49,00%
5100%

BUCXETIN 1iglav Svetovanie, d.0.0., Domizale 49,00%

10000% _ Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

100,00% _ Tiiglav Osiguranje, a.d.0., Beograd
10000%
nje, d.d, Sarajevo 95.02%
100,00 %
100,00% __ Triglav Osiguranie, a.d. Banja Luka 10000% _ Triglav u

100,00%

97,78%  Tiglav Osi

10000% _ Lovie a,
9907% _ Lovien Osiguranje, a.d. Podgorica 10000% __ Lovien auto, d.0.., Podgorica

8132% _ Tiiglav Osiguruvanie, ad. Skopje 2000%
s000% T

Zavarovalnica Triglav, d.d. 100,00%

10000% | ETEENTE

100,00% [N 6254%  PROF-IN,d0o, Sarajevo

100,00% _ Triglav upravijanje nekretninama, d.0.0, Zagrel

10000% [N 10000%  Trigla

49.90% 016%

39,07%

100,00% . Nama IN, d.00. Ljubljana

38,47%

100,00% 10000%  MIC Fontana, d.0., Maribor
10000%  Medi Cons kardiologija, d.0.0.,
100,00%  Gastromedica, d.0.0.
10000% _ internistiéna GE am!

Lastnik deleza
I 7avarovalnica Triglav, d.d.

5000%

2358% 10000% _ Cardial, d e it
100,00%  DC NaloZl ) )
10000% _ Kiruriki sanatorj Roina dolina, d.0.0, jubljana I Ove alivet odvisnih druzb
100,00%  Neuroedina, d.0.0, Bled Dele3 v kapitalu

3920%  MDT&T,d.o.0. Maribor G ARG
* Druzba ima v lasti vecje itevilo

projektnih druzb.

Zavarovalnica izvaja zavarovalno in pozavarovalno dejavnost ter dejavnost upravljanja
premozenja. V okviru zavarovalne dejavnosti sklepa premozenjska, zdravstvena, zivljenjska in
pokojninska zavarovanja. Zavarovalnica deluje predvsem na slovenskem trgu, prek partnerskega
povezovanja s tujimi druzbami, za zavarovalno posredovanje in zastopanje ter pozavarovanje pa
posluje tudi v SirsSem mednarodnem okolju.
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STRATESKI DEJAVNOSTI

v v
ZAVAROVALNISTVO UPRAVLJANJE PREMOZENJA
. Premozenje Lastni zavarovalni portfelj

(kritno premozZenje in kritni skladi)

. Zivljenje

Vzajemni skladi in individualno

. Pokojnine upravljanje premozenja
Zdravje Pokojninski skladi
Pozavarovanje

Na slovenskem zavarovalnem trgu je imela Zavarovalnica ob koncu leta 2021 vodilni polozaj z
29,8-odstotnim trznim delezem (27,7 odstotka leto prej).

V okviru premozenjskih in zdravstvenih zavarovanj je Zavarovalnica v letu 2021 delovala na vseh
zavarovalnih segmentih, razen na segmentu nezgodnega zavarovanja zaposlenih (LoB 3). Izmed
vseh zavarovalnih segmentov premozenjskih in zdravstvenih zavarovanj Zavarovalnica
obracuna najvec¢ premije v okviru pozarnega zavarovanja in zavarovanja druge Skode na
premozZenju (LoB 7), drugih zavarovanj motornih vozil (LoB 5) in zavarovanja avtomobilske
odgovornosti (LoB 4).

Najvecji zavarovalni segment zivljenjskih zavarovanj po obracunani premiji so v letu 2021
predstavljala zavarovanja, vezana na indeks ali enoto premozenja (LoB 31). Sledijo zavarovanja
z udelezbo pri dobicku (LoB 30) in druga Zivljenjska zavarovanja (LoB 32).

Zavarovalnica poleg zavarovalne in pozavarovalne dejavnosti opravlja tudi dejavnost
upravljanja premozenja. Upravljanje premozenja obsega varcevanje prek zavarovalnih storitev
in vlaganje v vzajemne sklade Zavarovalnice. Upravljanje premozenja omogoca zagotavljanje
ustreznih sredstev za izplacilo pogodbenih obveznosti ter ohranjanje ustrezne kapitalske
ustreznosti.

A.1.2 Nadzorni organ
Nadzorni organ Zavarovalnice je:

Agencija za zavarovalni nadzor (v nadaljnjem besedilu: AZN),
Trg republike 3,

1000 Ljubljana,

Slovenija

13



Porocilo o solventnosti in financnem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

A.1.3 Zunanja revizija

Zunaniji revizor Zavarovalnice za poslovno leto 2021 je na podlagi sklepa Skupscine delnicarjev
Zavarovalnice (v nadaljnjem besedilu: Skupscina delnicarjev) imenovana revizijska druzba:

Deloitte revizija d.o.o.,
Dunajska cesta 165,
1000 Ljubljana,
Slovenija

A.1.4 Lastniska struktura Zavarovalnice Triglav

V lastniski sestavi Zavarovalnice v letu 2021 ni bilo bistvenih sprememb. Najvecja delnicarja,
sklada v lasti Republike Slovenije (Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije —
34,47-odstotni lastniski delez ter Slovenski drzavni holding, d.d. — 28,09-odstotni lastniski delez),
sta ohranila nespremenjena lastniska deleza, enako tudi tretji najvecdji delnicar, hrvaski
pokojninski sklad, ki je v delniski knjigi Zavarovalnice viden na fiduciarnem racunu svoje
skrbniske banke. Po znanih podatkih so navedeni trije delnicarji edini imetniki kvalificiranih
lastniskih delezev v Zavarovalnici.

V zadnjih letih fizicne osebe aktivno trgujejo z delnicami Zavarovalnice in postopno povecujejo
svoje lastnistvo. Njihov lastniski delez je ob koncu leta 2021 Ze presegel 12 odstotkov. Lastnistvo
mednarodnih institucionalnih delnicarjev Zavarovalnice, ki prihajajo iz ve¢ kot 16 drzav,
vecinoma Evrope in ZDA, ostaja stabilno in obsega okoli 16 odstotkov.

Graf 1: Lastniska sestava Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021

8,60 %

12,33 %
H Sklada v lasti RS
B Mednarodni instit.delnicarji
m Fizi¢ne osebe

Slovenski instit.delnicarji

16,51 %
62,56 %

Ob koncu leta je bilo v delniski knjigi Zavarovalnice vpisanih 12.000 delnicarjev in racunov
skrbniskih bank. V zacetku leta 2022 se je Stevilo vpisnikov zmanjsalo za tretjino, kar pa ni
vplivalo na lastnisko sestavo Zavarovalnice. Zmanjsanje je bilo posledica zakonsko dolocenih
aktivnosti Centralne klirinsko depotne druzbe (KDD) glede delnic Se iz ¢asov lastninskega
preoblikovanja slovenskih druzb, ki kasneje niso bile prenesene na trgovalne racune clanov borze
oz. KDD.
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A.1.5 Pomembnejsi dogodki v letu 2021

Uspesno poslovanije: Skupina je ze v tretjem cetrtletju dvignila oceno prvotno nacrtovanega
letnega dobicka. Rast premije je dosegla na vseh zavarovalnih trgih in v vseh segmentih
zavarovalne dejavnosti ter povecala vrednost premozenja v upravljanju.

Izplacilo dividend: Zavarovalnica je izpolnila postavljene zahteve AZN za izplacilo dividend,
povezanih z negotovostmi na trgih zaradi pandemije. Delnicarji so na majski skupscini tako
sprejeli predlagani sklep Uprave in Nadzornega sveta za izplacilo dividend, ki predstavljajo
53 odstotkov konsolidiranega cistega dobicka Zavarovalnice za leto 2020 oz. 5-odstotni
dividendni donos.

Potrjena visoka bonitetna ocena »A«: Bonitetni agenciji S&P Global Ratings in AM Best sta
Skupini ponovno potrdili bonitetno oceno »A« s stabilno srednjerocno napovedjo.

Spremembe v Upravi in Nadzornem svetu Zavarovalnice: Nadzorni svet je na predlog Sveta
delavcev za clanico Uprave, delavsko direktorico, ponovno imenoval Marico Makoter.
Skupscina delnicarjev je za clane Nadzornega sveta, predstavnike delnicarjev, imenovala
nove clane Tomaza Bencino, Branka Bracka, Jureta Valjavca in Petra Kavcica, Andreju
Andoljsku pa obnovila mandat.

Novelirana strategija: Z novelirano strategijo do leta 2025 Skupina ohranja svoje bistvene
usmeritve in jih razvojno nadgrajuje, pri tem pa tudi poudarja ambicije na podrocju
trajnostnega razvoja.

A.2 Rezultati pri sklepanju zavarovanj

Cisti poslovni izid Zavarovalnice se je v letu 2021 v primerjavi s prej$njim letom povecal za 26,6
odstotka, t.j.iz 58 milijonov evrov na 73,4 milijona evrov. Na dober financni rezultat so predvsem
vplivali rast obsega poslovanja, disciplinirano in preudarno prevzemanje zavarovalnih tveganj,
relativno nizja Skodna pogostost kot posledica pandemije ter ugoden razvoj skodnih rezervacij,
oblikovanih v preteklih letih.

Kombinirani koli¢nik premozenjskih zavarovanj je ob koncu leta 2021 znasal 81,8 odstotka, kar
je 4,3 odstotne tocke manj kot leto prej. Glavni razlog nizjega kombiniranega kolicnika v
primerjavi z letom 2020 je v nizjem Skodnem kolicniku.

Tabela 1: Uspesnost poslovanja Zavarovalnice v letih 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Poslovni izid pred obdav¢itvijo 85.689 71.070
Cisti poslovni izid 73.416 57.998
- Premozenjska zavarovanja 67.191 52951
- Zivljenjska zavarovanja s pokojninskimi 6.224 5.047
Kombinirani koli¢nik premozenjskih zavarovanj 81,8% 86,1 %
- Skodni koli¢nik 50,4 % 54,8 %
- Odhodkovni koli¢nik 31,4 % 31,3%
Cista dobickonosnost kapitala 11,1% 9,5%
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Cisti poslovni izid Zavarovalnice v letu 2020 je bil v 8 odstotkih sestavljen iz Zivljenjskih
zavarovanj, v 92 odstotkih pa iz premozenjskih zavarovanj. V primerjavi s preteklim letom se je
delez premozenjskih zavarovanj povecal za 0,2 odstotne tocke na racun zivljenjskih zavarovanij.

V letu 2021 je obracunana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija
Zavarovalnice znasala 794,4 milijona evrov. V primerjavi z letom 2020 je premija narasla za 75,1
milijona evrov. Po segmentaciji, ki se uporablja za namen solventnosti, je Zavarovalnica
obracunala 635,9 milijona evrov kosmate zavarovalne, sozavarovalne in pozavarovalne premije
iz naslova nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj in 158,4 milijona evrov iz naslova zivljenjskih
zavarovanj. Najvecji del premije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj izhaja iz segmenta
poZarnega zavarovanja in zavarovanja druge Skode na premozenju (LoB 7). Nato sledita
segmenta druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) in zavarovanje avtomobilske odgovornosti
(LoB 4). Najvecji del premije Zivljenjskih zavarovanj pa izhaja iz segmenta zavarovanje, vezano
na indeks ali enoto premozenja (LoB 31).

Kosmati odhodki za nastale Skode so v letu 2021 znasali 406,9 milijona evrov, od tega 247,9
milijona evrov iz naslova nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj in 159 milijonov evrov iz
naslova zivljenjskih zavarovanj. Med nezivljenjskimi in zdravstvenimi zavarovaniji je bilo najvec
kosmatih odhodkov za nastale Skode na segmentih pozarno zavarovanje in zavarovanje druge
skode na premozenju (LoB 7) ter druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5), med Zivljenjskimi
zavarovanji pa na segmentu zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30). V primerjavi z letom
2020 so se kosmati odhodki za nastale Skode povecali za 0,6 milijona evrov, od tega so se kosmati
odhodki za nastale skode nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj zmanjsali za 12,3 milijona
evrov, za zivljenjska zavarovanja pa so se povecali za 13 milijonov evrov.

Kosmati odhodki za stroske so leta 2021 v Zavarovalnici znasali 205,8 milijona evrov. Od tega je
bilo 173,2 milijona evrov na nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanjih in 32,6 milijona evrov na
segmentu pozZarnega zavarovanja in zavarovanja druge Skode na premoZenju (LoB 7). V
primerjavi z letom 2020 so se odhodki povecali za 27,6 milijona evrov.

V spodnji tabeli so prikazane vrednosti obracunane kosmate zavarovalne, sozavarovalne in
pozavarovalne premije, kosmatih odhodkov za nastale skode in odhodkov po najvecjih
zavarovalnih segmentih za namen solventnosti. Vrednosti preostalih zavarovalnih segmentov
so predstavljene na obrazcu S.05.01, v prilogi tega porocila.
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Tabela 2: Premija, skode, odhodki po najvedjih zavarovalnih segmentih za namen solventnosti Zavarovalnice v letih
2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Obracunana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija 794.351 719.253
- Nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 635.911 573.584
-- Pozarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozenju (LoB 7) 206.703 185.847
-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 129.093 127.341
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 106.072 102.739
-- Ostali segmenti nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi 194.042 157.658
- Zivljenjska zavarovanja 158.441 145.669
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 99.524 86.204
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 51.564 52.137
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 7.352 7.328
-- Rente iz naslova premozenjskih zavarovanj (LoB 34 in LoB 35) 0 0
Kosmati odhodki za nastale skode 406.908 406.235
- Nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 247.863 260.141
-- Pozarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozZenju (LoB 7) 83.891 71.882
-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 74.125 75.759
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 36.495 70.891
-- Ostali segmenti nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi 53.353 41.609
- Zivljenjska zavarovanja 159.044 146.094
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 83.914 81.210
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 60.244 58.892
-- Rente iz naslova premozenjskih zavarovanj (LoB 34 in LoB 35) 13.072 4.502
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 1.814 1.490
Kosmati odhodki za stroske 205.794 178.213
- Nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 173.203 149.006
-- Pozarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozenju (LoB 7) 53.429 48.517
-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 34.351 31.767
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 29.711 27.776
-- Ostali segmenti nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi 55.713 40.945
- Zivljenjska zavarovanja 32.591 29.206
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 19.355 17.470
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 8.819 8.319
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 4.399 3.389
-- Rente iz naslova premozenjskih zavarovanj (LoB 34 in LoB 35) 18 28
Drugi odhodki 10.861 12.989

Zavarovalnica posluje pretezno na obmocju Republike Slovenije, zivljenjska zavarovanja pa
prodaja izkljucno v Sloveniji. V. domaci drzavi doseze vec kot 94 odstotkov prihodkov od premije
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in opravi vec kot 98 odstotkov vseh izplacil za Skode. V primerjavi z letom 2020 se je delez
obracunane premije vdomaci drzavi zmanjsal za 3,8 odstotne tocke.

Tabela 3: Geografska delitev premije in Skod Zavarovalnice v letih 2021 in 2020

v 000 evrih
Geografska delitev premije in Skod 2021 2020
Obracunana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija 794.351 719.253
--Domacadrzava 748971 705.416
-- Ostale drzave 45.380 13.837
Kosmati odhodki za nastale Skode 406.908 406.235
-- Domaca drzava 400.195 402.945
-- Ostale drzave 6.712 3.289

Podrobnosti o kvantitativnih podatkih o poslovanju Zavarovalnice glede na geografsko delitev
so prikazane na obrazcu 5.05.02, v prilogi tega porocila.

A.3 Nalozbeni rezultati

Nalozbena politika Zavarovalnice ostaja konservativna, saj vecino nalozb v portfelju se vedno
predstavljajo dolzniski vrednostni papirji, ki so tesno povezani z obveznostmi. Najvedji vpliv na
nalozbeni rezultat Zavarovalnice ima struktura nalozb ter razvoj dogodkov na kapitalskih trgih.
V tem poglavju je prikazan nalozbeni rezultat Zavarovalnice, razdeljen po doprinosu posameznih
nalozbenih razredov. Podana je tudi primerjava z nalozbenim rezultatom, ki ga je Zavarovalnica
objavila preteklo leto. Prikazani nalozbeni rezultat je druzba objavila tudi v Letnem porocilu
Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2021 (v nadaljnjem besedilu: Letno porocilo),
poglavje 3.7 raCunovodskega dela porocila.

Nalozbeni rezultat, z upostevanjem nalozb zivljenjskih zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno
tveganje, je v letu 2021 visji od dosezenega v letu 2020. Obrestni prihodki so se zaradi dlje casa
trajajocega okolja nizkih obrestnih mer zmanjsali tako v razredu drzavnih kot tudi podjetniskih
obveznic. Obrestni prihodki v razredu posojil so nizji, ker se je zmanjsala izpostavljenost temu
razredu. Vrazredu »Drugo« so zbrani prihodki od zamudnih obresti pri terjatvah in drugi obrestni
odhodki.

Zvisali so se dividendni prihodki, predvsem v delu dividend odvisnih druzb. Program alternativnih
nalozb je presel v fazo, kjer se v obliki dividend Ze izplacuje del donosa, kar povecuje dividendni
rezultat kolektivnih nalozbenih podjemov.

Kategorijo »Neto dobicek in izguba« sestavljajo sprememba poStene vrednosti sredstev
razvrscenih v kategorijo »vrednotene po posteni vrednosti prek poslovnega izida«, dobicki in
izgube pri prodaji ter trajne slabitve. Postavka se je glede na preteklo leto zvisala, predvsem na
racun spremembe posStene vrednosti prek poslovnega izida v razredu kolektivnih nalozbenih
podjemov, ki je bila bistveno visja od lanske. To je posledica izrazite rasti delniskih trgov v letu
2021. Zaradi okolja rastocih obrestnih mer, predvsem v zadnjem kvartalu leta, je Zavarovalnica
ustvarila na drzavnih obveznicah nizji rezultat kot v predhodnem letu. Pri podjetniskih
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obveznicah je bil realizirani rezultat visji, kar je predvsem posledica nekoliko nizjih kreditnih
pribitkov glede na konec leta 2020. Zavarovalnica je izvedeni financni instrument v letu 2021
uporabljala izklju¢no za varovanje valutnega tveganja. Neto rezultat v tem razredu je glede na
predhodno leto znatno boljsi. Znesek trajnih slabitev znasa 1,07 milijona evrov in je nizji kot
lanski. Slabitve so posledica prevrednotenja nekaterih povezanih druzb.

Negativni znesek v »Drugi neto financni prihodki« sestavljajo tecajne razlike in stroski
upravljanja.

Kategorija »Nerealizirani dobicki in izgube« se nanasa samo na nalozbe, razvri¢ene v
racunovodsko skupino »Razpolozljivo za prodajo«, predstavlja pa obdobno spremembo presezka
iz prevrednotenja, ki je sestavni del kapitala. Povisanje netvegane obrestne mere je rezultat v
tem delu, glede na lansko leto, zmanjsalo tako v segmentu drzavnih kot tudi podjetniskih
obveznic.

Rezultat iz najemnin se glede na preteklo leto ni pomembno spremenil.

Tabela 4: Uspesnost naloZbenih dejavnosti Zavarovalnice za namen racunovodskih izkazov v letih 2021 in 2020

2021 v 000 evrih
Neto Neto Drugineto  Nerealizirani
Uspesnost nalozb obresti Dividende dobicekin financni dobickiin  Najemnine
izguba prihodki izgube
Nalozbe 21.453 12.824 74.478 -2.676 -32.677 4.860
Nepremicnine 0 0 151 0 0 4.860
Delnice 0 11.373 3.266 0 19.076 0
Drzavne obveznice 10.709 0 -1.760 0 -49.884 0
Podjetniske obveznice 6.315 0 -87 0 -8.773 0
Kolektivni nalozbeni podjemi -83 1.451 73.015 0 6.904 0
Posojila 177 0 0 0 0 0
Depoziti, denar in ustrezniki 372 0 0 0 0 0
Izvedeni financni instrumenti 0 0 -107 0 0 0
Drugo 3.963 0 0 -2.676 0 0
2020 v 000 evrih
Neto Neto Drugineto  Nerealizirani
Uspesnost nalozb obresti Dividende dobicekin financni dobickiin  Najemnine
izguba prihodki izgube
Nalozbe 28.072 3.798 35.321 -5.993 24.426 4.849
Nepremicnine 0 0 -525 0 0 4.849
Delnice 0 3.060 5654 0 -3.003 0
Drzavne obveznice 13.395 0 20.729 0 26.586 0
Podjetniske obveznice 9.650 0 -5.880 0 -797 0
Kolektivni nalozbeni podjemi 0 738 15.859 0 1.640 0
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Posojila 299 0 0 0 0 0
Depoziti, denar in ustrezniki 373 0 0 0 0 0
Izvedeni financni instrumenti 0 0 516 0 0 0
Drugo 4.355 0 0 -5.993 0 0

Druzba ne nalaga sredstev v instrumente listinjenja.

A.4 Rezultati pri drugih dejavnostih

A.4.1 Drugi prihodki in odhodki

Drugi prihodki Zavarovalnice, ki so sestavljeni iz drugih zavarovalnih prihodkov in drugih
prihodkov, so v letu 2021 znasali 54,2 milijona evrov. Vec kot polovica teh prihodkov (38,2
milijonov evrov) se nanasa na prihodke od pozavarovalnih provizij in provizije kritnih skladov
zivljenjskih zavarovanj. Ostali prihodki se nanasajo na druge prihodke iz zavarovalnih poslov in
prihodke od nalozbenih nepremicnin.

Drugi odhodki Zavarovalnice, ki so sestavljeni iz drugih zavarovalnih odhodkov in drugih
odhodkov, so v letu 2021 znasali 47,8 milijona evrov. Med navedenimi odhodki se najvecji delez
nanasa na odhodke za nagrade zaposlenim (15,7 milijona evrov, primerjalno leto 12,7 milijona
evrov), odhodke od provizij (14,4 milijone evrov, primerjalno leto 11,3 milijona evrov), pozarno
takso (4,6 milijona evrov, primerjalno leto 4,4 milijona evrov), amortizacijo in druge odhodke iz
naslova nalozbenih nepremicnin (3,7 milijona evrov, primerjalno leto 3,8 milijona evrov),
odhodki iz oslabitve in odpisov (1,3 milijona evrov, primerjalno leto 3,3 milijona evrov) ter
odhodke za obresti od izdanih obveznic (2,2 milijona evrov, primerjalno leto 2,5 milijona evrov).

Podrobnejsi podatki o drugih prihodkih in odhodkih Zavarovalnice so predstavljeni v Letnem
porocilu, v poglavjih 4.6, 4.7, 4.13 in 4.14 racunovodskega dela porocila.

Tabela 5: Drugi prihodki in odhodki Zavarovalnice za namen racunovodskih izkazov v letih 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Drugi prihodki 54.213 45.983
- Drugi zavarovalni prihodki 45.387 38.110
- Drugi prihodki 8.826 7.873
Drugi odhodki 47.784 44.668
- Drugi zavarovalni odhodki 25.298 24.308
- Drugi odhodki 22.486 20.360

A.4.2 Dogovori 0 najemu

V obravnavanem obdobju je imela Zavarovalnica sklenjene najemne pogodbe v vlogi
najemodajalca in najemojemalca.
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Pri pogodbenih razmerjih, kjer Zavarovalnica nastopa kot najemodajalec, so materialno
pomembne le nalozbene nepremicnine. Od skupne vrednosti 43,8 milijonov evrov nalozbenih
nepremicnin je v letu 2021 prihodek od najemnin znasal 5,6 milijona evrov.

Zavarovalnica nastopa kot najemnik pri najemu poslovnih prostorov in parkirnih mest, zakupu
programske opreme (software) in podatkovnih vodov, zakupu multifunkcijskih naprav in pri
najemu avtomobilov.

Zavarovalnica na 31. 12. 2021 izkazuje pravico do uporabe sredstev v visini 4,5 milijona evrov.
Skupni letni strosek amortizacije teh sredstev je znasal 1,2 milijon evrov, obrestni odhodki pa so
znasali 66 tisoc evrov. Stroski najemov, ki niso obracunani po MSRP 16, t.j. kratkorocni najemi in
najemi manjse vrednosti, so v letu 2021 znasali 430 tisoc evrov.

A.5 Druge informacije

DOGODKI V LETU 2022

Dne 24. 2. 2022 se je v Ukrajini zacela vojna. Poslovodstvo je z dolzno skrbnostjo analiziralo
izpostavljenost poslovanja Zavarovalnice vojnim razmeram in ocenilo potencialne vplive na
poslovanje. Analiza je bila izvedena z vidika neposrednih ucinkov vojne, z vidika sankcij proti
Rusiji in z vidika povecanih tveganj kibernetskih napadov. Podrobnosti ugotovitev analize so
podrobneje predstavljene v Letnem porocilu, v poglavju 5.9 racunovodskega dela porocila. Do
potrditve tega porocila se niso bile znane vse razseznosti vojne in z vojno povezanih sankcij proti
Rusiji.

Neposredni ucinki vojnih dogodkov so bili na poslovanje Zavarovalnice ocenjeni kot zanemarljivi.
Pri zavarovalnih poslih v Ukrajini ima Zavarovalnica sicer veljavnih nekaj aktivnih zavarovalnih
kritij, pri katerih je v veini primerov njena obveznost v primeru vojne izklju¢ena. Ce pride do
Skode, ki ni povezana z vojnimi dogodki, so obveznosti Zavarovalnice zanemarljive oz. bodo
obravnavane kot del njenega rednega poslovanija.

Ucinke na poslovanje pa bi lahko imele sankcije, uvedene proti Rusiji in Belorusiji. Te so
pomembno vplivale na financne trge in placilni promet. Neposredna izpostavljenost do ruskih
izdajateljev vrednostnih papirjev, t.j. vecinoma drzavnih obveznic, predstavlja 0,4 odstotka
obvezniskega portfelja Zavarovalnice. V najbolj pesimisticnem scenariju bodo te obveznice v
celoti oslabljene, kar bo vplivalo na znizanje nalozbenega donosa in poslovnega izida tako
Zavarovalnice, kot tudi Skupine za leto 2022.

Visoka stopnja volatilnosti, ki je bila zabelezena pri gibanju vrednosti borznih indeksov, pa vpliva
na vrednost delniskega portfelja Zavarovalnice. Do potrditve tega porocila so bili zabelezeni
splosni padci vrednosti borznih tecajev, pri cemer je bil vpliv na poslovni izid zanemarljiv. Padci
vrednosti so v pretezni meri vplivali na znizanje drugega vseobsegajocega donosa. Ce bi bil padec
vrednosti znaten ali dolgotrajen, bi to vplivalo tudi na znizanje tekocega poslovnega izida.

Pri izvajanju rednih zavarovalnih in pozavarovanih poslov Zavarovalnica ocenjuje, da glavno
tveganje izhaja iz slabsanja kreditne kvalitete ruskih pozavarovalnic, s katerimi posluje. Dodatno
pa je tudi tveganje prepovedi mednarodnega placilnega prometa z ruskimi pozavarovalnicami.
V Zavarovalnici Triglav znasa ocenjena izpostavljenost za nastale Skode, ki so pozavarovane pri
ruskih pozavarovalnicah trenutno 2,5 odstotka Skodnih rezervacij. V najbolj pesimisticnem
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scenariju, t.j. popolni blokadi mednarodnega placilnega prometa ruskih pozavarovalnic ali
popolni prekinitvi njihovega poslovanja, bi morala Zavarovalnica celoten delez rezervacij
prevzeti sama, kar bi vplivalo na znizanje poslovnega izida.

V Zavarovalnici se posebno pozornost posveca tudi kibernetskim tveganjem. Od 22. 2. 2022 dalje
je zaznan povecan obseg spletnih aktivnosti, povecalo se je Stevilo e-postnih sporocil z uporabo
socialnega inZeniringa (npr. phishing), zaznan pa je tudi porast skeniranja javno dostopnih IP
naslovov. Vsled temu se vecjo pozornost posveca rednemu spremljanju morebitnih incidentov.
Pripravljen je tudi nacrt neprekinjenega poslovanja, ki obravnava kibernetska tveganja.

Na podlagi izvedene analize ni znakov, da bi navedeni nepopravljalni dogodki po porocevalskem
datumu ogrozali Zavarovalnico glede sposobnosti nadaljnjega poslovanja kot delujocega
podjetja.

Kot pomemben nepopravljalni dogodek se navaja tudi izdajo jamstva za potencialne nalozbene
priloznosti. Pogojna obveznost, ki izhaja iz danega jamstva, ne bo pomembno vplivala na visino
sredstev Zavarovalnice.

DRUGE POMEMBNE INFORMACIJE
Zavarovalnica je vse informacije o poslovanju in rezultatih razkrila v poglavjih od A.1 do A.4.
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B. Sistem upravljanja

B.1 Splosne informacije o sistemu upravljanja

Sistem upravljanja Zavarovalnice poteka po dvotirnem
sistemu, pri cemer so njeni organi upravljanja: Skupscina
delnicarjev, Uprava in Nadzorni svet. Organi upravljanja
delujejo skladno z zakoni in drugimi predpisi, s Statutom
druzbe in svojimi poslovniki.

Skupscina

Sistem upravljanja Zavarovalnice poleg organov
upravljanja vkljucuje tudi Stiri kljucne funkcije, funkcijo
upravljanja s tveganiji, aktuarski funkciji za premozenjskain
osebna zavarovanja, funkcijo skladnosti poslovanja ter
funkcijo notranje revizije. V Zavarovalnici so organizirane
kot samostojne organizacijske enote, ki svoje naloge in
odgovornosti izvajajo neodvisno ena od druge in od drugih
organizacijskih enot druzbe.

Njihovo delovanje je organizirano s strukturo treh obrambnih linij v sistemu upravljanja
Zavarovalnice. Znotraj sistema upravljanja ima vsaka funkcija opredeljene odgovornosti za
izvajanje nalog, procesov in obveznosti porocanja. Kljucne funkcije so podrobneje predstavljene
v razdelkih B.3.3, B.4.1, B.5 in B.6.

V sistem upravljanja so vkljuceni tudi odbori, katerih ¢lane imenuje in odpoklice Uprava. Odbori
se razlikujejo glede na namen, sestavo in pristojnosti, njihove odlocitve pa so zavezujoce. Odbori
v okviru sistema upravljanja s tveganji so podrobneje predstavljeni v razdelku B.3.4.

B.1.1 Organi upravljanja Zavarovalnice
B.1.1.1 Uprava

Zavarovalnico samostojno in na lastno odgovornost vodi in upravlja Uprava. Zastopa in
predstavlja jo brez omejitev. V pravnem prometu jo vedno zastopata in predstavljata dva clana
Uprave skupaj, in sicer predsednik in ¢lan. Uprava ima najmanj tri in najvec Sest clanov, od
katerih je en predsednik Uprave. Predsednik Uprave predlaga Nadzornemu svetu imenovanje ali
odpoklic vseh ali posameznega clana Uprave. Zavarovalnica ima delavskega direktorja, ki je po
polozaju ¢lan Uprave.

Glavne pristojnosti in naloge Uprave so skladno vodenje in organiziranje poslovanja druzbe,
zastopanje Zavarovalnice proti tretjim osebam, odgovornost za zakonitost poslovanja,
sprejemanje strategije razvoja Zavarovalnice in letnega plana poslovanja ter porocanje
Nadzornemu svetu o poslovanju Zavarovalnice in Skupine.

Nadzorni svet je 2. 3. 2021 na predlog Sveta delavcev za clanico Uprave, delavsko direktorico
Zavarovalnice, ponovno imenoval Marico Makoter. Novo petletno mandatno obdobije ji je zacelo
teci 23.12.2021.
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V poslovnem letu 2021 so Upravo sestavljali:

Tabela 6: Sestava Uprave in pristojnosti clanov Uprave Zavarovalnice v poslovnem letu 2021

Ime in priimek

Andrej Slapar

Uros Ivanc

Tadej Coroli

Barbara Smolnikar

David Benedek

Marica Makoter

B.1.1.2 Skupscina

Funkcija

Predsednik Uprave

Clan Uprave

Clan Uprave

Clanica Uprave

Clan Uprave

Clanica Uprave —
delavska direktorica

Podrocje dela v Upravi na dan 31.12. 2021

Vodi in usmerja delo Uprave in delovanje stabnih sluzb (Kabinet
uprave, Pravna pisarna, Sluzba notranje revizije, Sluzba za
korporativno komuniciranje in Skladnost poslovanja). Odgovoren je
za podrocja Korporacijski zavarovanci, Premozenjska zavarovanja,
Upravljanje odvisnih druzb (razen odvisnih druzb izven Slovenije),
za kadrovske zadeve, povezane z delavci s posebnimi pooblastili,
delovanje Arbitraze in Jedrskega poola GIZ. Prav tako je odgovoren
za pripravo in uresnicevanje strategije Zavarovalnice Triglav in
Skupine Triglav.

Pristojen je za Stabni sluzbi Sluzba za upravljanje s tveganji in
Sluzba za stratesko nacrtovanje in kontroling, samostojno sluzbo
podrocja Razvoj in aktuariat premozenjskih zavarovanj ter podrocja
Racunovodstvo, Finance, razen Sluzbe za nalozbe in Upravljanje
odvisnih druzb Skupine Triglav zunaj Slovenije. Prav tako je
odgovoren za odnose z investitorji (IR) in bonitetnimi agencijami
ter za dejavnosti okoljskega, druzbenega in korporativnega
trajnostnega razvoja (ESG).

Pristojen je za podrocja Trzenje, Poslovna inteligenca in upravljanje
odnosov s strankami, Skode premozZenjskih zavarovanj, Prodaja
zavarovanj ter Digitalizacija, procesi in tehnologija.

Pristojna je za podrocje Osebna zavarovanja ter samostojno sluzbo
podrocja Razvoj in aktuariat osebnih zavarovanj. Prav tako je
odgovorna za prepreCevanje pranja denarja in bancno
zavarovalnistvo.

Pristojen je za Stabno sluzbo Sluzba za strateSko nabavo, podrocje
Informatika in sluzbo podrocja Sluzba za nalozbe. Prav tako je
odgovoren za postopke zdruzitev in prevzemov (M & A).

Zastopa interese delavcev, kot to opredeljuje Zakon o sodelovanju
delavcev pri upravljanju. Pristojna je za sluzbi podrocij
Preprecevanje, odkrivanje in raziskovanje prevar in Sluzba za
upravljanje sprememb in portfelja projektov. Odgovorna je za
podrocji Zaledna podpora poslovanja in Podrocje za ravnanje z
zaposlenimi (z izjemo kadrovskih zadev, povezanih z delavci s
posebnimi pooblastili).

Delnicarji uresnicujejo svoje pravice na Skupscini delnicarjev, ki je sklicana najmanj enkrat letno.
Pristojnosti in delovanje Skupscine delnicarjev opredeljujeta Zakon o gospodarskih druzbah in
Statut druzbe. Skupscine delnicarjev se lahko udelezi delnicar, vpisan v delnisko knjigo, ki se vodi
pri KDD?, kot imetnik delnic konec sedmega dne pred zasedanjem Skupscine delnicarjev. Svojo
glasovalno pravico lahko uresnicuje, ¢e najpozneje ob koncu cetrtega dne pred dnevom
Skupscine delnicarjev prijavi svojo udelezbo. Pravice in obveznosti, ki jih imetnikom zagotavljajo

3 KDD d.d. - Centralna klirinsko depotna druzba.
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delnice, in pojasnila o omejitvah prenosa delnic in doseganju kvalificiranega deleza, so
podrobneje predstavljene v poslovnem delu Letnega porocila, v poglavju 6.2.

B.1.1.3 Nadzorni svet

Zavarovalnica ima devetclanski Nadzorni svet, ki ga sestavlja Sest clanov, predstavnikov
delni¢arjev in trije ¢lani, predstavniki delavcev. Clane Nadzornega sveta, predstavnike
delnicarjev, izvoli Skupi¢ina delnicarjev. Clane Nadzornega sveta, predstavnike delavcev, pa
izvoli Svet delavcev Zavarovalnice, ki s svojim sklepom seznani Skupscino delnicarjev. Predsednik
in namestnik sta predstavnika delnicarjev. Mandat ¢lana Nadzornega sveta traja Stiri leta in je
lahko ponovno izvoljen brez omejitve.

Nadzorni svet nadzoruje vodenje druzbe. Poleg pristojnosti, ki jih ima po Zakonu o gospodarskih
druzbah in Zakonu o zavarovalnistvu (v nadaljnjem besedilu: ZZavar-1), daje soglasje k
odlocitvam Uprave, kjer vlozek Zavarovalnice oziroma vrednost presega v Poslovniku o delu
Nadzornega sveta dolocen limit, in sicer pri ustanavljanju kapitalskih druzb doma in v tujini, pri
pridobivanju in odtujevanju kapitalskih delezev Zavarovalnice v domacih ali tujih gospodarskih
druzbah (razen ce gre za kapitalske deleze, pri katerih se uporablja klasi¢ni portfeljski pristop
upravljanja), pri izdaji dolzniskih vrednostnih papirjev Zavarovalnice in dolgorocnemu
zadolZzevanju Zavarovalnice pri tujih in domacih bankah, pri pridobivanju in odtujevanju
nepremicnin Zavarovalnice ter investiranju v nepremicnine Zavarovalnice. Nadzorni svet daje
soglasje k imenovanju in razresitvi vodje Sluzbe notranje revizije ter k podelitvi in odvzemu
pooblastil nosilcem kljucnih funkcij Zavarovalnice. Prav tako daje soglasje Upravi k poslovni
strategiji in financnemu nacrtu Zavarovalnice ter k internim aktom sistema upravljanja.
Nadzorni svet prav tako doloca prejemke predsednika in ¢lanov Uprave ter skupaj z Upravo
doloca prejemke direktorja Sluzbe notranje revizije.

Pri nadzorovanju vodenja poslov Zavarovalnice Nadzorni svet zlasti nadzira primernost
postopkov in ucinkovitost delovanja Sluzbe notranje revizije, obravnava ugotovitve AZN, davcne
inSpekcije in drugih nadzornih organov v postopkih nadzora nad Zavarovalnico, preverja letna
in druga financna porocila Zavarovalnice in o tem izda obrazlozeno mnenje, obrazlozi Skupscini
delnicarjev svoje mnenje k letnemu porocilu Sluzbe notranje revizije in o tem sestavi pisno
poroCilo za Skupscino delnicarjev, preveri predlog za uporabo bilan¢nega dobicka, ki ga je
predlozila Uprava in o tem sestavi pisno porocilo za Skupscino delnicarjev, preveri sestavljeno
Letno porocilo, ki ga je predlozila Uprava, zavzame stalice do revizijskega porocila s pisnim
porocilom za Skupscino delnicarjev ter v njem navede morebitne pripombe ali pa ga sprejme.

Nadzorni svet ima klju¢no vlogo v sistemu upravljanja s tveganji, saj je primaren deleznik,
kateremu vse tri linije odgovarjajo, obenem pa je odgovoren za delovanje sistema treh
obrambnih linij znotraj sistema upravljanja s tveganji in kontrolnih procesov. V okviru
nadziranja se redno seznanja z ucinkovitostjo in uspesnostjo delovanja sistema upravljanja s
tveganiji.

Nadzorni svet imenuje in lahko tudi odpoklice clane Uprave. Pri tem si prizadeva zagotoviti
kontinuiteto njihovega dela s skrbno in pravocasno izbiro predsednika in na njegov predlog
drugih clanov Uprave.
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Nadzorni svet odloca z vecino oddanih glasov navzocih clanov.

Dne 13. 6. 2021 je mandat potekel stirim clanom Nadzornega sveta, predstavnikom delnicarjev:
Andreju Andolj3ku, Milanu Tomazevicu, Zigi Skerjancu in Mariu Gobbu. Skups¢ina druzbe je tako
za mandatno obdobje stirih let, ki je zacelo teci 14. 6. 2021, za clane Nadzornega sveta,
predstavnike delnicarjev, imenovala Andreja Andoljska, Tomaza Bencino, Branka Bracka, Petra
Kavcica in Jureta Valjavca.

Na seji 18.6.2021 je Nadzorni svet za predsednika imenoval Andreja Andoljska in za namestnika
predsednika Branka Bracka.

V poslovnem letu 2021 so Nadzorni svet sestavljali:

Tabela 7: Clani Nadzornega sveta v poslovnem letu 2021

Ime in priimek Funkcija
Predsednik, predstavnik delnicarjev (do 13. 6. 2021)
Andrej Andoljsek Clan, predstavnik delni¢arjev (od 14. 6. do 17. 6. 2021)
Predsednik, predstavnik delnicarjev (od 18. 6. 2021 dalje)
Milan Tomazevi¢ Namestnik predsednika, predstavnik delnicarjev (do 13. 6. 2021)
Igor Stebernak Clan, predstavnik delnicarjev

Ziga Skerjanec
Mario Gobbo
Branko Bracko
Tomaz Bencina
Jure Valjavec
Peter Kavcic
Peter Celar
Branko Gorjan

Igor Zupan

Clan, predstavnik delnicarjev (do 13. 6. 2021)

Clan, predstavnik delnicarjev (do 13. 6. 2021)

Clan, predstavnik delniarjev (od 14. 6. do 17. 6. 2021)
Namestnik predsednika, predstavnik delnicarjev (od 18. 6. 2021 dalje)

Clan, predstavnik delni¢arjev (od 14. 6. 2021 dalje)
Clan, predstavnik delni¢arjev (od 14. 6. 2021 dalje)
Clan, predstavnik delni¢arjev (od 14. 6. 2021 dalje)
Clan, predstavnik delavcev
Clan, predstavnik delavcev

Clan, predstavnik delavcev

KOMISIJE NADZORNEGA SVETA

Nadzorni svet lahko imenuje eno ali ve¢ komisij ali odborov, ki pripravljajo predloge sklepov
Nadzornega sveta, skrbijo za njihovo uresnicitev in opravljajo druge strokovne naloge. Komisija
ali odbor ne moreta odlocati o vprasanijih, ki so v pristojnosti Nadzornega sveta.

V letu 2021 sov Zavarovalnici delovale naslednje komisije Nadzornega sveta: Revizijska komisija,
Komisija za imenovanja in prejemke, Strateska komisija in Nominacijski odbor, ki predstavlja
zacasno komisijo za izvedbo nominacijskega postopka za imenovanje kandidata oziroma
kandidatov za enega ali vec clanov Nadzornega sveta — predstavnikov delnicarjev.
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Tabela 8: Sestava in pristojnosti komisij Nadzornega sveta v poslovnem letu 2021

Komisije Nadzornega sveta
REVIZIJSKA KOMISUJA

Sestava:

- Mario Gobbo, predsednik komisije (do 13.6.
2021)

- Peter Kavcic, predsednik komisije (od 18. 6.
2021 dalje)

- Igor Stebernak, ¢lan (do 13. 6. in od 18. 6. 2021
dalje),

- Igor Zupan, ¢lan (do 13. 6.in od 18. 6. 2021
dalje),

- Simon Kolenc, zunanji neodvisni strokovnjak
(do 13.6.2021)

- Luka Kumer, zunanji neodvisni strokovnjak (od
18. 8.2021 dalje)

KOMISIJA ZA IMENOVANJA IN PREJEMKE
Sestava:

- Igor Stebernak, predsednik komisije (do 13. 6.
2021)

- Tomaz Bencina, predsednik komisije (od 18. 6.
2021 dalje)

- Ziga Skerjanec, ¢lan (do 13. 6. 2021)
- Jure Valjavec, ¢lan (od 18. 6. 2021 dalje)

- Peter Celar, ¢lan (do 13.6.in od 18. 6. 2021
dalje)

STRATESKA KOMISIJA
Sestava:

- Milan Tomazevic, predsednik komisije (do 13.
6.2021)

- Branko Bracko, predsednik komisije (od 18. 6.
2021 dalje)

Pristojnosti

- spremlja postopek racunovodskega porocanja ter pripravlja
priporodila in predloge za zagotovitev njegove celovitosti,

- spremlja ucinkovitost in uspesnost delovanja notranjih kontrol,
notranje revizije in sistema upravljanja s tveganiji,

- spremlja obvezne revizije letnih in konsolidiranih racunovodskih
izkazov ter poro¢a Nadzornemu svetu o rezultatu revizije,

- odgovarja za postopek izbire revizorja in predlaga Nadzornemu
svetu imenovanje kandidata za revizorja Letnega porocila druzbe
ter sodeluje pri pripravi pogodbe med revizorjem in druzbo,

- nadzoruje neoporecnost finan¢nih informacij, ki jih daje druzba ter
ocenjuje sestavo Letnega porocila in oblikuje predlog za Nadzorni
svet,

- spremlja kakovost revidiranja revizorja skladno s sprejetimi
Smernicami za revizijske komisije za spremljanje kakovosti
zunanjega revidiranja Agencije za javni nadzor nad revidiranjem in
ZdruZenja nadzornikov Slovenije,

- sodeluje s Sluzbo notranje revizije, spremlja njena kvartalna
porocila, obravnava njene notranje akte in pravila delovanja ter
njene letne nacrte,

- obravnava odlocitve o imenovanju, razresSitvi in nagrajevanju
vodje Sluzbe notranje revizije.

- pripravlja predloge meril za ¢lanstvo v Upravi,

- pripravlja predloge politike placil, povracil in drugih ugodnosti
¢lanov Uprave,

- predhodno obravnava predloge predsednika Uprave, povezane z
vodenjem druzbe,

- izvaja ocenjevanje usposobljenosti in primernosti clanov Uprave
in Nadzornega sveta,

- podpira in pripravlja predloge na podrocjih, ki zadevajo Nadzorni
svet.

- obravnava in pripravlja predloge za Nadzorni svet v zvezi s
strategijo Skupine in spremlja njeno uresnicevanje,

- obravnava in pripravlja predloge in mnenja za Nadzorni svet v
zvezi s strateskim razvojem Skupine.
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- Andrej Andoljsek, ¢lan (do 13. 6.in od 18. 6.
2021 dalje)

- Peter Kavcic, ¢lan (od 18. 6. 2021 dalje)
- Ziga Skerjanec, €lan (do 13. 6. 2021)

- Branko Gorjan, ¢lan (do 13. 6. in od 18. 6. 2021

dalje)

NOMINACIISKI ODBOR (kot zacasna komisijaje - izvaja nominacijski postopek za imenovanje kandidata/-ov za

bil oblikovan do 25. 5. 2021) ¢lana oziroma clane Nadzornega sveta — predstavnike delnicarjev,

Sestava: - evidentira kandidata/-ov za ¢lana oziroma ¢lane Nadzornega
sveta in poziva KIP, da izdela oceno o usposobljenosti in

- Igor Stebernak, predsednik komisije primernosti,

- Ziga Skerjane, clan - posreduje predlog Nadzornemu svetu za imenovanje kandidata/-

ov za c¢lana oziroma c¢lane Nadzornega sveta, predstavnike
delnicarjev.

- Peter Celar, ¢lan

- Bostjan Koler, zunaniji ¢lan

B.1.2 Politika prejemkov

Zavarovalnica z izvajanjem internega akta o prejemkih v Zavarovalnici (v nadaljnjem besedilu:
Politika prejemkov), ki je bila v letu 2021 usklajena z zahtevami iz novele ZGD-1K, uresnicuje
trden in zanesljiv sistem upravljanja ter zagotavlja integriteto in transparentnost poslovanja.
Namen Politike prejemkov je oblikovanje in izvajanje taksnih sistemov delitve prejemkov
zaposlenim in ¢lanom organov vodenja ter nadzora, ki zagotavljajo vzdrzevanje primerne
kapitalske trdnosti Zavarovalnice, spodbujajo zanesljivo in ucinkovito upravljanje s tveganiji, ne
spodbujajo prevzemanja tveganj, ki presegajo meje dovoljenega (sprejemljivega) tveganja
Zavarovalnice ter omogocajo pridobitev in zadrzanje primerno strokovno usposobljenih,
kompetentnih, odgovornih in zavzetih zaposlenih. Politika prejemkov se uporablja za Nadzorni
svet, Upravo, vodilne in vodstvene delavce ter nosilce kljucnih funkcij in za ostale zaposlene v
Zavarovalnici. Prejemki clanov Nadzornega sveta in njegovih komisij (z izjemo prejemkov ¢lanov
- zunanjih strokovnjakov) so doloceni s sklepi Skupscine delnicarjev, prejemki Uprave pa s strani
Nadzornega sveta. Prejemki zaposlenih so doloceni sorazmerno z zahtevnostjo, znacilnostmi,
obsegom nalog ali funkcij, s pooblastili, odgovornostmi in izkusnjami ter tako, da zaposlene
spodbujajo k sprejemanju odlocitev oziroma ravnanju, ki vodi k uresnicevanju ciljev
Zavarovalnice in ustreznemu obvladovanju tvegan;.

NADZORNI SVET

Prejemke ¢lanov Nadzornega sveta in njegovih komisij doloci skupscina s sklepom. Sestavljajo
jih placila za opravljanje funkcije, doplacila za opravljanje funkcije predsednika in namestnika
ter clanov komisij Nadzornega sveta, sejnine za prihod na sejo, morebitni potni stroski in stroski
prenocevanja.

Zunaniji clani komisij so za delo v komisijah placani iz sredstev, namenjenih za delo Nadzornega
sveta. Visino placila zunanjih clanov doloci Nadzorni svet v ustreznem razmerju do placila clanov
Nadzornega sveta in ni vezana na skupscinski sklep.
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UPRAVA

Prejemki Uprave, osnovna placa in letna nagrada za uspesnost poslovanja, so doloceni in se
izplacujejo v skladu z Zakonom o prejemkih poslovodnih oseb v gospodarskih druzbah v vecinski
lasti Republike Slovenije in samoupravnih lokalnih skupnostih. Clani Uprave so upraviceni do
uporabe sredstev v lasti Zavarovalnice (sluzbeno vozilo, sluzbeni mobilni telefon) v sluzbene in
zasebne namene, pravice do zdravstvenih, pokojninskih (Prostovoljno dodatno pokojninsko
zavarovanje — PDPZ, Kolektivno prostovoljno pokojninsko zavarovanje — PPZ), nezgodnih
zavarovanj in zavarovanja odgovornosti. Za clane Uprave ne veljajo nobene posebne
upokojitvene sheme ali sheme za zgodnjo upokojitev.

VODILNI IN VODSTVENI DELAVCI TER DRUGI DELAVCI NA INDIVIDUALNI POGODBI

Za vodilne in vodstvene delavce ter druge delavce na individualni pogodbi je osnovna placa
(fiksni del place) dolocena v pogodbi o zaposlitvi, pri cemer je v skladu z internimi pravili za vsako
skupino vodilnih in vodstvenih delavcev dolo¢ena najnizja in najvisja osnovna bruto placa.

Vodstveni delavci in drugi delavci na individualni pogodbi so upraviceni do delovne uspesnosti
(variabilni del place), e so v ocenjevalnem obdobju presegli vnaprej dolocene cilje in pricakovane
delovne rezultate. Maso za nagrajevanje delovne uspesnosti dolo¢a Uprava z upostevanjem
poslovnih rezultatov.

V primeru dobrih poslovnih rezultatov so vodilni in vodstveni delavci ter drugi delavci na
individualni pogodbi skladno z merili, ki jih doloci Uprava, upraviceni do dela place za poslovno
uspesnost, tj. letne nagrade. Visina nagrade je za vodilne in vodstvene delavce ter delavce na
individualni pogodbi navzgor omejena.

ZAPOSLENI PO KOLEKTIVNI POGODBI

Zaposlenim po kolektivni pogodbi se osnovna placa doloci z upoStevanjem zahtevane
usposobljenosti, odgovornosti in zahtevnosti delovnega mesta. Pri preseganju vnaprej dolocenih
ciljev in pricakovanj so zaposleni upraviceni do delovne uspesnosti (variabilni del place). Maso za
nagrajevanje delovne uspesnosti doloci Uprava z upostevanjem poslovnih rezultatov.

Skladno z merili, ki jih doloci Uprava, so v primeru dobrih poslovnih rezultatov delavci upraviceni
do dela place za poslovno uspesnost (letne nagrade).

Vsi zaposleni v Zavarovalnici lahko pristopijo h kolektivnemu prostovoljnemu dodatnemu
pokojninskemu zavarovanju (PDPZ) in prostovoljnemu pokojninskemu zavarovanju (PPZ). Za
vsakega zaposlenega v skladu z dogovorom s predstavniki delavcev Zavarovalnica placuje
premijo v delezu od bruto place zaposlenega. Kolektivno prostovoljno dodatno pokojninsko
zavarovanje predstavlja zbiranje denarnih sredstev na osebnih racunih ¢lanov z namenom, da se
jim zagotovi izplacevanje dodatne starostne pokojnine od upokojitve naprej. Prostovoljno
pokojninsko zavarovanje pomeni varcevanje za pridobitev mesecne pokojninske rente, ki se
izplacuje ali od dolo¢enega datuma ali od datuma upokojitve do konca zZivljenja, vsekakor pa vsaj
10 let.
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B.1.3 Posli s povezanimi osebami

Med povezane osebe v Zavarovalnici spadajo:

- delnicariji, ki imajo pomemben vpliv na poslovanje Zavarovalnice,
- Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije — 34,47-odstotni lastniski
delez,
- Slovenski drzavni holding, d.d. — 28,09-odstotni lastniski delez,
- clani Uprave,
- clani Nadzornega sveta.

Transakcije s povezanimi osebami so podrobneje predstavljene v Letnem porocilu v poglavjih 5.5
in5.6.

V letu 2021 je bila edina materialno pomembna transakcija izplacilo dividend najvecjima
lastnikoma Zavarovalnice. Najvecjima lastnikoma je Zavarovalnica izplacala skupno 24,2
milijona evrov, od tega ZPIZ-u 13,3 milijona evrov, SDH-ju pa 10,9 milijona evrov.

B.2 Zahteve glede sposobnosti in primernosti

V Zavarovalnici se glede na predpisane zahteve iz Delegirane uredbe Komisije EU 2015/35 z dne
10. oktobra 2014 (v nadaljnjem besedilu: Delegirana uredba) v zvezi s politiko sposobnosti in
primernosti zahteva, da so osebe, ki vodijo ali nadzirajo Zavarovalnico oziroma opravljajo delo
na kljuénih funkcijah, ustrezno strokovno usposobljene in primerne (dobrega ugleda in
integritete).

Ocenjevanje usposobljenosti in primernosti clanov Uprave in Nadzornega sveta ter Uprave in
Nadzornega sveta kot kolektivnega organa se izvaja pred podelitvijo mandata (zacetno
ocenjevanje), med mandatom (obdobno ocenjevanje, predvidoma enkrat letno) in v primeru
nastopa okoliscin, ki vzbujajo dvom v usposobljenost in primernost clanov Uprave in Nadzornega
sveta (izredno ocenjevanje).

V postopku ocenjevanja se za clane Uprave in Nadzornega sveta preverja izpolnjevanje meril
usposobljenosti (strokovna usposobljenost, izkusnje, kompetence) in meril primernosti
(nekaznovanost, profesionalni ugled, dobro ime in osebna integriteta). V postopku ocenjevanja
Uprave in Nadzornega sveta kot kolektivnih organov se preverja, ali imajo vsi clani kolektivno
znanje in izkusnje o zavarovalnih in financnih trgih, poslovni strategiji in poslovnih modelih,
sistemih upravljanja, financnih in aktuarskih analizah, upravljanju tveganj ter regulativnih
okvirih in drugih pravnih zahtevah, v katerih posluje Zavarovalnica. Skladno s Politiko o
ocenjevanju usposobljenosti in primernosti clanov Uprave in Nadzornega sveta Zavarovalnice
Triglavd.d., ki je bila na podlagi sprejetega stalis¢a AZN v zvezi z ustreznostjo ¢lanstva v Revizijski
komisiji Nadzornega sveta v letu 2021 dopolnjena, se ocenjuje tudi usposobljenost in primernost
zunanjega clana Revizijske komisije, ki je neodvisen strokovnjak in usposobljen za racunovodstvo
ali revizijo, in sicer je predvideno zacetno, obdobno in izredno ocenjevanje.

Usposobljenost in primernost nosilcev kljucnih funkcij se ocenjuje redno (pred podelitvijo
pooblastila), obdobno (v ¢asu trajanja pooblastila) in izredno (v okoliS¢inah, ki vzbujajo dvom v
usposobljenost in primernost). V postopku ocenjevanja se preverja usposobljenost (strokovna
usposobljenost, specializirana znanja, izkusnje in kompetence) in primernost (nekaznovanost,
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profesionalni ugled, dobro ime in osebna integriteta). Nosilci kljucnih funkcij morajo, poleg
predhodno navedenih pogojev usposobljenosti, ki so splosni in veljajo za vse, izpolnjevati e
naslednje:

NOSILEC AKTUARSKE FUNKCIJE mora imeti znanje s podrocja aktuarstva in financne matematike
v skladu z zahtevami AZN, najmanj pet let izkusenj na tem delovnem podrocju, veljavno licenco
za pooblascenega aktuarja; mora biti clan polnopravne clanice mednarodne aktuarske
organizacije IAA in je vsaj zadnji dve leti pred pooblastitvijo opravljal aktuarsko funkcijo ali
naloge pooblasc¢enega aktuarja na primerljivem portfelju,

NOSILEC FUNKCIJE UPRAVLIANJA S TVEGANJI mora imeti znanje o uporabi modelov in metod
upravljanja s tveganji ter najmanj pet let delovnih izkusenj,

NOSILEC FUNKCIJE SKLADNOSTI POSLOVANJA mora imeti najmanj petletne delovne izkusnje,

NOSILEC FUNKCIJE NOTRANJE REVIZIJE mora imeti najmanj petletne izkusnje pri delu v reviziji ali
deset let v sorodni dejavnosti ter naziv preizkuseni notranji revizor v skladu z zakonom, ki ureja
revidiranje.

B.3 Sistem upravljanja tveganj, vkljucno z lastno oceno tveganja
in solventnosti

B.3.1 Opis sistema upravljanja s tveganiji

Sistem upravljanja s tveganji sestavljajo interna pravila, pristojnosti, procesi in aktivnosti, ki
Zavarovalnici omogocajo hitro prepoznavo in oceno ter ustrezen nadzor nad prevzetimi in
potencialnimi tveganiji, kar zagotavlja ustrezen profil tveganj znotraj dolocenih ravni v Izjavi o
apetitu po tveganjih (v nadaljnjem besedilu: Apetit po tveganjih). Sistem upravljanja s tveganji
v Zavarovalnici vkljuCuje vsa podrocja, posebej tista, ki pomembno vplivajo na poslovanje in
kapitalsko ustreznost.

Cilj sistema upravljanja s tveganji je zagotoviti uresnicevanje strateskih ciljev, poslanstva in vizije
Zavarovalnice. Zavarovalnica je za doseganje zastavljenih poslovnih in strateskih ciljev opredelila
stopnjo tveganj, merjeno z vidika potencialnih izgub, katero je Se pripravljena sprejeti pri
doloceni dobickonosnosti poslovanja.

Pri upravljanju s tveganji se zasleduje nacelo optimalnega upravljanja razmerja med
izpostavljenostjo tveganjem in donosnostjo ter nacelo optimalnega razmerja med stroski in
koristmi.

V sistemu upravljanja s tveganji imajo pomembno vlogo stiri kljucne funkcije, ki aktivno skrbijo
za usklajeno delovanje Zavarovalnice ter za prenos znanj in dobrih praks med druzbami Skupine.
Klju¢ne funkcije so v Zavarovalnici organizirane kot samostojne organizacijske enote, ki svoje
naloge in odgovornosti izvajajo neodvisno druga od druge in od drugih organizacijskih enot
Zavarovalnice. Podrejene so neposredno Upravi in organizirane tako, da zagotavljajo ustrezne
notranje-nadzorne mehanizme v Zavarovalnici. Klju¢ne funkcije med seboj sodelujejo in si redno
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izmenjujejo informacije, potrebne za delovanje. Vsaka klju¢na funkcija ima znotraj sistema
upravljanja opredeljene odgovornosti za izvajanje nalog, procesov in obveznosti porocanja.

Glavna gradnika procesa celovitega upravljanja s tveganji Zavarovalnice sta Strategija Skupine
in Poslovni nacrt Zavarovalnice. Sistem upravljanja s tveganji je v Zavarovalnici zasnovan na tri
nivojskem modelu obrambnih linij.

Slika 2: Sistem upravljanja s tveganji v Zavarovalnici

Nadzorni svet in revizijska komisija

»r)

Prva obrambna linija Druga obrambna linija Tretja obrambna linija

|

Upravljanje s tveganji

!

Neodvisen nadzor

L

Prevzemanje tveganj

Poslovne funkcije na vseh nivojih - Odbori s podrodja upravljanja s tveganji Notranja revizija
- Funkcija upravljanja s tveganji
- Aktuarska funkcija
- Funkcija skladnosti
- Druga povezana podrocja

) Aktivho operativno upravljanje ) Opredeljevanje sistema upravljanja s ) Izvajanje neodvisnih rednih pregledov
konkretnih poslovnih tveganj tveganiji ucinkovitosti notranjega

) Odgovornost za prepoznavanje in ) Opredeljevanje in izvajanje postopkov kontrolnega okolja in sistema
prevzemanje tveganj prepoznavanja, merjenja in upravijanja s tveganji

spremljanja izpostavljenosti ter sistema
limitov izpostavljenosti

PRVA OBRAMBNA LINUJA je sestavljena iz poslovnih funkcij, ki so v okviru svojih poslovnih
odlocitev odgovorne za prepoznavanje in prevzemanje tveganj v skladu z usmeritvami Uprave
na svojem poslovnem podrocju dela ter za aktivno operativno upravljanje konkretnih poslovnih
tvegan;.

DRUGA OBRAMBNA LINIJA predstavlja kljucne funkcije in organe odlocanja, ki opredeljujejo
sistem upravljanja s tveganji. Ta vkljucuje postopke prepoznavanja, ocenjevanja oziroma
merjenja in spremljanja izpostavljenosti ter sistem limitov izpostavljenosti, vkljucno s
poroc¢anjem. V drugi obrambni liniji delujejo tri klju¢ne funkcije (funkcija upravljanja s tveganiji,
aktuarska funkcija in funkcija skladnosti poslovanja). Poleg njih so vanjo vkljuceni Se pristojni
odbori s podrocja upravljanja s tveganji, Sluzba za preprecevanje, odkrivanje in raziskovanje
prevar, Sluzba za upravljanje sprememb in portfelja projektov ter sluzba Podpora upravljanju IT.

TRETJA OBRAMBNA LINUA obsega kljucno funkcijo notranje revizije, ki izvaja stalen in celovit
nadzor nad poslovanjem Zavarovalnice ter sistematicno in metodicno pregleduje in ocenjuje
primernost in ucinkovitost upravljanja Zavarovalnice, upravljanja s tveganji in kontrolnih
postopkov. Funkcija notranje revizije tudi daje priporocila za izboljsave.

Primarna deleznika sistema upravljanja s tveganji sta Uprava in Nadzorni svet.

Nadzorni svet daje soglasja Upravi k pisnim pravilom sistema upravljanja s tveganiji ter redno
spremlja profil tveganj, kapitalsko ustreznost in izsledke procesa lastne ocene tveganj in
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solventnosti (v nadaljnjem besedilu: ORSA) Zavarovalnice in Skupine. V okviru svojih pristojnosti
in odgovornosti se seznanja s porocili kljucnih funkcij. Poleg tega daje Upravi soglasje k Porocilu
o solventnostiin finanénem polozaju Zavarovalnice Triglav (v nadaljnjem besedilu: Porocilo SFCR
Zavarovalnice) in Porocilu o solventnosti in finanénem polozaju Skupine Triglav (v nadaljnjem
besedilu: Porocilo SFCR Skupine).

Revizijska komisija Nadzornega sveta nadzoruje primernost in ucinkovitost sistema upravljanja
s tveganji ter spremlja celostni profil tveganj Zavarovalnice. Vkljucena je tudi v opredelitev
stresnih testov in scenarijev, s katerimi se v okviru izvedbe lastne ocene tveganj in solventnosti
preverja raven kapitalske ustreznosti.

Uprava oblikuje poslovne cilje in apetit po tveganjih ter sprejema strategijo druzbe in politike
upravljanja tveganj. Odgovorna je za zagotavljanje ucinkovitosti sistema upravljanja s tveganji
v Zavarovalnici. Potrjuje nacrte dela posameznih kljucnih funkcij, redno se seznanja s kapitalsko
ustreznostjo Zavarovalnice ter potrjuje najpomembnejsa porocila kljucnih funkcij, vklju¢no z
Rednim porocilom nadzorniku Zavarovalnice Triglav (v nadaljnjem besedilu: Porocilo RSR
Zavarovalnice) Rednim porocilom nadzorniku Skupine Triglav (v nadaljnjem besedilu: Porocilo
RSR Skupine), Porocilom ORSA in Porociloma SFCR.

B.3.2 Strategija upravljanja s tveganji in opredelitev apetita po tveganjih

Zavarovalnica ima vzpostavljen sistem upravljanja s tveganji s Strategijo prevzemanja in
upravljanja s tveganji (v nadaljnjem besedilu: Strategija upravljanja s tveganiji) in z Apetitom po
tveganjih, ki predstavljata podlago in izhodisce za pripravo vseh ostalih podrejenih internih
aktov upravljanja s tveganiji, kot so politike, metodologije in navodila s podrocja upravljanja s
tveganiji v Zavarovalnici. Strategija upravljanja s tveganji jasno opredeljuje nacela, cilje sistema
upravljanja s tveganji, namen apetita po tveganjih ter sistem upravljanja s tveganji v
Zavarovalnici, kar vkljucuje interna pravila, pristojnosti in odgovornosti ter proces celovitega
upravljanja s tveganiji. Strategija upravljanja s tveganji izhaja in je usklajena z veljavno Strategijo
Skupine ter zagotavlja osnovo in smernice za doseganje strateskih ciljev.

Apetit po tveganjih je eden izmed osrednjih gradnikov sistema upravljanja s tveganji, ki
predstavlja maksimalno raven tveganj, merjeno z ravnjo potencialnih izgub, ki jo je
Zavarovalnica Se pripravljena sprejeti tekom poslovanja, z namenom doseganja zastavljenih
poslovnih in strateskih ciljev ter podaja usmeritve za prevzemanje posameznih vrst tveganj
(apetit in toleranca). Apetit po tveganijih je opredeljen za vsako pomembno kategorijo tveganja,
v kateri so definirani tudi kljucni kazalniki za vsako pomembno tveganje in njihove ciljne ter
skrajne vrednosti. Zavarovalnica za kategorije tveganj, ki jih pri svojem poslovanju ne zeli
prevzemati, opredeli ni¢no toleranco.

Zavarovalnica stremi k doseganju optimalne izpostavljenosti vsem pomembnim tveganjem.
Zavarovalnica prevzema zavarovalna, trzna, kreditna, likvidnostna, operativna in nefinancna
tveganja v skladu s Strategijo upravljanja s tveganji. V letu 2021 je bil v Zavarovalnici velik
poudarek na nadgradnjah na podrocju trajnosti. Trajnostna tveganja so bila sicer v prejsnjih letih
prepoznana kot del ostalih tveganj, po novem pa so z vse vecjim poudarkom na njihovi
pomembnosti v gospodarstvu v sistem upravljanja s tveganji vidneje vkljucena kot posebna
kategorija znotraj nefinancnih tveganj. Podrobneje so opisana v poglavju C.6 tega porocila.
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B.3.3 Funkcija upravljanja s tveganiji

Poleg podpore Upravi in Nadzornemu svetu pri ucinkovitem izvajanju sistema upravljanja s
tveganji so glavne naloge funkcije upravljanja s tveganji tudi vzpostavitev, skrbnistvo in
nadzorovanje sistema upravljanja s tveganji, spremljanje splosnega profila tveganja
Zavarovalnice kot celote, ugotavljanje in ocenjevanje nastajajocih tveganj, aktivna skrb za
delovanje odborov sistema upravljanja s tveganiji, koordinacija in izracun kapitalskih zahteyv,
koordinacija procesa ORSA ter priprava vseh ostalih regulatorno zahtevanih in internih porocil,
ki se navezujejo na upravljanje s tveganji. Poleg nastetega je funkcija zadolzena tudi za podrobno
nepristransko porocanje o izpostavljenosti tveganjem in svetovanje Upraviin Nadzornemu svetu
o zadevah na podrocju upravljanja s tveganji, tudi v zvezi s strateskimi zadevami, kot so
strategija Zavarovalnice, zdruzitve in prevzemi ter vecji poslovni projekti in nalozbe.

Funkcija upravljanja s tveganji deluje samostojno in neodvisno od drugih funkcij. Izvaja se v
Sluzbi za upravljanje v tveganiji.

Funkcija upravljanja s tveganji v okviru rednega ocenjevanja tveganj Zavarovalnice ocenjuje
primernost in ucinkovitost postopkov upravljanja s tveganji ter v primeru zaznanih odstopanj
izvaja svetovalno funkcijo. Prek slednje z usmeritvami, priporocili in predlogi sooblikuje notranje
kontrole za boljSo spremljavo tveganj v dolocenem procesu, poslovnem podrocju ali na ravni
celotne druzbe. O pomembnejsih ugotovitvah seznanja odbore sistema upravljanja s tveganiji.
Funkcija upravljanja s tveganji je prav tako zadolZena za porocanje AZN v skladu z veljavno
zakonodajo, ki se nanasa na naloge funkcije upravljanja s tveganiji.

Nosilec funkcije upravljanja s tveganji ima vlogo skrbnika sistema upravljanja s tveganji in je
neposredno podrejen Upravi, ki ga s soglasjem Nadzornega sveta, tudi pooblasti.

Ugotovitve in mnenja nosilca funkcije upravljanja s tveganji so objektivna in neodvisna od vpliva
drugih poslovnih podrocij. Nosilec funkcije upravljanja s tveganji in druge osebe, ki v
Zavarovalnici izvajajo naloge funkcije upravljanja s tveganji, imajo dostop do vseh informacij
Zavarovalnice, ki so potrebne za opravljanje teh nalog.

Nosilec funkcije upravljanja s tveganji izvaja naloge v okviru druge obrambne linije.

B.3.4 Odbori v okviru sistema upravljanja s tveganji

V okviru sistema upravljanja s tveganji v drugi obrambni liniji delujejo odbori, ki jih imenuje
Uprava. Njihova vloga je posvetovalna ali pa jim Uprava dodeli dolocene odlocevalne pravice.
Njihov namen je podpora Upravi pri rednem spremljanju, usklajevanju in informiranju o
upravljanju s tveganji v Zavarovalnici. Ob pomembnejsih spremembah profila tveganj zaznana
tveganja obravnavata tudi Odbor za upravljanje s tveganiji ali Uprava.

V letu 2021 se je v sistem upravljanja s tveganji umestilo tudi Odbor za skladnost in trajnostni
razvoj, ki je podrobneje opisan v nadaljevanju tega poglavja.
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Slika 3: Organigram odborov sistema upravljanja s tveganji v Zavarovalnici na dan 31. 12. 2021
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ODBOR ZA UPRAVLIANJE S TVEGANJI (RMC) je odbor Uprave, ki je zadolzen za preverjanje
ucinkovitosti funkcij, ki izvajajo upravljanje s tveganiji, in skrbi za to, da ima Zavarovalnica
vzpostavljeno primerno infrastrukturo ter primerne vire in sisteme, ki omogocajo zadovoljivo
raven upravljanja s poslovnimi tveganji. S svojim delovanjem pripomore k prepoznavi in
upravljanju s tveganji ter Sirjenju kulture o tveganjih po posameznih podrocjih znotraj
Zavarovalnice. Temeljni cilji ter vloga odbora so pomoc¢ Upravi pri ugotavljanju ter nadzoru
izpostavljenosti vsem materialnim tveganjem (posebej kapitalskim in nefinancnim tveganjem,
ki jih ne spremlja Odbor za skladnost in trajnostni razvoj), ugotavljanju pomanjkljivosti v
notranje-kontrolnem okolju Zavarovalnice, potrjevanju in pregledu metodologij vrednotenja
vseh kategorij tveganj in dolocanju limitov za posamezne vrste tveganj ter pri preverjanju, ali je
izpostavljenost tveganjem skladna z Apetitom po tveganjih Zavarovalnice.

ODBOR ZA UPRAVLJANJE S SREDSTVI IN OBVEZNOSTMI (ALCO) je odbor, ki je zadolzen za
upravljanje trznih, likvidnostnih in kreditnih tveganj na segmentu nalozbenih portfeljev ter
tveganj zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj Zavarovalnice. Pomembna naloga odbora je tudi
oblikovanje strategije upravljanja usklajenosti sredstev in obveznosti Zavarovalnice, ki
zagotavlja doseganje strateskih ciljev, ob upoStevanju apetita po tveganjih, limitov
izpostavljenosti do posameznih tveganj ter drugih omejitev, ki vplivajo na proces upravljanja s
sredstvi in obveznostmi Zavarovalnice.

ZAVAROVALNI ODBOR PREMOZENJSKIH ZAVAROVANJ (UWC) je sestavni del sistema upravljanja
s tveganji v Zavarovalnici, katerega temeljni cilj je spremljanje ter optimiziranje visine in
koncentracije prevzetih zavarovalnih tveganj premozenjskih zavarovanj in predlaganje omejitev
oziroma optimalen prenos prevzetih zavarovalnih tveganj v pozavarovanje (prevzemanje
kreditnih tveganj premozZenjskih zavarovanj) glede na postavljen apetit po tveganjih
Zavarovalnice ob upostevanju tveganj, ki izvirajo iz izpostavljenosti do nasprotne stranke. Odbor
se ukvarja s prepoznavanjem, spremljanjem, upravljanjem ter porocanjem zavarovalnih tveganj
premozenjskih zavarovanj in razvojem upravljanja z zavarovalnimi tveganji premozenjskih
zavarovanj.

ODBOR ZA OPERATIVNA TVEGANJA (ORC) je usmerjen v zagotavljanje Zavarovalnici primernega
in integriranega sistema upravljanja z operativnimi tveganji, ki vkljucuje tudi optimalno
alokacijo apetita po operativnih tveganjih glede na usmeritve iz Apetita po tveganjih in nadzor
nad delovanjem sistema upravljanja z operativnimi tveganji Zavarovalnice, vklju¢no s
pregledom in potrjevanjem ukrepov za njegovo izboljSevanje. Odbor deluje na podrocju vseh
skupin operativnih tveganj. Kot posebna skupina operativnih tveganj se spremljajo projektna
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tveganja in tveganja informacijske varnosti, ki vkljucujejo kibernetska tveganja in sistem
upravljanja neprekinjenega poslovanja. Odbor za operativna tveganja spremlja tudi priporocila
Sluzbe notranje revizije, ki se nanasajo na strukturo in izvajanje sistema upravljanja z
operativnimi tveganiji.

ODBOR ZA SKLADNOST IN TRAJNOSTNI RAzvoJ (OSTR) je zadolien za obravnavanje
pomembnejsih ali kompleksnejsih vprasanj, povezanih z zagotavljanjem skladnosti poslovanja
Skupine s predpisi in sprejetimi drugimi zavezami ter stalis¢i nadzornih ali drugih drzavnih
organov, obravnavanje vprasanj, ki vkljucujejo eticne dileme, ki se nanasajo na spostovanje
dolocil Kodeksa Skupine Triglav (v nadaljevanju besedila: Kodeks Skupine), Zavarovalnega
kodeksa ali drugih sprejetih eticnih standardov druzbe. Odbor je prav tako zadolzen za
spremljavo in upravljanje s tveganjem ugleda ter za spremljavo in usmerjanje aktivnosti na
podrocju trajnosti (ESG), spremljavo trajnostnih tveganj, obravnavanje predlogov notranjih
aktov, ki se nanasajo na ali so del sistema upravljanja s tveganji za skladnost poslovanja,
spremljavo izpostavljenosti Zavarovalnice tveganjem za skladnost poslovanja in obravnavanje
ocen tveganj za skladnost poslovanja, obravnavanje dogodkov, ki pomenijo krsitev varstva
podatkov, obravnavanje trajnostnega poslovanja z GRI kazalniki, obravnavanje realizacije
priporocil Sluzbe za skladnost poslovanja in obravnavanje vseh zadev ali vprasanj, ki jih v
obravnavo predlozijo posamezni ¢lani odbora.

PRODUKTNA FORUMA PREMOZENJSKIH IN OSEBNIH ZAVAROVANJ (PF PZ IN PF OZ) imata za
temeljni cilj zagotavljanje kontinuiranega razvoja in spreminjanja zavarovalnih produktov za
slovenski trg in druge trge, na katerih Zavarovalnica trzi svoje produkte. Pri razvoju in
spremembah zavarovalnih produktov se mora zagotavljati skladnost s strategijo Zavarovalnice
ter se prilagajati potrebam trga ob hkratnem upostevanju zakonskih okvirjev, standardov in
dobre prakse zavarovalne in financne stroke, politike upravljanja in nadzora nad zavarovalnimi
produkti ter usmeritev iz apetita po tveganjih glede zagotavljanja primernega profila
zavarovalnih tvegani.

PROJEKTNO USMERJEVALNI 0DBOR (PUO) je odlocevalni organ, ki omogo¢a celovito upravljanje
portfelja projektov, zagotavlja temelje za transparentno in sledljivo izvajanje projektov ter
identifikacijo in upravljanje s projektnimi tveganiji, kar vkljucuje zagotavljanje usklajenega in
uCinkovitega poteka dela na projektih ter vzpostavitev primernih in med seboj usklajenih
projektov v Zavarovalnici.

B.3.5 Proces upravljanja s tveganiji

V procesu postavitve planskih usmeritev in ciljev za stratesko obdobje se opredeli obseg tveganj,
ki jih je Zavarovalnica za dosego teh ciljev zavestno pripravljena prevzeti, ter se na podlagi tega
opredeli raven kljucnih kazalnikov, s katerimi se zasleduje usklajenost z Apetitom po tveganjih.
Na osnovi zastavljenih strateskih ciljev se tako letno v procesu ORSA najprej prepozna
pomembna tveganja. Gre za tveganja, katerih realizacija ima lahko pomemben vpliv na
doseganje zastavljenih ciljev v prihodnjih obdobijih.
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Na opisan nacin prepoznana tveganja predstavljajo tveganja, ki jih Zavarovalnica v nadaljevanju
ustrezno klasificira ter oceni, slednje predvsem z vidika velikosti ucinka in verjetnosti nastanka.
Analiza je podlaga za sprejemanje odlocitev Uprave glede nacina obvladovanja tveganj.

Zavarovalnica v izvedenem ciklu sistema upravljanja s tveganji vedno tudi dokumentira
prepoznane pomanjkljivosti in predloge za izboljSave ter pripravi ukrepe in priporodila za
nadgradnjo.

Slika 4: Proces upravljanja s tveganji v Zavarovalnici
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V Zavarovalnici se redno spremlja tveganja z obravnavo rednih porocil, v katerih se naslovi
pomembnejse vplive na profil tveganj in na podlagi katerih se na pristojnih organih po potrebi
sprejme ustrezne ukrepe. Za pravilno oceno tveganj je potreben pravilen zajem izpostavljenosti
tveganjem in dobro poznavanje lastnosti (volatilnosti) dejavnikov tveganj ter vpliva teh na
kljucne strateske kazalnike.

Primarna metoda merjenja tveganj je standardna formula Solventnosti Il (regulatorna metoda),
ki temelji na standardnih volatilnostih in izpostavljenostih tveganjem Zavarovalnice.
Regulatorna metoda se dopolnjuje z lastnimi ocenami volatilnosti dejavnikov tveganj pri enaki
stopnji zaupanja in obdobju. S tem se hkrati tudi redno zagotavlja preverjanje ustreznosti
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regulatorne metode za Zavarovalnico. Dodatno se ocenjuje tveganja tudi po metodologiji
bonitetne hise S&P.

Najmanj enkrat letno se opravi celovita analiza primernosti standardne formule Solventnosti Il
za merjenje lastnih tveganj v okviru procesa ORSA. Pri koncni oceni primernosti Zavarovalnica
uposteva tudi rezultate interne metode merjenja tvegan;.

Zavarovalnica redno spremlja ocene tveganj in jih zlasti v primeru zaznanih odstopanj od
dejanskega tveganja neprestano nadgrajuje.

Zavarovalnica pri upravljanju s tveganji deluje preventivno, pri ¢emer uporablja pristopa
razgradnje (npr. produktne) in razpriitve (npr. naloibene) posameznih vrst tveganj. Pri
uravnavanju izpostavljenosti tveganjem je kljucen ukrep vzpostavitve ustreznega limitnega
sistema, ki ga Zavarovalnica v skladu s poslovnimi priloznostmi prilagaja aktualnim zunanjim
dogajanjem, pri cemer vseskozi ostaja v okviru opredeljenega apetita po tveganijih.

Zavarovalnica redno izvaja spremljavo tveganj in poroca o tveganjih v sklopu standardiziranih
internih porocil o tveganjih, ki vkljucujejo regulatorne in interne kazalnike za vse segmente
tveganjin poslovanja. Poleg priporocil Sluzbe za upravljanje s tveganji vsebujejo tudi komentarje
o trendih in vrednostih kazalnikov glede na postavljene limite in ciljne vrednosti. Porocila o
tveganjih v okviru svojih pristojnosti obravnavajo odbori sistema upravljanja s tveganji, Uprava
in Nadzorni svet. Dodatno se v sistem porocanja o tveganjih uvrscajo tudi: Letno porocilo, Porocili
SFCR Zavarovalnice in Skupine, porocilo ORSA, porocili RSR ter poro¢anja zunanjim deleznikom.

B.3.6 Proces lastne ocene tveganj in solventnosti

Glavni namen procesa ORSA je, da Zavarovalnica oceni prihodnja tveganja, ki izhajajo iz
strateSkega poslovnega nacrta in s tem preveri morebitne potrebe po kapitalu. Dodatno se
preverja vpliv izijemnih razmer na visino kapitalske ustreznosti z za ta namen definiranimi
scenarijskimi stresnimi testi. V okviru procesa ORSA se preveri tudi primernost regulatornega
merjenja tvegan;.

Proces ORSA gradi na temeljnih elementih sistema upravljanja s tveganji ter uposteva profil
tveganj in potrjene limite. V okviru procesa se opredelijo zakljucki glede optimalnega
zadrzevanja oziroma prenosa tveganj, preveri pa se tudi ustreznost razporeditve kapitala
Zavarovalnice. Z izvedbo stresnih scenarijskih testov se preverjajo vplivi potencialnih dogodkov
na profil tveganj, s cimer se preverja kapitalska ustreznost in trdnost.

Proces ORSA je usklajen s procesom strateSkega nacrtovanja Zavarovalnice, saj se usklajeno in
na podlagi financ¢nega nacrta pripravi tudi izracun planirane kapitalske ustreznosti. Proces ORSA
se zacne s strateskimi cilji in definiranjem osnovnih predpostavk za pripravo strateskega
poslovnega nacrta, na podlagi katerih se pripravi plan kapitalske ustreznosti. Na podlagi
aktualnih tveganj se pripravijo in ovrednotijo aktualni scenarijski stresni testi za Zavarovalnico.
Testiranje primernosti standardne formule se redno izvaja tekom leta, na segmentih, kjer so med
letom spremembe ocene tveganj lahko vecje npr. financne nalozbe, na preostalih segmentih pa
se primernost standardne formule podrobneje preveri v okviru procesa ORSA, ki se nato smiselno
uporabijo v okviru testiranja bodocih solventnostnih potreb. V koraku preverjanja in testiranja
bodocih solventnostnih potreb se obravnavajo potrebni ukrepi za ohranjanje optimalne
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kapitalske ustreznosti. Ob koncu procesa se poskrbi za njegovo ustrezno dokumentiranje in
pripravo koncnega porocila ter za porocanja rezultatov vsem notranjim kot zunanjim
deleznikom (AZN). Zavarovalnica dodatno poskrbi za primerno seznanitev Nadzornega sveta o
poteku in pomembnejsih izsledkih procesa ORSA v Zavarovalnici.

Proces ORSA se v Zavarovalnici izvaja redno, najmanj enkrat letno. Izredno se proces izvede ob
vsaki spremembi poslovne strategije oziroma ob vsaki vecji spremembi v trenutnem profilu
tveganj ali ob prepoznavi potencialnih bodocih dogodkov ali scenarijev na trgih, kjer posluje
Zavarovalnica, ki bi lahko pomembno vplivali na doseganje strateskih ciljev ali kapitalske
ustreznosti.

V letu 2021 se je kljub nadaljevanju epidemije covid-19 izvedel zgolj redni proces ORSA. Pri
izvedbi rednega procesa ORSA so bila upoStevana vsa prepoznana pomembna tveganja
Zavarovalnice do dneva izracuna, kakor tudi vsa potencialna tveganja, ki bi na podlagi znanih
informacij lahko vplivala na njeno prihodnje poslovanje. Redni proces ORSA je potrdil, da sta
zavarovalni in nalozbeni portfelj Zavarovalnice dovolj odporna, da je kapitalska pozicija ustrezna
ter da se Zavarovalnica lahko Se naprej uspesno sooca s tveganiji in izzivi nejasne prihodnosti, ki
jo kroji epidemija covid-19.

B.4 Sistem notranjega nadzora

Notranje-kontrolni sistem Zavarovalnice, ki temelji na vrednotah in eti¢nih nacelih, zapisanih v
Kodeksu Skupine Triglav (v nadaljevanju besedila: Kodeks Skupine)* v Zavarovalnici obsega
ocenjevanje tveganj, vzpostavitev notranjih kontrol, redno ocenjevanje njihove ustreznosti in
primernosti ter komuniciranje in porocanje nadzornim organom ter drugim deleznikom.

Sistem notranjih kontrol obsega vse organizacijske enote in poslovne funkcije Zavarovalnice.
Notranje kontrolne aktivnosti se izvajajo v vseh poslovnih in operativnih procesih, prek sistema
treh obrambnih linij.

Vloge in odgovornosti v sistemu notranjih kontrol so porazdeljene med nosilci poslovnih funkcij,
ki so odgovorni za vzpostavitev, dokumentiranje in stalno skrb za ucinkovitost notranjih kontrol,
klju€nimi funkcijami druge obrambne linije, ki spremljajo in nadzorujejo ustreznost notranjih
kontrol ter Sluzbo notranje revizije, ki izvaja koncni nadzor nad sistemom notranjih kontrol v
Zavarovalnici.

Uprava sprejema oziroma potrjuje Kodeks Skupine, notranji akt o sistemu notranjih kontrol,
politike kljucnih funkcij in poslovnike odborov, vklju¢no z njihovimi spremembami. Prek porocil
kljucnih funkcij in porocanja poslovnih funkcij ter sprejetih sklepov Uprava spremlja in upravlja
z notranje-kontrolnim sistemom v Zavarovalnici.

B.4.1 Funkcija skladnosti poslovanja

Funkcija skladnosti poslovanja v okviru sistema notranjih kontrol spremlja skladnost poslovanja
Zavarovalnice s predpisi in drugimi zavezami ter spremlja in ocenjuje mozne vplive sprememb v
pravnem okolju in povezanih okolis¢in na poslovanje Zavarovalnice. V tem okviru ocenjuje

4 Kodeks Skupine je objavljen na spletni strani Zavarovalnice: http://www.triglav.eu
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tveganja za skladnost poslovanja Zavarovalnice, ocenjuje primernost in ucinkovitost postopkov
ter ukrepov za uskladitev poslovanja Zavarovalnice z ugotovljenimi spremembami ter pri tem
izvaja svetovalno funkcijo. Prek slednje z usmeritvami, priporocili in predlogi sooblikuje notranje
kontrole za skladnost v dolocenem procesu, poslovnem podrocju ali na ravni celotne
Zavarovalnice. Funkcija skladnosti poslovanja redno poroca Upravi, Nadzornemu svetu in
Revizijski komisiji Nadzornega sveta o skladnosti poslovanja Zavarovalnice s predpisi in drugimi
zavezami. V Zavarovalnici ima pomembno vlogo tudi z vidika prizadevanj za posteno in
transparentno poslovanje, spostovanje clovekovih pravic, izvajanje programov zagotavljanja
skladnosti na posameznih zakljucenih podrocjih (npr. varstvo potrosnikov in konkurence, varstvo
osebnih podatkov, preprecevanje nasprotij interesov in notranjih prevar, korupcije ipd.) ter
razvoj in spremljanje spostovanja eticnih zavez in skrb za njihovo implementacijo v praksi.
Nosilec funkcije skrbi za ucinkovito izvajanje funkcije, predstavljanje funkcije navzven, redno
porocanje Upravi in Nadzornemu svetu, pa tudi za razvoj elementov skladnosti in minimalnih
standardov za delovanje funkcije v odvisnih druzbah Skupine. Pomembno vlogo ima tudi pri
spodbujanju razvoja korporativne etike in spostovanja clovekovih pravic.

Funkcija skladnosti poslovanja deluje samostojno in neodvisno od drugih poslovnih funkcij v
okviru Stabne sluzbe, neposredno podrejene Upravi. Je del druge obrambne linije v tri nivojskem
sistemu upravljanja s tveganji. Organizacijska umescenost, vloga in odgovornosti funkcije
skladnosti poslovanja v sistemu upravljanja Zavarovalnice, vklju¢no z obveznostmi porocanija, so
krovno opredeljene v notranjih aktih Zavarovalnice o organizaciji, sistemu in politiki upravljanja
ter skladnosti poslovanja.

B.5 Funkcija notranje revizije

Funkcija notranje revizije izvaja na oceni tveganj zasnovan stalen in celovit nadzor nad
poslovanjem Zavarovalnice. Na podlagi sistematicnega in metodicnega pristopa pregleduje in
ocenjuje primernost in ucinkovitost upravljanja Zavarovalnice, upravljanja s tveganji in
kontrolnih postopkov ter daje priporocila za izboljSanje. Funkcija notranje revizije sodeluje z
zunanjimi revizorji in drugimi nadzornimi organi, spremlja uresnicevanje priporocil notranjih in
zunanjih revizorjev. Izvaja tudi svetovalne storitve po dogovoru z Upravo in vodstvom poslovnih
podrocij.

Uprava zagotavlja funkciji notranje revizije ustrezne pogoje za delo, med katere spadajo
predvsem organizacijska neodvisnost, ustrezen obseg sredstev za delovanje ter dostop do vseh
podrodij, zapisov, sredstev in oseb v Zavarovalnici (vkljucno s ¢lani Uprave, Revizijske komisije in
Nadzornega sveta). Funkcija notranje revizije je organizirana kot samostojna organizacijska
enota v Zavarovalnici in je neposredno podrejena Upravi ter funkcionalno in organizacijsko
lo¢ena od drugih organizacijskih delov Zavarovalnice. Pri doloc¢anju podrocij, ciljev in obsega
notranjega revidiranja, opravljanju dela in poroc¢anju o notranjem revidiranju je neodvisna.
Nosilec funkcije in notranji revizorji ne opravljajo nobenih razvojnih in operativnih nalog, ki bi
lahko povzrocile nasprotje interesov in oslabile njihovo nepristranskost, in ne odlocajo o
aktivnostih na podrogjih, ki so predmet notranjega revidiranja.

Funkcija notranje revizije za svoje delo odgovarja neposredno Upravi in Nadzornemu svetu.
Nosilec funkcije poro¢a o delovanju funkcije, morebitnih omejitvah delovanja (nastanku
okoliscin, ki bi lahko oslabile nepristranskost notranjih revizorjev, morebitnem omejevanju
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sredstev za delo in podobno), izsledkih opravljenih notranjerevizijskih pregledov, uresnic¢evanju
priporocil ter oceni primernosti in ucinkovitosti upravljanja s tveganji in kontrolnih postopkov na
revidiranih podrocjih:

- Upravi, s cimer se ohranja neodvisnost od drugih poslovnih funkcij v Zavarovalnici,
- Revizijski komisiji in Nadzornemu svetu, s cimer se krepi neodvisnost od Uprave.

Funkcija notranje revizije pri izvajanju nalog uposteva hierarhijo pravil notranjega revidiranja, ki
jo sprejema Slovenski institut za revizijo, ter notranja pravila delovanja funkcije notranje revizije,
ki jih sprejme Uprava v soglasju z Nadzornim svetom.

B.6 Aktuarska funkcija

Aktuarska funkcija je ena od kljucnih funkcij Zavarovalnice, ki se izvaja lo¢eno za premozenjska
in zivljenjska zavarovanja ter deluje samostojno in neodvisno od drugih poslovnih funkcij.

Nosilca aktuarske funkcije, ki ju pooblastita Uprava in Nadzorni svet, sta odgovorna za
opravljanje nalog aktuarske funkcije. Za opravljanje svojih nalog morata imeti nosilca aktuarske
funkcije poln, prost in neomejen dostop do vseh informacij, podatkov, dejavnosti in osebja
Zavarovalnice.

Med klju¢ne naloge aktuarske funkcije spada koordinacija in izvedba izracunov zavarovalno-
tehnicnih rezervacij ter zagotavljanje, da se za izracun uporabljajo ustrezne metode, modeli in
predpostavke ter da so uporabljeni podatki ustrezni, zadostni in kakovostni. Klju¢na naloga
aktuarske funkcije je tudi preverjanje ustreznosti splosne politike prevzemanja zavarovalnih
tveganj in podajanje mnenja o primernosti visine zavarovalne premije za posamezne produkte.
Pri tem uporablja stalisce, da mora premija posameznih produktov zadoscati za pokrivanje vseh
obveznosti iz zavarovalnih pogodb. Aktuarska funkcija tudi preverja ustreznost pozavarovanja
in sodeluje pri izvedbi procesa ORSA v Zavarovalnici, poleg tega pa Se koordinira in izraCunava
kapitalske zahteve v okviru zavarovalnih tveganj.

Nosilcema aktuarske funkcije je omogoceno nadzorovanje in nepristransko porocanje o
izvajanju aktuarskih nalog. Redno porocata Upravi in Nadzornemu svetu o delovanju aktuarske
funkcije, o pomembnejsih ugotovitvah redno seznanjata tudi odbore RMC, ALCO in UWC.
Izvajata naloge, ki so delegirane s strani omenjenih odborov, po potrebi pa sodelujeta tudi z
drugimi odbori, ki so del sistema upravljanja s tveganiji.

B.7 Zunanje izvajanje

Skladno z zahtevami v ZZavar-1 ima Zavarovalnica vzpostavljene vse zakonsko predpisane
kontrole in procese vezane na posle, ki se izlocajo v zunanje izvajanje (v nadaljnjem besedilu:
izloceni posli).

Vsaka pogodba oziroma dogovor o ravni opravljanja storitev med nosilcem in izvajalcem
posameznega izlocenega posla vsebuje podrobneje opredeljene postopke in ukrepe za izvajanje
nadzora nad izvajalci izlocenih poslov in zagotavljanja skladnosti njihovega ravnanja z veljavno
zakonodajo in internimi pravili. Posebno pozornost se posveca poslom, ki se izlocajo v oblak.
Posledicno je s pogodbo vsak izvajalec storitev zavezan k enakemu standardu skrbnosti, kot velja
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za Zavarovalnico. S pravnimi in organizacijskimi ukrepi se prav tako zagotovi, da imajo nadzorni
organi Zavarovalnice enake moznosti izvajanja nadzora nad izvajalci izlocenih poslov, kot ce bi
Zavarovalnica te posle izvajala z lastnimi viri. I1zvajalci storitev so v skladu s pogodbenimi dolocili
dolzni vzpostaviti in zagotavljati smiselno enake notranje kontrole in vzvode za obvladovanje
morebitnih pomanjkljivosti kot Zavarovalnica, ki je tudi sama upravicena do izvajanja nadzora
nad delovanjem notranje-kontrolnega sistema ponudnika in podajanja usmeritev glede
izvajanja izlocene storitve.

IzloCene storitve nosilci izlocenih poslov spremljajo in nadzirajo redno, najmanj enkrat letno.

Sposobnost ponudnika in tveganja izlocene storitve se spremlja s pomocjo rednega ocenjevanja
tveganj, katerega cilj je opredeliti tveganja oziroma morebitne spremembe tveganij, izhajajocih
iz izloCenega posla.

Zavarovalnica izloca v zunanje izvajanje dva posla. Prvi se nanasa na upravljanje kritnega
premozenja prostovoljnega pokojninskega zavarovanja, ki ga za Zavarovalnico izvaja njena
odvisna druzba, specializirana za upravljanje premozenja in investicijskih skladov. Drugi posel se
nanasa na organizacijo prodajne mreze in postopkov izvajanja zavarovanj na Poljskem, ki ga za
Zavarovalnico upravlja lokalna generalna zastopniska druzba. Zavarovalnica za druge druzbe v
Skupini izvaja enajst izloCenih poslov, ki se po vsebini nanasajo na storitve prodaje zavarovanj,
upravljanja sredstev, vzdrzevanja informacijskih sistemov in izvajanja notranje revizije.

B.8 Druge informacije

OCENA PRIMERNOSTI SISTEMA UPRAVLJANJA

Zavarovalnica ima vzpostavljen primeren sistem upravljanja, ki je sorazmeren naravi, obsegu
njenega poslovanja in kompleksnosti tveganj pri poslovanju. Primernost potrjujejo rezultati
rednih notranjih pregledov tega sistema, ki jih letno izvajajo pristojne sluzbe Zavarovalnice.

DRUGE POMEMBNE INFORMACIJE
Zavarovalnica je vse druge informacije o sistemu upravljanja razkrila v poglavjih od B.1 do B.7.
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C. Profil tveganja

Zavarovalnica je s svojim delovanjem izpostavljena zavarovalnim, trznim, kreditnim,
likvidnostnim, operativnim in drugim tveganjem. Upravlja jih z vzpostavljenimi internimi
metodologijami, kazalniki po merilih regulatorne kapitalske ustreznosti in prek kapitalske
ustreznosti po modelu vrednotenja S&P, skladno s procesom, opisanim v sklopu B tega porocila.

Izmed vseh tveganj je Zavarovalnica najbolj izpostavljena trznim in zavarovalnim tveganjem, v
manjsi meri pa tudi kreditnim in operativnim tveganjem.

Za ustrezno upravljanje s tveganji ima Zavarovalnica za vsako vrsto tveganj definirane nacine za
opredelitev izpostavljenosti in ustrezne mere tveganj, prek katerih presoja velikost prevzetih
tveganj. Po potrebi se dolocijo tudi ustrezni limiti izpostavljenosti, ki preprecujejo prekomerni
prevzem tveganj ter zagotavljajo primerno razprsenost portfelja. Pomemben element
upravljanja s tveganji so tudi tehnike zmanjsevanja tveganj, ki so pomembno orodje za
zmanjsevanje koncentracije na posamezni vrsti tvegan;.

Za regulatorni namen se tveganja v Zavarovalnici meri s standardno formulo, definirano v
Delegirani uredbi, ki jih meri kot tvegano vrednost osnovnih lastnih sredstev Zavarovalnice s
stopnjo zaupanja 99,5 odstotka v obdobju enega leta.

Ob koncu leta 2021 skupna ocena tveganj Zavarovalnice, brez upostevanja medsebojnih ucinkov
tveganj (t. i. razprenost), za zavarovalna, trzna, kreditna in operativna tveganja znasa 546,3
milijona evrov. Razprsenost tveganj med moduli zmanjsa skupno vrednost navedenih tveganj za
151,2 milijona evrov.

Graf 2: Prikaz profila tveganj Zavarovalnice
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Zavarovalnica ima za sklenjena prostovoljna pokojninska zavarovanja v portfelju oblikovana dva
omejena sklada, PDPZ in PDPZ renta, za katera tveganja izracunava loceno, za vsako od vrst
tveganj standardne formule. V zgornjem grafu so po metodi poenostavitev na ravni vrst tveganj
(angl. simplification at risk module level) upostevana tudi tveganja omejenih skladov, ki
prinesejo 28,3 milijona evrov k zahtevanemu solventnostnemu kapitalu Zavarovalnice. Metoda
je podrobneje predstavljena v poglavju E.1 tega porocila.
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C.1 Zavarovalno tveganje

Zavarovalna tveganja so tveganja nastanka izgube ali neugodne spremembe v vrednosti
zavarovalnih obveznosti zaradi neustrezne visine premij in predpostavk, upostevanih v izracunu
zavarovalno-tehnicnih rezervacij. Zavarovalnica prevzema zavarovalna tveganja s sklepanjem
zavarovalnih poslov, ki predstavljajo njeno osnovno dejavnost.

Temeljni cilj upravljanja z zavarovalnimi tveganji je ohranjanje taksne kakovosti portfelja, ki
omogoca stabilno in varno poslovanje ob hkratnem zagotavljanju zeljene donosnosti.
Zavarovalnica ima za izpolnitev tega cilja vzpostavljene procese za zagotavljanje ustrezne ravni
in razprsenosti izpostavljenosti zavarovalnim tveganjem.

Zavarovalna tveganja na dan 31. 12. 2021 predstavljajo 38 odstotkov skupne ocene tveganij
Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve, kar znasa 207,5 milijona evrov in je za tri odstotne
tocke manj kot preteklo leto.

Zavarovalnica glede na svoj portfelj med zavarovalnimi tveganji prepoznava:

— tveganja nezivljenjskih zavarovanj,
— tveganja zdravstvenih zavarovanj,
— tveganja zivljenjskih zavarovanij.

C.1.1 Nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja

Zavarovalnica iz naslova nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj prevzema tveganje premije in
rezervacije, tveganje predcasnih prekinitev in tveganje katastrofe.

Ocena tveganj za nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja na dan 31.12. 2021 predstavlja 27
odstotkov skupne ocene tveganj Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve.

Tabela 9: Ocena tveganj Zavarovalnice za zavarovalna tveganja nezivljenjskih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tveganje premije in rezervacije 100.955 99.143
Tveganje predcasnih prekinitev 29.785 26.570
Tveganje katastrofe 40.446 33.912
Razprsenost -49.709 -44.012
Zavarovalno tveganje za nezZivljenjska zavarovanja 121.477 115.613
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Tabela 10: Ocena tveganj Zavarovalnice za zavarovalna tveganja zdravstvenih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tveganja zdravstvenih zavarovanj, ki se vrednotijo kot Zivljenjska 8 7
Tveganje premije in rezervacije 24172 23.651
Tveganje predcasnih prekinitev 6.754 6.493
Tveganje katastrofe 2.333 2.469
Razprsenost -7.483 -7.360
Zavarovalna tveganja za zdravstvena zavarovanja 25.785 25.261

Rast ocene tveganj za nezivljenjska zavarovanja na koncu leta 2021 je posledica rasti ocene
tveganja premij in rezervacij zaradi rasti portfelja na segmentih pozarnih zavarovanj, pomorskih,
letalskih in transportnih zavarovanj ter neproporcionalnih premozenjskih pozavarovanj, saj ta
povecuje tveganje premije in rezervacije. To rast zavira znizanje Skodnih rezervacij zaradi
znizanja frekvence skodnih dogodkov ob nizji gospodarski aktivnosti in manjsi mobilnosti
prebivalstva zaradi omejitvenih ukrepov v casu epidemije. Ocena tveganj za tveganje katastrofe
se je povisala zaradi vecje izpostavljenosti do katastrof iz naslova neproporcionalnih
pozavarovanj.

Ocena tveganj za zdravstvena zavarovanja se v opazovanem obdobju ni pomembno spremenila.

IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU
Zavarovalnica ima najvecjo izpostavljenost za premijsko tveganje na segmentu drugih
zavarovanj motornih vozil (LoB 5).

TVEGANJE PREMIJE IN REZERVACIJ

Izpostavljenost mere obsega za tveganje premije se giblje v skladu s Cisto zasluzeno premijo.
Glede na preteklo obdobje se je ta zaradi rasti portfelja povecala za 5,5 milijona evrov.
Podrobnosti o Cisti zasluzeni premiji Zavarovalnice na dan 31.12. 2021 so prikazane na obrazcu
S5.05.01, ki je priloga tega porocila.

Tabela 11: Izpostavljenost za tveganje premije, merjena kot letni obseg Ciste zasluzene premije nezZivljenjskih in
zdravstvenih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Cista zasluzena premija 443.713 438.206
- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 117.304 116.806
- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge skode na premozZenju (LoB 7) 99.370 99.372
- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 91.495 92.725
- Zavarovanje izpada dohodka (LoB 2) 53.859 53.990
- Splosno zavarovanje odgovornosti (LoB 8) 26.118 26.563
- Preostali zavarovalni segmenti 55.567 48.751
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Za Zavarovalnico je najvecja izpostavljenost za rezervacijsko tveganje na segmentu zavarovanja
avtomobilske odgovornosti (LoB 4). Izpostavljenost mere obsega za tveganje rezervacij se giblje
v skladu s Cistimi skodnimi rezervacijami, ki so se zaradi povecanja obsega posla zvisale glede na
preteklo obdobje.

Tabela 12: Izpostavljenost mere obsega za tveganje rezervacije Zavarovalnice za zavarovalna tveganja nezivljenjskih
in zdravstvenih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020
Ciste skodne rezervacije 179.772 176.330
- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 70.102 71.967
- Splosno zavarovanje odgovornosti (LoB 8) 34.154 32.588
- Zavarovanje izpada dohodka (LoB 2) 27.974 26.847
- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge skode na premozZenju (LoB 7) 23.875 23.383
- Ostali segmenti nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj 23.667 21.546

TVEGANJE KATASTROFE
Zavarovalnica je tveganju katastrofe najbolj izpostavljena na segmentu kreditnih in kavcijskih
zavarovanj ter za nevarnosti poplave, toce in viharja.

TVEGANJE KONCENTRACIJE

Koncentracijo izpostavljenosti Zavarovalnica upravlja po treh kategorijah - po nevarnosti, po
geografski lokaciji in po gospodarskem sektorju. Obvladuje jih z ustreznimi oblikami
pozavarovanja, ki temeljijo na tablicah maksimalnih lastnih delezev. Z doslednim zasledovanjem
ustrezne razprsenosti prevzetih kritij, rednim spremljanjem ter porocanjem tveganj koncentracij
tako Zavarovalnica zmanjsuje verjetnost nastanka in visino izgube.

TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Zavarovalnica v najvecji meri zmanjsuje tveganja z nakupom razlicnih vrst pozavarovalne
zascite. Pri individualnih zavarovanjih se tveganje prevzema s posamicno obravnavo, pri cemer
Zavarovalnica del nevarnosti prenese z nakupom fakultativne pozavarovalne zascite skladno z
upostevanjem maksimalnih lastnih delezev, najvisjo mozno izgubo in apetitom po tveganjih. Za
preostanek portfelja je glavna tehnika zmanjsevanja tveganj nakup razlicnih oblik
proporcionalnega in neproporcionalnega pozavarovanja.

Zavarovalnica redno spremlja ucinkovitost pozavarovalne zascite in vsaj enkrat letno uskladi
visino prenesenih tveganj glede na apetit po tveganjih. Posebna pozornost je v Zavarovalnici
namenjena upravljanju tveganj z naslova naravnih katastrof.

OBCUTUIVOST

Zavarovalnica ocenjuje primernost upravljanja s tveganji z rednim izvajanjem testov
obcutljivosti. Sok premije tako za portfelj neZivljenjskih zavarovanj kot tudi zdravstvenih
zavarovanj predstavlja 10 odstotno znizanje mere obsega za tveganje premije. Podobno Sok
rezervacije predstavlja 10 odstotno zvisanje mere obsega za tveganje rezervacij, tako na portfelju
nezivljenjskih kot tudi zdravstvenih zavarovanj.
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Graf 3: Test obcutljivosti kapitalske ustreznosti Zavarovalnice na dan 31.12. 2021
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C.1.2 Zivljenjska zavarovanja

Zavarovalnica iz naslova zivljenjskih zavarovanj prevzema tveganje umrljivosti, dolgozivosti,
invalidnosti in obolevnosti, stroskov, predcasnih prekinitev, revizije pogojev in katastrof
zivljenjskih zavarovanj.

Zavarovalnica meri tveganja loceno za svoje tri pod-portfelje: portfelj prostovoljnih dodatnih
pokojninskih zavarovanj (PDPZ) v fazi varcevanja, portfelj pokojnin PDPZ v izplacevanju in
preostanek portfelja Zavarovalnice. Njihova tveganja Zavarovalnica meri brez ucinka razprsitve
med preostankom portfelja in omejenima skladoma.

Ocena tveganj za zivljenjska zavarovanja na dan 31. 12. 2021 predstavlja 11 odstotkov skupne
ocene tveganj Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve.

Tabela 13: Ocena tveganj Zavarovalnice za zavarovalna tveganja Zivljenjskih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tveganje umrljivosti 6.374 5.690
Tveganje dolgozivosti 14.765 15.560
Tveganje invalidnosti in obolevnosti 177 238
Tveganje predcasne prekinitve 25.630 22.432
Tveganje stroskov izvajanja Zivljenjskih zavarovanj 20.808 19.422
Tveganje revizije 1.468 1.352
Tveganje katastrofe Zivljenjskega zavarovanja 4.341 4.209
Razprsenost -13.362 -12.350
Zavarovalno tveganje za Zivljenjska zavarovanja 60.202 56.554

Ocena tveganj za leto 2021 se je v primerjavi s preteklim letom povecala za 3,6 milijona evrov.
Tveganje predcasne prekinitve se je povecalo zaradi sprememb v pricakovanih stopnjah
predcasnih prekinitev in sprememb v strukturi portfelja. Povecanje ocene tveganj za tveganje
stroskov izvajanja zivljenjskih zavarovanj izhaja iz povisanih stroskovnih predpostavk.
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Zmanjsanje tveganja dolgozivosti je posledica zmanjsanega Stevila polic PDPZ upravicenih do
zajamcenih rentnih faktorjev glede na preteklo leto.

Na dan 31. 12. 2021 je ocena tveganj za tveganja iz pogodb zivljenjskih zavarovanj obeh
omejenih skladov znasala 11 milijonov evrov.

IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU

Spodaj prikazana izpostavljenost tveganjem je predstavljena kot razlika med najboljSo oceno
obveznosti iz naslova zivljenjskih zavarovanj in sredstvih, ki so obcutljiva na posamezno
tveganje. lzpostavljenost vsebuje tudi neto obveznosti iz naslova Skod nezivljenjskih in
zdravstvenih zavarovanij, ki se izplacujejo kot rente.

Tabela 14: Izpostavljenost Zavarovalnice zavarovalnim tveganjem zivljenjskih zavarovanj za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tveganje umrljivosti 1.281.987 1.267.347
Tveganje dolgozivosti 1.336.263 1.317.711
Tveganje invalidnosti in obolevnosti 17.952 16.633
Tveganje predcasne prekinitve 1.163.989 1.150.340
Tveganje stroskov izvajanja Zivljenjskih zavarovanj 1.340.102 1.322.069
Tveganje revizije 54.273 50.364
Tveganje katastrofe zivljenjskega zavarovanja 1.165.758 1.152.411

TVEGANJU UMRLIIVOSTI je Zavarovalnica izpostavljena pri policah, ki krijejo nevarnost smrti, in
jevtrenutku smrti zavarovanca kritje vecje od rezervacij iz tega naslova. Najvecjo izpostavljenost
imajo police zivljenjskih zavarovanj za primer smrti in zivljenjskih zavarovanj kreditojemalcev,
saj so zavarovalne vsote za smrt visoke, zavarovalno-tehnicne rezervacije iz tega naslova pa
razmeroma nizke. Visoko izpostavljenost imajo iz podobnega razloga tudi police zivljenjskih
zavarovanj z varcevanjem. Druge police nosijo majhno izpostavljenost tveganju umrljivosti.

TVEGANJU DOLGOZIVOSTI je Zavarovalnica izpostavljena pri policah rentnih in pokojninskih
zavarovanj. Pri teh policah je viSina osnovne rente dolocena vnaprej in je fiksna na podlagi
vplacanih sredstev in predpostavk, predvsem o predvidenem trajanju preostanka zivljenja
upravi¢encev. Ce v povpredju upravicenci Zivijo dlje, kot je to predpostavljeno v izratunu rent,
lahko Zavarovalnica iz tega naslova utrpi izgubo. Pri policah, ki niso dozivljenjske ali zelo
dolgorocne, je tveganje dolgozivosti majhno.

TVEGANJU INVALIDNOSTI IN OBOLEVNOSTI je Zavarovalnica izpostavljena pri policah s kritjem
kriticnih in hudih bolezni ter invalidnosti. Problem izpostavljenosti takih polic obravnavanemu
tveganju je po vsebini podoben prej opisani izpostavljenosti polic, ki krijejo nevarnost smrti,
tveganju umrljivosti.

TVEGANJU PREDCASNE PREKINITVE so izpostavljene vse police, kjer pogodbena dolodila
dovoljujejo zavarovalcu, da spremeni polico: izvede odkup police, uveljavi spremembo visine
kritij ali premije, se odloci, s koliksnim delezem privarcevanih sredstev bo kupil rento ipd. Interes
Zavarovalnice je, da sklenjene police ostanejo po dogovorjenih pogojih v portfelju do izteka ali
morebitne realizacije tveganja, ki ga polica krije, medtem ko predcasne prekinitve praviloma
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predstavljajo (razen v izjemnih primerih) za Zavarovalnico negativen vpliv na njeno poslovanje.

TVEGANJU STROSKOV IZVAJANJA ZIVLIENJSKIH ZAVAROVANI je Zavarovalnica izpostavljena pri
vseh policah zivljenjskih zavarovanj ter zdravstvenih in nezivljenjskih zavarovanj, ki se
izplacujejo kot rente. Predstavlja pa tveganje morebitnega povecanja vseh tipov dejanskih
stroskov kar ima negativen vpliv na dobickonosnost portfelja Zivljenjskih zavarovanj
Zavarovalnice.

TVEGANJU REVIZUE so izpostavljene Skode nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj, ki se
izplacujejo v obliki rent. Obdobno izplacilo rente se lahko povisa (najveckrat zaradi poslabsanja
zdravstvenega stanja upravienca rente), s ¢imer se zvisa nominalna vrednost obveznosti
Zavarovalnice.

TVEGANJU KATASTROFE ZIVLIENJSKEGA ZAVAROVANIJA so izpostavljene vse police, ki krijejo
tveganje umrljivosti. To tveganje je zelo podobno zgoraj opisanemu tveganju umrljivosti, z
razliko, da gre v tem primeru za enoletno povecanje umrljivosti, in ne za njen trajni sistemski
dvig.

TVEGANJE KONCENTRACIJE

Razsirjenost prodajne mreze v Sloveniji omogoca Zavarovalnici geografsko razprsenost in hkrati
prispeva k povecanju obsega prodaje celotne Zavarovalnice. Velik in razprsen obseg sprejetih
tveganj povzroci ugodno izravnavo koncentracije nevarnosti.

S sirokim naborom vrst produktov zivljenjskih zavarovanj Zavarovalnica poskrbi za hkratno
pokritje vecine potreb strank in razprsenost med razlicnimi tipi tveganj, ki so krita s temi
produkti. Z navedenim Sirokim naborom produktov se pokrivajo potrebe strank, ki pripadajo
razli¢nim razredom glede starosti in drugih dejavnikov tvegan;.

TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Za produkte Zivljenjskih zavarovanj se najpomembnejse obvladovanje zavarovalnih tveganj
opravi v fazi njihovega prevzemanja, s tekoco redno spremljavo portfelja ter z ustreznim
zagotavljanjem usklajenosti sredstev z zavarovalnimi obveznostmi. Postopek sprejema v
zavarovanje zajema zdravstveni vprasalnik, financno sklepanje, pregled obstojece medicinske
dokumentacije in medicinske teste. Obseg in globina tega procesa je odvisna od zavarovalne
vsote. Za zavarovalne produkte brez prevzemnega procesa so za zascito pred predpogodbenim
oportunizmom (antiselekcijo) predpisane nizke zavarovalne vsote in karenca.

Drugi del obvladovanja tveganj se izvaja pri reSevanju Skodnega zahtevka, ko se medicinska
dokumentacija iz prijave Skode navzkrizno preverja s podatki iz sklenjene police.

Spremljanje tveganj poteka redno, in sicer z analizo umrljivosti portfelja, obolevnostjo in trzno
prakso. Posledica teh analiz je tudi najboljsa ocena predpostavk za vsa zavarovalna tveganija, ki
se nato uporabljajo za izracun zavarovalno-tehnicnih rezervacij zivljenjskih zavarovanj, novo
dolocanje cen produktov in izracun kapitalske ustreznosti.
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OBCUTLIVOST
Za primerno upravljanje s tveganji Zavarovalnica redno izvaja teste obcutljivosti.

Graf 4: Test obcutljivosti kapitalske ustreznosti Zavarovalnice na dan 31.12. 2021
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V zgornjem grafu je predstavljena kapitalska ustreznost Zavarovalnice v primeru realizacije
posameznega 5oka, ki je definiran skladno s standardno formulo.

C.2 Trzno tveganje

Trzna tveganja so tveganja nastanka izgube ali neugodne spremembe v financnem polozaju
Zavarovalnice, ki nastane zaradi nihanj v visini in spremenljivosti trznih cen sredstev in
obveznosti. Eno od glavnih dejavnosti Zavarovalnice predstavlja investiranje zbrane premije in
lastnih sredstev. Zavarovalnica ima v nalozbenih portfeljih Sirok nabor razlicnih financnih
instrumentov, katerih vrednost je odvisna od gibanja financnih trgov.

Tabela 15: Ocena tveganj Zavarovalnice za trzna tveganja za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tveganje spremembe obrestne mere 11.661 17.953
Tveganje lastniskih vrednostnih papirjev 169.062 134.417
Tveganje sprememb cen nepremiénin 34.902 34.494
Tveganje razpona 57.258 58.189
Tveganje trzne koncentracije 34.490 23.207
Valutno tveganje 11.354 6.739
Razprsenost -42.880 -59.792
Trzna tveganja 275.846 215.208

Trzna tveganja na dan 31. 12. 2021 predstavljajo 51 odstotkov skupne ocene tveganj
Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve.

Ocena tveganj se izraCuna na ravni cele Zavarovalnice, pri Cemer se ocena tveganj iz naslova
omejenih skladov pristeje brez razprsitve k oceni tveganj preostalega dela. Na dan 31.12. 2021
je znasala ocena tveganj za trzna tveganja iz obeh omejenih skladov 21,9 milijona evrov.
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IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU

Zavarovalnica je trznim tveganjem izpostavljena predvsem prek nalozbenih portfeljev in z delezi
v povezanih podijetjih, vklju¢no z udelezbami. Pri dolocanju visine trznih tveganj zavarovalnih
nalozbenih portfeljev se pri posameznih podmodulih trznih tveganjih uposteva tudi usklajenost
z zavarovalnimi obveznostmi. Na strani nalozbenega portfelja je trznim tveganjem lahko
izpostavljena prek direktnih nalozb v financne instrumente ali pa posredno z nalozbami v
kolektivne nalozbene podjeme. Glede na strukturo nalozb je Zavarovalnica najbolj izpostavljena
tveganju razpona in tveganju lastniskih vrednostnih papirjev.

Tabela 16: Izpostavljenost sredstev Zavarovalnice trznim tveganjem na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020

v 000 evrih

2021 2020

Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo 77.422 76.556
Nepremicnine (razen za lastno uporabo) 61.387 59.838
Delezi v povezanih podjetjih, vklju¢no z udelezbami 445.107 413.525
Lastniski vrednostni papirji 69.559 54.808
Obveznice 1.594.285 1.673.761
- DrZavne obveznice 1.037.523 1.085.297

- Podjetniske obveznice 555.745 587.404

- Strukturirani vrednostni papirji 1.017 1.059
Kolektivni nalozbeni podjemi 104.399 58.882
Izvedeni financni instrumenti 20 113
Deporziti, ki niso denarni ustrezniki 19.604 19.432
Druge nalozbe 1.697 1.689
Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozenja 751.800 656.749
Krediti in hipoteke 4.866 8.110
Depoziti pri cedentih 16 0
Izpostavljenost sredstev trznim tveganjem 3.130.163 3.023.462

Tabela 17: Izpostavljenost obveznosti Zavarovalnice trznim tveganjem na dan 31.12. 2021 in 31. 12. 2020

v 000 evrih

2021 2020

Izpostavljenost tveganju spremembe obrestnih mer 1.754.128 1.723.131
Izpostavljenost tveganju lastniskih vrednostnih papirjev 441.389 379.203
Izpostavljenost tveganju sprememb cen nepremicnin 4.644 3.676
Izpostavljenost tveganju razpona 441.389 379.203
Izpostavljenost valutnemu tveganju 336.529 274.609
Izpostavljenost obveznosti trznim tveganjem 2.978.078 2.759.823

TVEGANJE SPREMEMBE OBRESTNE MERE sredstev je v veliki meri znizano z obrestnim tveganjem
obveznosti. Obrestnemu tveganju so izpostavljena vsa sredstva in obveznosti, katerih vrednost
je odvisna od spremembe trine netvegane obrestne mere (obveznice, posojila, depoziti,
obrestno obcutljivi izvedeni financni instrumenti, denarni tokovi obveznosti izhajajoci iz
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zavarovalnih polic). Zavarovalnica uravnava obrestno tveganje predvsem z usklajevanjem
sredstev in obveznosti po zapadlosti. Razmik v trajanju obrestno obcutljivih postavk
Zavarovalnica spremlja na osnovi trznega vrednotenja, pri cemer so izkljucene nalozbe v korist
zivljenjskih zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje. Ocena obrestnega tveganja se je
glede na preteklo leto znizala. Zavarovalnica je zaradi pricakovanega postopnega dvigovanja
obrestnih mer znizala obcutljivost nalozbenih portfeljev na gibanje obrestne mere. Ob
spremenjenih predpostavkah za obveznosti zivljenjskih zavarovanj, zaradi katerih se je
podaljsalo trajanje zavarovalnih obveznosti, se je razmik v trajanju sredstev in obveznosti
Zavarovalnice povecal za priblizno dve leti, in sicer iz 0,7 na -1,8. V izraCunu ocene tveganj za
kritje tveganja obrestnih mer je obravnavan nizji premik obrestne krivulje, kot je bil v lanskem
letu, kar rezultira v nizji oceni tveganja. Zavarovalnica izvaja politiko visoke usklajenosti sredstev
in obveznosti tako da obrestno vrzel nenehno vzdrzuje v dogovorjenih okvirih.

TVEGANJE RAZPONA je povezano s pomembnim virom donosa, ki ga Zavarovalnica ustvari z
upravljanjem dolzniskega portfelja. Zavarovalnica je glede na preteklo leto znizala
izpostavljenost nalozbam, ki so izpostavljene temu tveganju, za 97 milijonov evrov. Znizanje
izpostavljenosti je posebej opazno na segmentu drzavnih obveznic izdajateljev iz evropskega
gospodarskega prostora v lokalni valuti, ki z regulatorno metodo sicer ne generirajo ocene
tveganj, in sicer za 82,7 milijona evrov. Z drzavnimi obveznicami daljsih rocnosti in najboljsih
bonitet Zavarovalnica uravnava obrestno obcutljivost najbolj dolgorocnih obveznosti.
Nasprotno se je izpostavljenost v segmentu obveznic in posojil, ki generirajo kapitalsko zahtevo
malenkost povecala, kot posledica visje izpostavljenosti do drzavnih obveznic, ki niso zajeta v
zgornjo kategorijo. Bonitetna struktura obvezniskega dela portfelja Zavarovalnice je v primerjavi
s preteklim letom ostala prakticno nespremenjena. Opazno je povecanje nalozb z bonitetno
oceno BBB, skupaj za priblizno 3 odstotne tocke, predvsem na racun nalozb z oceno pod
investicijskim razredom in neocenjenih nalozb. Trajanje portfelja dolzniskih nalozb se je glede
na preteklo leto znizalo za 2 leti. Ocena tveganj za kritje tveganja razpona je ne glede na visjo
izpostavljenost tveganim dolzniskim vrednostnim papirjem, v primerjavi z lanskoletnim
zneskom, ob primerljivi kreditni kvaliteti portfelja, nizja zaradi nizje rocnosti nalozb.

Zavarovalnica obravnava obveznice, izdane s strani drzav iz evropskega gospodarskega prostora,
ki niso denominirane v lastni valuti drzave izdajateljice, za potrebe izracuna ocene tveganj kot
navadne podjetniske obveznice. Tveganju razpona so izpostavljena le sredstva, saj so obveznosti,
z izjemo nalozb v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozenja, vrednotene z
netvegano krivuljo. Tveganju razpona so izpostavljena vsa sredstva, katerih vrednost je odvisna
od spremembe tistega dela obrestne mere, ki predstavlja kreditni pribitek. To so predvsem
obveznice, posojila in depoziti.

TVEGANJE LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRJEV predstavlja vse izpostavljenosti do nalozb,
katerih vrednost je obcutljiva na spremembe ravni oz. nestanovitnosti vrednosti delniskih trgov.
To so predvsem delnice, kolektivni nalozbeni podjemi, usmerjeni v delnice, in izvedeni financni
instrumenti z navezavo na delniSke trge. Pomemben del izpostavljenosti Zavarovalnice
delniskim trgom je posledica nalozb v povezane druzbe. Delniske nalozbe Zavarovalnica sicer drzi
z namenom doseganja visjih dolgorocnih donosov in z namenom razprsitve. Zavarovalnica je v
letu 2021 povecala izpostavljenost na segmentu lastniskih vrednostnih papirjev kot tudi v
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segmentu kolektivnih nalozbenih podjemov. Uspesno poslovanje povezanih druzb povecuje
izpostavljenost delniskemu tveganju v segmentu povezanih druzb. Ocena tveganj za tveganje
lastniskih vrednostnih papirjev se je tako glede na preteklo leto posledi¢no povecala kar pa je, v
primerjavi z koncem predhodnega leta, v veliki meri tudi posledica za 7,4 odstotne tocke visje
vrednosti simetricne prilagoditve. Tveganje nalozb, kjer nalozbeno tveganje nosijo zavarovanci,
ima na kapitalsko zahtevo za tveganje lastniskih vrednostnih papirjev majhen vpliv.

TVEGANJE SPREMEMBE CEN NEPREMICNIN izhaja iz nalozbenih nepremicnin, nepremicnin za
lastno uporabo, opredmetenih osnovnih sredstev v posesti za lastno uporabo Zavarovalnice ter,
od uvedbe standarda MSRP 16 dalje, tudi iz pravic iz najemov. Ocena tveganja spremembe cen
nepremicnin se glede na preteklo leto ni pomembno spremenila.

VALUTNO TVEGANIJE Zavarovalnice izhaja iz neusklajene valutne pozicije sredstev in obveznosti.
Obveznosti Zavarovalnice so skoraj v celoti evrsko denominirane. Zavarovalnica zasleduje
politiko valutne usklajenosti in vecino svojih sredstev plasira v nalozbe z evrsko denominacijo.
Ocena valutnega tveganja izhaja predvsem iz obveznic z dolarsko denominacijo, denarnih
racunov v tuji valuti in neevrskih nalozb prek kolektivnih nalozbenih podjemov z globalno oz.
neevropsko geografsko usmerjenostjo. Ocena valutnega tveganja se je glede na preteklo leto
nekoliko povecala. Zavarovalnica del izpostavljenosti v tuji valuti varuje z valutnimi izvedenimi
finan¢nimi insStrumenti.

TVEGANJE KONCENTRACIJE

Najvecji delez sredstev Zavarovalnice predstavljajo obveznice. Glede na preteklo leto se je znizal
delez drzavnih ter tudi podjetniskih obveznic, v segmentu podjetniskih obveznic pa je opazna
rahla rast financnega sektorja. Na ravni izdajatelja oz. skupine povezanih izdajateljev
Zavarovalnica kontinuirano spremlja izpostavljenost in skladnost z limitnim sistemom
izpostavljenosti do izdajateljev. Pomemben vpliv na limitni sistem ima standardna formula z
mejnimi vrednostmi glede na bonitetno oceno.

Tabela 18: Izpostavljenost Zavarovalnice po NACE sektorju izdajateljev

2021 2020
Financne in zavarovalniske dejavnosti 49,8 % 42,2 %
Dejavnost javne uprave in obrambe; dejavnost obvezne socialne varnosti 28,1 % 38,8%
Predelovalne dejavnosti 6,2% 5,8 %
Dejavnost eksteritorialnih organizacij in teles 43% 0,9 %
Poslovanje z nepremicninami 1,7% 2,0%
Informacijske in komunikacijske dejavnosti 1,3% 1,9%
Ostali sektorji 8,6 % 8,4%
Skupaj 100,0 % 100,0 %
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Tabela 19: Izpostavljenost Zavarovalnice po drzavah izdajateljev

2021 2020
Slovenija 442 % 42,4 %
Nemcija 9,8% 124%
Francija 5,4 % 52%
Spanija 4,4 % 43%
Italija 3,5% 3,6 %
Zdruzene drzave Amerike 3,4% 3,1%
Nizozemska 2,1% 3,3%
Ostale drzave 272 % 25,7 %
Skupaj 100,0 % 100,0 %

Najvecjo izpostavljenost do posameznega izdajatelja predstavlja Republika Slovenija.
Izpostavljenosti, kjer je mejna vrednost za koncentracijsko tveganje po standardni formuli
presezena, so predvsem izpostavljenosti do nestrateskih povezanih druzb v Skupini in strateskih
financnih druzb Triglav, pokojninska druzba, d.d. (v nadaljnjem besedilu: Triglav pokojninska
druzba), Triglav Skladi, d.o.o. (v nadaljnjem besedilu: Triglav Skladi) in Triglav penzisko drustvo,
a.d., Skopje (v nadaljnjem besedilu: Triglav penzisko drustvo Skopje), ki se za namen solventnosti
ne konsolidirajo polno.

TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Zavarovalnica ima na podrocju spremljanja trznega tveganja opredeljen limitni sistem, ki
nalozbenega portfelja in najvecjo sprejemljivo izpostavljenost do nasprotnih strank ter tako
omejuje moznost izgub iz naslova prevzetih tveganj na raven, ki je, glede na kompleksnost
poslovnega modela, strateske cilje in kapitalsko moc Zavarovalnice, Se sprejemljiva. Osnovna
nacela postavitve limitov izhajajo iz prepoznanih tveganj, ki izvirajo iz dejavnosti upravljanja
nalozbenega portfelja in trgovanja.

Poleg ustrezno razprsenega nalozbenega portfelja Zavarovalnica kot tehnike zmanjSevanja
trznih tveganj po potrebi uporablja tudi razlicne izvedene financne instrumente. Zavarovalnica
uporablja izvedene financne instrumente samo v primeru, ko omogocajo dodatno fleksibilnost
pri upravljanju s premozenjem in doseganju ucinkov, ki bi jih brez njihove uporabe relativno tezje
dosegala.

Uporaba tovrstnega instrumentarija se presoja z razlicnih vidikov, najpogosteje z vidika varnosti,
ekonomicnosti in porabe kapitala. Pri uporabi izvedenih financnih instrumentov je v ospredju
celostni vidik varovanja posameznih portfeljev, kjer so trenutno aktualni predvsem izvedeni
financ¢ni instrumenti za varovanje pred valutnim tveganjem.

Zavarovalnica aktivno upravlja obrestno obcutljivost sredstev in obveznosti. Predvideni denarni
tokovi obveznosti na srednji in dolgi rok ter likvidnostne potrebe na kratek rok so pomemben
dejavnik pri presojanju primernosti nalozb.
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OBCUTUIVOST

Zavarovalnica je v letu 2021 v okviru procesa ORSA izvedla stresne teste, v katerih je preverila
obcutljivost za ekstremne spremembe trznih parametrov. Rezultati stres testa za Zavarovalnico
kazejo, da bi Zavarovalnica ostala ustrezno kapitalizirana tudi po stresnih dogodkih. Analiza
obcutljivosti solventnostnega kolicnika Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021 pokaze, kako bi se
kolicnik spremenil v posameznem izoliranem trznem scenariju, pri cemer se uposteva le vpliv na
primerna lastna sredstva, ne pa tudi vpliv na solventnostno kapitalsko zahtevo. S tem prikazane
obcutljivosti pomenijo preudarno oceno ucinka na kapitalsko ustreznost Zavarovalnice.

Graf 5: Obcutljivosti kapitalske ustreznosti Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021
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* Scenarij vsebuje porast kreditnih pribitkov slovenskih drzavnih obveznic za 300 bazi¢nih tock, podjetniskih finan¢nih obveznic za
350 bazicnih tock, podjetniskih nefinanénih obveznic za 400 bazi¢nih tock in padec slovenskih delnic ter vrednosti slovenskih
kolektivnih naloZbenih podjemov za 50 odstotkov

C.3 Kreditno tveganje

Kreditna tveganja so opredeljena kot nevarnost izgube ali neugodne spremembe v financnem
polozaju Zavarovalnice, ki je posledica nihanja kreditnega polozaja nasprotnih strank in
morebitnih dolznikov, da delno ali v celoti ne izpolnijo svoje financne ali pogodbene obveznosti.
Nihanja kreditnega polozaja dolznikov vplivajo na spremembo sredstev Zavarovalnice saj lahko
povzrocijo znizanje vrednosti ali odpis terjatev, oddanih obveznosti z naslova pozavarovanja
oziroma s povecanjem potencialne izpostavljenosti vplivajo na oceno tveganj. Zavarovalnica je
kreditnim tveganjem izpostavljena v primeru povecane koncentracije do posamezne nasprotne
stranke ali skupine povezanih oseb, ki jih povezujejo skupni dejavniki tveganj, kot so bonitetne
ocene ali drzava.

Kreditna tveganja na dan 31. 12. 2021 predstavljajo 7 odstotkov skupne ocene tveganj
Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve.

Ocena tveganj se izraCuna na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se ocena tveganj iz naslova
omejenih skladov pristeje brez razprsitve k oceni tveganj preostalega dela. Na dan 31. 12. 2021
je ocena tveganj za kreditna tveganja iz obeh omejenih skladov znasala 1,1 milijona evrov.

Izpostavljenosti kreditnim tveganjem tipa 1 izhajajo iz izpostavljenosti do nasprotnih strank, ki
praviloma imajo bonitetno oceno. Izpostavljenosti kreditnim tveganjem tipa 2 pa izhajajo iz
izpostavljenosti do skupine nasprotnih strank, ki praviloma nima bonitetne ocene ter so ustrezno
razprsene.
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Tabela 20: Ocena tveganj Zavarovalnice za kreditna tveganja za leti 2021 in 2020

v 000 evrih

2021 2020

Tip1 33.825 33.215
Tip2 5.581 5.870
Razprsenost -120 2.322
Kreditna tveganja 39.286 41.407

Ocena kreditnih tveganj se je v opazovanem obdobju zmanjsala za 2,1 milijona evrov.
Zmanjsanje je predvsem posledica zmanjsanja ocene tveganj obeh omejenih skladov.

V izracunu se za dolocene neocenjene pozavarovalne partnerje (skladno z Delegirano uredbo)
uposteva njihov solventnostni kolicnik, kar zmanjsuje faktor tveganja teh partnerjev in s tem
tudi visino ocene tvegan,;.

IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU
IZPOStaVIjenOSti Zavarovalnice do kreditnih Strukturaizpostavljenosti kreditnemu tveganju
tveganj tipa 1 izvirajo v glavnem do na dan 31.12. 2021
pozavarovalnic iz naslova terjatev za skode iz 7% 6%
sprejetega pozavarovanja in sozavarovanja,

izterljivih zneskov iz pozavarovanja ter ucinka

dogovora o pozavarovanju pri oceni

= Financne nalozbe

Pozavarovanja
zavarovalnih tveganj. Prav tako je v tip 1
vkljucena tudi izpostavljenost do bank iz 87 % Terjatve
naslova denarja in denarnih ustreznikov ter
izvedenih financnih instrumentov.

Izpostavljenost do kreditnih tveganj tipa 2 pa za Zavarovalnico predstavljajo zapadle terjatve iz
neposrednih zavarovalnih poslov, terjatve za premijo iz sprejetega pozavarovanja in
sozavarovanja ter druge zapadle terjatve. Poleg tega Zavarovalnica v zapadlih terjatvah iz
zavarovalnih poslov dodatno uposteva tudi trzno vrednost zavarovalnih regresov.

Zavarovalnica je glede na pozavarovalne partnerje v veliki vecini izpostavljena do svoje odvisne
druzbe Pozavarovalnice Triglav Re, d.d. (v nadaljnjem besedilu: Triglav Re). Po drugi strani pa je
izpostavljenost do bank veliko bolj razprsena, sajima Zavarovalnica vecino svoje izpostavljenosti
iz tega naslova vezane na stiri razlicne bancne skupine.

Tekom leta 2021 ni bilo opaznega poslabsanja placilne discipline ali poslabsanja kreditnih
kvalitet nasprotnih strank.

TVEGANJE KONCENTRACIJE

Zavarovalnica upravlja tveganje koncentracije izpostavljenosti po posameznemu segmentu
poslovanja, nasprotni stranki in njeni bonitetni oceni ter drzavi. Tveganje koncentracije iz
naslova kreditnih tveganj je po modelu standardne formule za Zavarovalnico najvisje pri
povezanem pozavarovalnem partnerju, prek katerega se izvaja vecina pozavarovalnega
programa Zavarovalnice.
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V spodnji tabeli je prikazana izpostavljenost Zavarovalnice po drzavah. Geografska razprsitev se
je vopazovanem obdobju nekoliko spremenila predvsem zaradi skod, ki so bile prijavljene v 2021
ter v doloceni meri pozavarovane pri ruskih pozavarovalnih partnerjih.

Tabela 21: Izpostavljenost Zavarovalnice po drzavah

2021 2020
Slovenija 91,7 % 92,1%
Rusija 2,5% 0,6 %
Nemcija 1,0% 4,4 %
Ostale drzave 4.8% 2,9%
Skupaj 100,0 % 100,0 %

TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Usmeritev Zavarovalnice na podrocju prevzemanja kreditnih tveganj je konservativna in temelji
na vnaprej definirani pripravljenosti za prevzemanje tveganja, dobrem pregledu nad prevzetimi
tveganiji, zagotavljanju ustrezne kreditne kvalitete in razprsenosti nalozbenega portfelja ter
upravljanju z izpostavljenostmi iz naslova pozavarovanja, neplacil premij in zavarovalnih
regresov.

Zavarovalnica ima za upravljanje kreditnih tveganj vzpostavljen proces, katerega osnova so
dobro definiran apetit po tveganjih, krovni kazalniki kreditnih tveganj, limiti, metodologija
merjenja tveganj, povezanosti vseh deleznikov v procesu in dobra informiranost vseh
udelezencev. To omogoca optimalno odlocanje in posredno tudi ustrezno upravljanje s
kreditnimi tveganiji.

Kreditna tveganja, ki izvirajo iz nalozbenega portfelja, Zavarovalnica uravnava z nalaganjem
denarja, depozitov ter izvedenih financnih instrumentov v banke z ustrezno bonitetno oceno, pri
cemer se za vsako banko naredi strokovna analiza kreditnih tveganj in se zahteva zadostna
stopnja razprsenosti portfelja. Zavarovalnica ima s tem namenom vzpostavljen limitni sistem, ki
uposteva tako interno kot zunanjo oceno bank, na podlagi katere se opredeli najvecje dovoljene
izpostavljenosti do posamezne banke. Ustreznost bank se prav tako redno spremlja na podlagi
razlicnih javno objavljenih informacij na trgu.

Pri prevzemanju kreditnih tveganj iz naslova pozavarovanj Zavarovalnica aktivho upravlja s
kreditnimi tveganji s skrbno presojo primernosti poslovnih partnerjev za pozavarovanje in redno
spremljanje njihove primernosti (bonitetna ocena, najvedje dovoljene izpostavljenosti,
razprsenost, solventnostni kolicnik partnerja). Pri upravljanju kreditnih tveganj je pomembna
ustrezna opredelitev kreditne sposobnosti nasprotne stranke, pri kateri se Zavarovalnica
naslanja na robustno vzpostavljen proces, temeljec na bonitetnih ocenah priznanih bonitetnih
agencij ter javno objavljene solventnostne kolicnike tistih evropskih pozavarovalnic, ki nimajo
bonitetne ocene. Za zagotavljanje ustreznosti bonitetnih ocen pozavarovalnih partnerjev je na
Zavarovalnici vzpostavljen sistem, v katerem so natancno doloCena pravila poimenovanja
partnerjev, dolocanje njihovih osnovnih podatkov in natan¢no dolocen postopek dolocanja
bonitetne ocene partnerjev, ki je enoten za vse partnerje.
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Zavarovalnica posebej spremlja in omejuje izpostavljenost do nasprotnih strank brez bonitetne
ocene.

OBCUTLIVOST

Zavarovalnica redno analizira obcutljivost kreditnih tveganj. lzpostavljenost kreditnim
tveganjem iz naslova pozavarovanj Zavarovalnice v najvecji meri izvira iz naslova poslovanja z
odvisno druzbo Pozavarovalnico Triglav Re. Na dan 31. 12. 2021 je imela omenjena druzba
bonitetno oceno A bonitetne hise S&P.

Obcutljivost kreditnih tveganj iz naslova pozavarovanj Zavarovalnica meri prek spremembe
bonitetne ocene glavnega pozavarovatelja izven Skupine, pri cemer se ostali parametri izracuna
ocene tveganj ne spremenijo. Podobno meri tudi obcutljivost kreditnih tveganj iz naslova banke,
kjer ima Zavarovalnica najvecjo izpostavljenost.

Graf 6: Test obcutljivosti kapitalske ustreznosti Zavarovalnice na dan 31.12. 2021

150 % 170% 190 % 210% 230% 250% 270% 290%

273 % Sok na bonitetno oceno najvedjega pozavarovatelja v portfelju

273 %

m Solventnostni kolicnik

C.4 Likvidnostno tveganje

Likvidnostno tveganje je tveganje nastanka izgube zaradi casovne neusklajenosti med prilivi in
odlivi, zaradi Cesar Zavarovalnica ni sposobna izpolniti svojih obveznosti ali pa jih lahko izpolni
le s povecanimi stroski. Likvidnostno tveganje tako nastane zaradi neustreznih oz. nezadostnih
razpolozljivih denarnih sredstev ali zaradi negotovosti financnih trgov in s tem povezanega
otezenega dostopa do potrebnih financnih virov za poravnavo svojih obveznosti, ko te zapadejo.
Unovcenje financnih nalozb tako ni mozno ali pa se izvede po ceni, nizji od trzne.

Zavarovalnica upravlja s sredstvi in obveznostmi s ciljem, da je sposobna pravocasno in brez
pomembnejsega povecanja stroskov likvidacije izpolniti vse zapadle obveznosti. Zavarovalnica
skrbi za ustrezno sestavo sredstev, pri cemer svoja sredstva nalaga na nacin, ki zagotavlja
varnost, kakovost, likvidnost in donosnost celotnega portfelja. Dodatno se pri nalaganju sredstev
uposteva tudi naravo in trajanje obveznosti. Za zagotavljanje ustrezne likvidnostne pozicije
Zavarovalnica spremlja tako svoje trenutne kot prihodnje denarne tokove sredstev in obveznosti,
oboje v obicajnih razmerah in v primeru stresnih scenarijev, pri cemer razpolaga s primerno
visino in strukturo likvidnih nalozb ter ohranja presezek vnovcljivih sredstev, ki omogocajo
poplacilo obveznosti tudi v izjemnih situacijah.

Med likvidnostne vire spadajo predvsem zavarovalne premije in denarni tokovi nalozb,
namenjenih kritju obveznosti. Med pomembnejse likvidnostne potrebe sodijo placila skod,
stroskov in izplacilo predvidenih dividend. V primeru izrednih dogodkov so doloceni postopki za
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ukrepanje, ki vkljucujejo prodajo likvidnih preseznih nalozb nad obveznostmi ter dodatne
varnostne mehanizme (kreditne in repo linije). Stresne scenarije in ukrepe Zavarovalnica redno
letno pregleduje ter prilagaja izpostavljenostim in razmeram na trgu. Z opisanim delujocim
sistemom uspesno ocenjuje in upravlja likvidnostno tveganje ter presezno likvidnost optimizira
zvlaganjem sredstev v alternativne vire z visjimi donosi na trgu.

Zavarovalnica ima opredeljen celovit sistem upravljanja z likvidnostnim tveganjem, ki vkljucuje
interna pravila upravljanja tveganja, pristojnosti in odgovornosti posameznih deleznikov ter
procese upravljanja likvidnostnega tveganja, vkljucno s porocanjem. Kljucen del tega sistema je
tudi opredeljen apetit po tveganjih. Zavarovalnica redno spremlja likvidnostno tveganje ter s
tem prek vzpostavljenih metod ocenjevanja tega tveganja in limitnega sistema preverja, ali je
ocena likvidnostnega tveganja v okviru opredeljenega apetita po tveganjih.

Zavarovalnica je vletu 2021 aktivno sodelovala pri stresnem testu EIOPA za zavarovalne skupine,
ki je potrdil njeno likvidnostno moc z vidika hudih posledic pandemije.

IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU

Zavarovalnica je likvidnostnemu tveganju najbolj izpostavljena v primeru katastrofalnih Skodnih
dogodkov, ki imajo lahko za posledico vecja izplacila zavarovalnin in povecanje stroskov, ter
povecani stopnji predcasnih prekinitev zavarovanj, ki rezultirajo v ve¢jih odkupnih vrednostih in
manjsih prihodkih od premij, izpostavljena pa je tudi nestabilnostim na financnih trgih. V letu
2021 kljub nadaljevanju izrednih razmer zaradi covid-19 ni bilo zaznanih pomembnejsih
nestabilnosti na financnih trgih.

Spremljanje izpostavljenosti likvidnostnemu tveganju zajema celovit pregled nad tem
tveganjem. Zavarovalnica spremlja likvidnost tako sredstev kot obveznosti, saj uposteva vire
likvidnosti (zlasti denarne tokove iz naslova nalozb, zavarovalnih premij in pozavarovalnih skod)
in likvidnostne potrebe (zlasti za izplacila Skod, pozavarovalne premije ter stroskov poslovanja)
ter omogoca analiziranje v primeru obicajnih in izjemnih razmer.

Zavarovalnica je sistem upravljanja z likvidnostnim tveganjem v letu 2021 nadgradila tudi z
opredelitvijo spodnje meje likvidnosti glede na potrebe ter s tem navzgor omejila svojo
izpostavljenost.

TVEGANJE KONCENTRACUE

Tveganje koncentracije za likvidnostno tveganje izhaja iz potencialnih, posredno ali neposredno
povezanih dogodkov, ki povzrocijo, da se likvidnostno tveganje poveca. Do potencialnega
povecanja likvidnostnega tveganja pride zlasti v primeru, ko se taksni dogodki realizirajo v
kratkem casovnem obdobju. Sistem upravljanja z likvidnostnim tveganjem Zavarovalnice
zajema tudi upravljanje tovrstne koncentracije likvidnostnega tveganja. Koncentracija, ki lahko
vpliva na likvidnostno pozicijo, se obvladuje z rednim spremljanjem likvidnostnega tveganja ob
upostevanju izjemnih razmer tako na segmentu premozenjskih kot tudi Zivljenjskih zavarovanj,
dodatno pa tudi z vzpostavljenimi internimi limiti do bank ter limiti do vrste in stopnje tveganja
vrednostnih papirjev. Zavarovalnica v obravnavanem obdobju ni zaznala pomembnejsih
povecanih tveganj koncentracije iz naslova likvidnostnega tveganja.
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TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Z namenom zmanjsevanja likvidnostnega tveganja so v Zavarovalnici vzpostavljeni redni procesi
upravljanja nalozb v skladu z opredeljenimi nalozbenimi politikami. Te zagotavljajo vzdrzevanje
optimalne likvidnosti in redno spremljavo tveganj ze ob njihovem prevzemanju, pri cemer se
posebna pozornost namenja usklajevanju denarnih tokov nalozb z denarnimi tokovi obveznosti,
tako po naravi, trajanju kot likvidnosti, kar velja zlasti v tistih nalozbenih segmentih, ki so
namenjeni kritju zavarovalno-tehnicnih rezervacij. Sredstva, ki so namenjena pokritju teh
obveznosti, se prilagaja tako, da jih skladno z nalozbeno politiko pokrivajo v obicajnih razmerah
(proces ALM), hkrati pa se ohranja preseziek unovcljivih sredstev, ki omogoca poplacilo
obveznosti tudi v izjemnih situacijah, ko so potrebe po likvidnosti vecje. Poleg tega ima
Zavarovalnica tudi v okviru drugih nalozbenih segmentov vzpostavljene nalozbene usmeritve, ki
zagotavljajo, da so sredstva kreditno visoko kvalitetna, ustrezno razprsena in likvidna.

Likvidnostno tveganje se redno spremlja tudi na ravni druge obrambne linije v okviru procesa
spremljave tveganj, pri cemer se uporablja enotne metode merjenja tega tveganja tako v
obicajnih kot izjemnih razmerah. Zavarovalnica ima za namen spremljanja likvidnostnega
tveganja definirane likvidnostne kazalnike z opredeljenimi ciljnimi vrednostmi. Prilivi iz
osnovnega posla Zavarovalnice so stalni, kar pozitivno vpliva na likvidnost Zavarovalnice.

Zavarovalnica ima vzpostavljen tudi nacrt za zagotavljanje likvidnosti, v okviru katerega so
vnaprej opredeljene pristojnosti in aktivnosti v primeru nastanka likvidnostnih kriz. V okviru tega
nacrta so med drugim opredeljeni kazalniki izjemnih razmer ter zaporedje aktivnosti oziroma
ukrepoy, ki se izvedejo ob realizaciji izjemnih razmer.

Z namenom dodatnega obvladovanja likvidnostnega tveganja ima Zavarovalnica sklenjene repo
linije s komercialnimi bankami, kreditne linije in limite na transakcijskih racunih, kar predstavlja
mehanizme za varovanje pred likvidnostnim tveganjem v primeru nepricakovanih dogodkov.
Dodatno ima Zavarovalnica pri vecjih zavarovalnih poslih sklenjene pozavarovalne pogodbe s t.i.
»pay-as-paid« klavzulo (klavzula placila Skod Sele po prejemu placila iz naslova pozavarovanja),
s cimer obvladuje likvidnostno tveganje tovrstnih poslov. Z zgoraj navedenim se tudi v primeru
izjemnih dogodkov zmanjsuje likvidnostno tveganje.

OBCUTUIVOST

Obcutljivost na zaostritve likvidnosti Zavarovalnica spremlja z internimi kazalniki tako
imenovanimi LCR, s pomocjo katerih se ocenjuje tudi, ali ima v primeru izjemnih razmer
Zavarovalnica dovolj likvidnih sredstev za kritje zapadlih obveznosti v obdobju enega leta.
Kazalniki, ki merijo obcutljivost likvidnostnega tveganja, se med seboj razlikujejo po vsebini
izjemnih razmer, dolzini stresnega obdobja ter viSini upostevanih odbitkov v financnih nalozbah.

ZNESEK PRICAKOVANEGA DOBICKA V PRIHODNJIH PREMIJAH

Znesek pricakovanega dobicka, vkljucenega v prihodnjih premijah, je enak nasprotni vrednosti
najboljse ocene Cistih obveznosti, ki izhajajo iz bodocih premij. Zdruzuje se na ravni zavarovalnih
segmentov, kar omogoca, da se znotraj tega morebitne izgube in dobicki kompenzirajo.

Pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije trenutnih zavarovalnih pogodb, so del lastnih
sredstev Zavarovalnice in so ocenjeni na visino 101,4 milijona evrov. Enaki so sestevku ocen
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pricakovanih dobickov, vkljucenih v prihodnje premije obstojecih zavarovalnih pogodb
Zavarovalnice, po zavarovalnih segmentih.

Znesek pricakovanega dobicka, vkljucenega v prihodnjih premijah na dan 31. 12. 2021 in
31.12. 2020, je prikazan v naslednji tabeli.

Tabela 22: Znesek pricakovanega dobicka, vkljucenega v prihodnjih premijah Zavarovalnice na dan 31.12. 2021 in
31.12.2020

v 000 evrih

2021 2020

Zivljenjska zavarovanja 60.986 57.387
NeZivljenjska in zdravstvena zavarovanja 40.455 33.368
Skupaj 101.441 90.755

Glavni razlog rasti dobicka, vkljucenega v prihodnjih premijah zivljenjskih zavarovanj je
zmanjsanje Stevila polic PDPZ, upravicenih do zajamcenih rentnih faktorjev glede na preteklo
leto. Na povecanje pricakovanih dobickov iz bodocih premij nezivljenjskih in zdravstvenih
zavarovanj je najbolj vplivalo povecanje premije na segmentu Pozarno zavarovanje in
zavarovanje druge Skode na premozenju (LoB 4) in Pomorsko, letalsko in transportno
zavarovanje (LoB 3).

C.5 Operativno tveganje

Operativna tveganja so tveganja nastanka izgube, ki ga lahko povzroci neustrezno ali neuspesno
izvajanje notranjih procesov, ravnanje zaposlenih, delovanje sistemov ali obvladovanje zunanjih
dogodkov in njihovih vplivov, tako v okviru Zavarovalnice, kot drugih druzb v Skupini. Vkljucujejo
tveganja s podrocja informacijske varnosti, s posebnim poudarkom na kibernetskih tveganjih in
vecjih prekinitvah poslovanja, procesna pravna tveganja, modelsko tveganje in tveganja za
neskladnost poslovanja, ravnanja, projektov, izlocenih poslov oziroma zunanjega izvajanja
storitev.

Operativna tveganja na dan 31. 12. 2021 predstavljajo 4 odstotke skupne ocene tveganj
Zavarovalnice, brez upostevanja razprsitve, in znasajo 23,7 milijona evrov.

Ocena tveganj se izraCuna na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se ocena tveganj iz naslova
omejenih skladov pristeje brez razprsitve k oceni tveganj preostalega dela. Na dan 31. 12. 2021
je ocena operativnih tveganj iz obeh omejenih skladov znasala 1 milijon evrov.

IZPOSTAVLIENOST TVEGANJU

Zavarovalnica aktivno upravlja operativna tveganja in pritem sproti prepoznava pomanjkljivosti,
spremembe in gibanja v notranjem in zunanjem okolju, ki lahko potencialno vplivajo na njihovo
povecanje. Tak pristop ji je omogocal hitro odzivanje tudi v izrednih razmerah zaradi covid-19.
Vec pozornosti in dodatnih ukrepov, kjer so bili potrebni, je bilo namenjeno tveganjem, ki so bila
zaznana kot povecana (odsotnost klju¢nih zaposlenih ali socasna odsotnost vecjega Stevila
zaposlenih zaradi bolezni, prilagojena organiziranost dela in nacin izvajanja poslovnih procesov,
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dodatna informacijska tveganja zaradi dela od doma in oddaljenega poslovanja ter regulatorne
spremembe zaradi interventnih ukrepov drzave).

Ceprav Zavarovalnica zaradi kibernetskih dogodkov $e ni dozivela izgube, se zaveda njihove vse
vecje nevarnosti. Kljuéno za njihovo obvladovanje je redno vzdrzevanje ter dodatno
nadgrajevanje sistema upravljanja informacijske varnosti. Za povecano prepoznavanje
ranljivosti in boljso pripravljenost na tovrstne dogodke so bili v okviru lastne ocene tveganj in
solventnostiv letu 2021 ponovno podrobneje preucene najvecje kibernetske groznje in poslovna
podrocja Zavarovalnice, ki bi jih te najbolj prizadele. Na podlagi ugotovitev so bili oblikovani
ukrepi za izboljSanje varnosti.

Zavarovalnica je izpostavljena tudi regulatornemu tveganju in tveganjem, povezanim z
resitvami digitalnega poslovanja ter oddaljenega poslovanja z obstojecimi in potencialnimi
strankami. Slednja med drugimi obsegajo tveganja z vidika regulatorne skladnosti in
informacijske varnosti. Njihovo obvladovanje zahteva izpolnjevanje standardov informacijske
varnosti ter sprejemanje ukrepov v postopkih prepoznavanja ter avtentifikacije posameznikov,
zagotavljanje tocnosti in celovitosti podatkov o strankah, elektronsko podpisovanje in
potrjevanje dokumentov, varno posredovanje in dostopanje do dokumentov, zagotavljanje
zaupnosti podatkov, transparentnosti poslovanja ter druge ukrepe za doseganje skladnosti s
predpisi, ki urejajo elektronsko poslovanje, elektronski podpis in varstvo osebnih podatkov.
Zavarovalnica ostaja izpostavljena tveganjem, povezanim z opravljanjem poslov, danih v
zunanje izvajanje, in z opravljanjem zavarovalnih poslov na tujih trgih. Regulatorno tveganje se
obvladuje s pravoc¢asnim uveljavljanjem zakonodajnih sprememb v poslovnih procesih, rednim
spremljanjem poslovne prakse, stalis¢ nadzornih in drugih drzavnih organov ter z vkljucevanjem
vredne in izredne postopke Slovenskega zavarovalnega zdruzenja.

TVEGANJE KONCENTRACUJE

Zavarovalnica se zaveda, da se z vidika koncentracije in pomembnosti operativnih tveganj v dobi
informatizacije in digitalizacije povecuje vpliv informacijske tehnologije na poslovanje.
Zavarovalnica in njeno poslovanje sta zelo odvisna od ustreznega delovanja informacijske
tehnologije, zato lahko vecji kibernetski ali drug informacijski incident ali prekinitev poslovanja
mocno vplivata na njeno poslovanje. Zato Zavarovalnica posebno pozornost namenja
upravljanju s tveganji informacijske varnosti, s poudarkom na kibernetskih tveganjih, ter
motnjam in prekinitvam poslovanja, ki jih upravlja prek sistema upravljanja neprekinjenega
poslovanja.V c¢asu izrednih razmer zaradi covid-19 so bila zelo povecana tudi kadrovska tveganja
zaradi mozne odsotnosti kljucnih zaposlenih ali socasne odsotnosti vecjega Stevila zaposlenih,
ki so bila zmanjsana z vzpostavitvijo pogojev za delo od doma in sistemom upravljanja
neprekinjenega poslovanja.

TEHNIKE ZMANJSEVANJA TVEGANJA

Zavarovalnica ima za upravljanje z operativnimi tveganji vzpostavljen formalen proces z jasno
opredeljenimi vlogami in odgovornostmi posameznih deleznikov v njem, ki ji omogoca ustrezno
upravljanje z operativnimi tveganji. V okviru tega ima vzpostavljena registra operativnih tveganj
in notranjih kontrol, v katerih je za vsako tveganje in kontrolo dolo¢ena odgovorna oseba
(skrbnik). Registra se redno posodabljata glede na spremembe v Zavarovalnici in poslovnem
okolju, s cimer se neprestano zagotavlja zmanjsevanje izpostavljenosti operativnim tveganjem.
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Zavarovalnica redno spremlja izpostavljenost operativnim tveganjem na podlagi periodicne
prepoznave in ocene potencialnih operativnih tveganj, rednega porocanja realiziranih
operativnih skodnih dogodkov in spremljave kljucnih kazalnikov operativnih tveganj, ki
vkljuCujejo tudi zgodnje opozorilne signale. V primeru nastanka pomembnih (velikih) ali
ponavljajocih se operativnih Skodnih dogodkov ter preseganja apetita po tveganjih
Zavarovalnica pristopi k pripravi preventivnih in naknadnih ukrepov oziroma uvedbi dodatnih
notranjih kontrol za zmanjsevanje tveganj. Dodatni ukrepi oziroma nadgrajene notranje
kontrole imajo vpliv tudi na zmanjsanje izpostavljenosti potencialnim operativnim tveganjem,
ki se ocenjuje periodicno. Na te nacine Zavarovalnica preverja uspesnost izvajanja ukrepov za
zmanjSevanje tveganj. Pri upravljanju operativnih tveganj je najvecji poudarek namenjen
kljucnim poslovnim procesom oziroma segmentom operativnih tveganj. Pri ocenjevanju
izpostavljenosti operativnim tveganjem se popisejo notranje kontrole za njihovo obvladovanje
po vseh poslovnih procesih, kar je pomemben vzvod za njihovo obvladovanje.

Glavni namen upravljanja operativnih tveganj ni njihovo iznicenje, temvec njihovo pravocasno
prepoznavanje in stroskovno ucinkovito znizevanje glede na opredeljeno toleranco.

Klju¢ni napredek na podrocju boljSega upravljanja in posledicno zmanjsevanja operativnih
tveganj je prinesla v letu 2021 uvedena nova aplikativna podpora, ki omogoca celovitejse
vodenje podatkov o teh tveganjih, vkljucno s kibernetskimi in regulatornimi, ki so bila
prepoznana kot najaktualnejsa operativna tveganja Zavarovalnice. Orodje podpira tudi procese
notranjega revidiranja za Se bolj usklajeno delovanje kljucnih funkcij v procesih upravljanja
tveganj in ucinkovitejsi pregled nad tem. S tem orodjem je povecana tudi celovitost ocene
potencialnih operativnih tvegan;.

Zavarovalnica prenasa sistem upravljanja operativnih tveganj po nacelu sorazmernosti in
materialnosti na odvisne druzbe, ki redno porocajo predvsem o uresnicenih operativnih Skodnih
dogodkih in ostalih pomembnih operativnih tveganjih, delno pa tudi o kljucnih kazalnikih
operativnih tvegan;.

OBCUTLIVOST

Na operativna tveganja vpliva zelo veliko dejavnikov, tako notranjih (zaposleni, procesi, interni
sistemi), kot zunanjih (zunanji sistemi, zunanji dejavniki in dogodki). Medtem, ko lahko na
notranje dejavnike Zavarovalnica vpliva z izboljSevanjem procesov in notranjih kontrol, na
zunanje dejavnike nima vecjega vpliva in jih tudi tezje predvidi. Zato Zavarovalnica svojo
obcutljivost na operativna tveganja dodatno testira z opredelitvijo in izvajanjem stresnih
scenarijev, kot so redni testi prenosa informacijskega poslovanja s primarne strezniske lokacije
na rezervno lokacijo, scenarij potresa in kibernetski scenarij (napad z izsiljevalsko programsko
kodo »ransomware«). Na podlagi rezultatov testiranja se izvaja stalna nadgradnja sistema
upravljanja varovanja informacij. Rezultati scenarija potresa so bili izhodis¢e za posodobitev in
dodatno nadgradnjo nacrtov neprekinjenega poslovanja za kljucne procese. Z rednim izvajanjem
in testiranjem vzpostavljenih sistemov varovanja se krepi zavedanje o ranljivostih in s tem
zagotavlja boljso pripravljenost.
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C.6 Druga pomembna tveganja

NEFINANCNA TVEGANJA

Med nefinancnimi tveganji so za poslovanje Zavarovalnice pomembna strateska tveganja,
tveganje ugleda, tveganje Skupine, trajnostna tveganja in nastajajoca tveganja. Nefinancna
tveganja praviloma prihajajo iz zunanjega okolja in so zelo tesno povezana z drugimi tveganiji,
predvsem operativnimi. Obicajno izhajajo iz vec realiziranih dejavnikov znotraj in zunaj Skupine.

STRATESKA TVEGANJA so tveganja nastanka izgube zaradi neustreznih strateskih odlocitev,
nedoslednega izvajanja strateskih odlocitev in premajhne odzivnosti na spremembe poslovnega
okolja. Vkljucujejo tudi del pravnih in regulatornih tveganj, ki izhajajo iz klju¢nih sprememb v
okolju poslovanja Zavarovalnice.

TVEGANIJE UGLEDA je tveganje izgube obstojecega ali prihodnjega obsega poslovanja ali izgube
dobrega imena zaradi negativne podobe o Zavarovalnici pri njenih strankah, poslovnih
partnerjih, zaposlenih, lastnikih in vlagateljih ter nadzornih in drugih drzavnih organih ter drugi
zainteresirani ali sploni javnosti. Ucinkovito upravljanje tveganja ugleda omogoca ohranjanje
vodilnega polozaja na trgu, ohranjanje oziroma dvig trzne kapitalizacije, lazje resevanje
morebitnih kriz in odpornost v negotovih razmerah. Zagotavlja tudi zaupanje, zvestobo in
zadovoljstvo deleznikov.

TVEGANJA SKUPINE izhajajo iz poslovnega modela Zavarovalnice, ki deluje kot obvladujoca
druzba oz. skupina povezanih oseb. Zajemajo nevarnosti, ki lahko ogrozijo doseganje strateskih
ciljev zaradi neucinkovitega sistema upravljanja in nezadostnega poznavanja poslovnega okolja
druzb Skupine. Na profil tveganj vplivata tudi pregled in obravnava obseznih transakcij med
povezanimi druzbami in kompleksnost pri obvladovanju tveganj koncentracije. Vsa navedena
tveganja se lahko materializirajo v obliki vecjih ali manjsih odstopanj od poslovnega in
finan¢nega nacrta zaradi nastalih izgub oziroma izgubljenih poslovnih priloznosti.

TRAJNOSTNA TVEGANJA (tudi tveganja ESG) predstavljajo nabor tveganj Zavarovalnice in druzb
v Skupini, ki izhajajo iz okoljskih, druzbenih in upravljavskih dejavnikov, in lahko imajo
negativen vpliv na financni polozaj ali solventnost Zavarovalnice in njenih druzb.

- Okoljska tveganja (E) so tveganja, povezana s podnebnimi spremembami, ki se delijo na
fizicna tveganja (angl. physical risks) in na tveganja prehoda oziroma tranzicijskimi
podnebnimi tveganji (angl. transitional risks). Fizicna tveganja predstavljajo tveganja
financnih izgub zaradi skrajnih vremenskih dogodkov ali drugih vplivov na okolje, povezanih
s podnebnimi spremembami. Tveganje prehoda oziroma tranzicijska podnebna tveganja so
povezana s tveganji, ki nastanejo zaradi sprememb pri poslovanju ali v okolju, zaradi
ukrepov spodbujanja k prehodu na nizkoogljicno gospodarstvo z namenom zmanjsanja
¢loveskega vpliva na podnebne spremembe (med tveganja prehoda oziroma tranzicijska
podnebna tveganja sodijo pravna in regulatorna tveganja, tehnoloska tveganja, trzna
tveganja ter tveganja ugleda in dobrega imena).

- Druzbena tveganja (S) zajemajo predvsem tveganja, ki izhajajo iz nacina poslovanja
Zavarovalnice in druzb v Skupini glede na zahteve Sirsega druzbenega okolja, zlasti
zagotavljanje raznolikosti in enakih moznosti razlicnih deleznikov, varnost, zdravje in
zadovoljstvo zaposlenih ter dobre odnose s strankami, dobavitelji in pogodbenimi partnerji,
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skrb za lokalne skupnosti in druzbo, skrb za clovekove pravice ter hkrati tudi skrb za varnost
in kvaliteto proizvodov.

- Upravljavska tveganja (G) so tveganja, povezana z neprimerno ali neustrezno
vzpostavljenim sistemom upravljanja, predvsem na podrocju okoljskih in druzbenih vidikov.
Vkljucujejo zakonitost delovanja, standarde korporativnega upravljanja, vkljucno s
sistemom upravljanja tveganj in sistemom notranjih kontrol, podrocje nagrajevanja vodstva
druzbe, uporabljene poslovne prakse in politiko odnosov z investitorji.

NASTAJAJOCA TVEGANJA so tveganja, ki se Se lahko razvijejo v prihodnje ali pa Ze obstajajo, a Se
ne spadajo med pomembnejsa tveganja. Zanje je znacilno, da se jih tezko ovrednoti, imajo pa
lahko mocan vpliv na poslovanje Zavarovalnice. Na podlagi preteklih izkusenj jih ni mogoce
napovedati, saj pogosto ni zadostnih informacij, na osnovi katerih bi se predvidelo pogostost ali
visino povzrocene Skode. Nastajajoca tveganja se pozorno spremljajo, hkrati pa se ustrezno tudi
nadgrajuje sistem njihovega upravljanja.

Za upravljanje nefinancnih tveganj je Zavarovalnica v letu 2021 nadgradila metodo merjenja
tveganja ugleda, pri kateri se upostevajo dodatni vidiki, ki lahko negativno vplivajo na ugled
Zavarovalnice. Negativni vpliv na ugled je lahko notranji ali zunanji. Z delujo¢im notranjim
kontrolnim sistemom Zavarovalnica skrbi, da je njeno poslovanje zakonito, strokovno in eticno.
Zagotavlja ustrezno kakovost storitev in produktov, dosega financne cilje, primerno upravlja
odnose s kljucnimi delezniki ter uresniCuje trajnostne zaveze oziroma trajnostne vidike
poslovanja. Spostuje zastavljene okoljske cilje in si prizadeva za spoStovanje neomejene, zdrave
konkurence na trgu. Ohranjanje nizke ocene pri tveganju ugleda je za Zavarovalnico kljucno, saj
ima na tem podrocju zastavljene visoke cilje.

Zavarovalnica je zacela v letu 2021 nadgrajevati sistem upravljanja trajnostnih tveganj,
predvsem z opredeljevanjem metodologij, kazalnikov in porocanja. Tovrstna tveganja zajemajo
predvsem prihajajoca tveganja, ki imajo lahko dolgorocne ucinke. Pri njihovi obravnavi se zato
prepozna predvsem tista poslovna podrocja, ki bodo zaradi vecje vloge trajnostnega poslovanja
v druzbi najbolj podvrzena spremembam. Ta trenutek se navedenim tveganjem namenja
pozornost predvsem v okviru lastne ocene tveganj in solventnosti, s katero se preverja tveganja
podnebnih sprememb z analizo izpostavljenosti naravnim katastrofam in stresnim preizkusom
povezanega portfelja.

C.7 Druge informacije

NACELO PREUDARNE OSEBE

Zavarovalnica upravlja sredstva skladno z zahtevami »nacela preudarne osebe«, v najboljsem
interesu vseh njihovih imetnikov polic in upravicencev ter ostalih deleznikov Zavarovalnice.
Premozenje Zavarovalnice predstavljajo sredstva, ki krijejo zavarovalne obveznosti ter druga
presezna sredstva in so razdeljena v razlicne nalozbene portfelje. Pri investiranju sredstev je
klju¢no vodilo razprsenost nalozbenih tveganj.

Za vsak nalozbeni portfelj je definirana nalozbena politika. V njih so v skladu s poslanstvom in
toleranco tveganj posameznih portfeljev doloceni investicijski cilji, ki zagotavljajo dolgorocno
donosnost v skladu s pricakovanim apetitom po tveganjih. Limitni sistem, ki je del nalozbenih
politik, je zasnovan primarno tako, da hkrati uposteva zahteve in zmoznosti posameznega
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zavarovalnega portfelja Zavarovalnice. Pri upravljanju premozenja se na ravni Zavarovalnice
zasledujejo dobre prakse upravljanja premozenja.

Zavarovalnica je skladno z dobro prakso vzpostavila nabor kazalnikov, s katerimi redno spremlja
tveganja, s Cimer je omogoceno pravocasno ukrepanje. Zavarovalnica zagotavlja tekoco
likvidnost posameznih portfeljev. Sredstva Zavarovalnice so nalozena tako, da je zagotovljena
njihova razpolozljivost. Varnost in donosnost nalozbenih portfeljev ter njihova skladnost s
postavljenimi limiti se spremlja na dnevni, tedenski in mesecni ravni. Struktura financnih
sredstev Zavarovalnice ostaja relativno konservativna s poudarkom na nalozbah s fiksnim
donosom.

Vsaka posamezna nalozba se obravnava s portfeljskega vidika, ki zahteva, da se nalozba
prvenstveno ocenjuje z vidika vpliva na obstojeca investirana sredstva, njihovo variabilnost in
prispevek k donosnosti. Za vsako posamezno nalozbo se pregleda oz. pripravi analiza, katere
poglobljenost je odvisna od kompleksnosti posamezne nalozbe in njenega deleza v celotnih
sredstvih.

Upravljanje sredstev na nalozbenih portfeljih namenjenih kritju zavarovanih obveznosti poteka
na nacin, da se v skladu z nalozbeno politiko, zasledujejo cilji, ki so v ¢im vecji meri usklajeni s cilji
zavarovancev. Z rednim spremljanjem nabora kazalnikov in aktivnim upravljanjem nalozb se
zasleduje ¢im vecja varnost, likvidnost, razprsenost, donosnost in pokritost rezervacij z
nalozbami.

Pri nalaganju sredstev Zavarovalnice se zasleduje nacelo usklajenosti trajanja sredstev in
obveznosti. Tudi pri navzkrizju interesov, ko sredstva ene druzbe v Skupini upravlja druga druzba,
je zagotovljeno upostevanje interesa vseh imetnikov polic in upravicencev.

STRESNI TESTI
Zavarovalnica redno opravlja stresne teste za vse pomembne vrste tveganj ter spremlja in
vrednoti potencialni vplivizjemnih dogodkov na njen profil tveganj ter solventnost.

Testiranje izjemnih razmer in analiza scenarijev sta del procesa ORSA Zavarovalnice. S stresnimi
testi Zavarovalnica ugotavlja ucinek hkratne spremembe vec parametrov, kot so istocasne
spremembe v razlicnih vrstah tveganj, ki vplivajo na zavarovalni posel in na vrednosti financnih
nalozb. Pri analizi moznih ucinkov in izpostavljenosti se uposteva dejanska izpostavljenost
neugodnim okolis¢inam, ki lahko trajajo dlje casa, nenadnim in velikim dogodkom,
kombinacijam prej navedenim okolis¢in in dogodkov.

V letu 2021 je Zavarovalnica izvedla testiranje kapitalske ustreznosti s stresnimi scenarijskimi
testi, ki so v najvecji meri odrazali trenutna in potencialna tveganja v zunanjem okolju ter
poslovanju Zavarovalnice. Scenariji, ocenjeni v okviru rednega procesa ORSA, so zajemali scenarij
vpliva sprememb v makro okolju, kot posledica covid-19, scenarij poslabsanja likvidnosti
Zavarovalnice, scenarij vpliva klimatskih sprememb na portfelj Zavarovalnice ter scenarij iz
naslova operativnih tvegan;.

DRUGE POMEMBNE INFORMACIJE
Zavarovalnica je vse preostale informacije o profilu tveganja razkrila v poglavjih od C.1 do C.6.
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D. Vrednotenje za namene solventnosti

Zavarovalnica vrednoti svoja sredstva in obveznosti za namen solventnosti po posteni vrednosti.

Pri vrednotenju sredstev in obveznosti se uporablja krivuljo netveganih obrestnih mer, ki jo
objavi EIOPA, in se ne uporablja nobenih prilagoditev te krivulje.

V spodniji tabeli je predstavljena bilanca stanja Zavarovalnice za namen solventnosti in namen
racunovodskih izkazov. Podrobneje je bilanca stanja Zavarovalnice prikazana na obrazcu S.02.01,

v prilogi tega porocila.
Tabela 23: Bilanca stanja Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021

2021

v 000 evrih

Vrednost za Vrednost za namen

Bilanca stanja namen racunovodskih

solventnosti izkazov
Sredstva 3.298.598 3.118.962
Neopredmetena sredstva D.11 0 67.022
OdlozZene terjatve za davek D.1.2 21.546 0
Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo D.1.3 77.422 69.692
Nalozbe D.14 2.296.059 1.974.165
Zgiizt\;ar!r:g;:;}iav zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali D15 751.800 751.800
Krediti in hipoteke D.16 4.866 5.156
Izterljivi zneski iz pozavarovanj D.1.7 95.256 136.078
Depoziti pri cedentih D.1.8 16 16
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov D.1.9 30.365 93.764
Terjatve iz naslova pozavarovanj D.1.10 7.589 7.589
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) D.111 3.835 3.835
Denar in denarni ustrezniki D.1.12 8.333 8.333
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje D.1.13 1.513 1.513
Obveznosti 2.260.793 2.443.740
Zavarovalno-tehnicne rezervacije D.2 2.069.365 2.280.508
Rezervacije, razen zavarovalno-tehnicnih rezervacij D.3.1 13.201 13.201
Depoziti pozavarovateljev D.3.2 16 16
Odlozene obveznosti za davek D.3.3 47.126 4.213
rr::;:ssi?aor:veznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim D34 1668 1,668
Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov D.3.5 22.613 22.613
Obveznosti iz naslova pozavarovanja D.3.6 1.594 18.511
Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) D.3.7 47.173 47.173
Podrejene obveznosti D.3.8 51.671 49.472
Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje D.3.9 6.365 6.365
Presezek sredstev nad obveznostmi 1.037.806 675.222
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V nadaljevanju so podrobneje opisane metode vrednotenja za namen solventnosti in
racunovodskih izkazov po posameznih postavkah bilance stanja. Prikazana je tudi primerjava z
rezultati iz preteklega obdobja.

D.1 Sredstva

Za vrednotenje sredstev za namen racunovodskih izkazov Zavarovalnica lahko uporabi vec
metod vrednotenja, ki so skladne z mednarodnimi standardi racunovodskega porocanja (npr.
postena vrednost, odpla¢na vrednost, nabavna vrednost, itd.), medtem ko se za namen
solventnosti lahko sredstva vrednotijo le po metodi, ki je skladna z zahtevami Delegirane uredbe
in s smernicami EIOPA.

Sredstva, ki so v racunovodskih izkazih prikazana na nacin, ki ni skladen z zahtevami
solventnosti, se za namene solventnosti prevrednotijo na posteno vrednost. Najboljsa ocena
postene vrednosti je aktivna trzna kotacija. Ce ta ni na voljo, se postena vrednost izmeri na
podlagi zadnjih transakcijskih cen, e se trzne razmere od zadnjega posla niso pomembno
spremenile, ali po modelu vrednotenja diskontiranja pricakovanih denarnih tokov. Kapitalski
instrumenti, za katere cena na delujocem trgu ni objavljena in katerih postene vrednosti ni
mogoce zanesljivo izmeriti, se izmerijo po nabavni vrednosti.

V nadaljevanju so predstavljene bilancne postavke sredstev.

D.1.1 Neopredmetena sredstva

Neopredmetena sredstva Zavarovalnice predstavljajo programska oprema in premozenjske
pravice, ki se za namen solventnosti vrednotijo na nic. K tej postavki so pristeti tudi odlozeni
stroski pridobitve, ki se za namen solventnosti vrednotijo na nic.

Za namen racunovodskih izkazov se neopredmetena sredstva vrednotijo po metodi nabavne
vrednosti. Na bilancni datum so sredstva izkazana v visini nabavne vrednosti, znizane za
amortizacijski popravek vrednosti in morebitno nabrano izgubo zaradi oslabitve. Amortizacijska
doba se doloci glede na dobo uporabnosti. PoznejSe pripoznanje neopredmetenega sredstva je
mozno, Ce ustreza opredelitvi neopredmetenega sredstva in kriterijem za pripoznanje.
Neopredmetena sredstva za nedoloceno dobo koristnosti se ne amortizirajo. Za ta sredstva se
vsako leto opravi test oslabitve.

Tabela 24: Neopredmetena sredstva Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . o
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Neopredmetena sredstva 0 0 67.022

D.1.2 Odlozene terjatve za davek

V racunovodskih izkazih se odlozene terjatve za davek obracunavajo za vse zacasne razlike med
vrednostjo sredstev za davcne namene ter njihovo knjigovodsko vrednostjo. Za namen
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racunovodskih izkazov se prikaze neto vrednost sredstev in obveznosti in ker je vrednost na
obveznostih visja od vrednosti na sredstvih, se kot neto vrednost na strani sredstev (odlozene
terjatve za davek) prikaze vrednost nic.

Terjatve za odlozene davke se za namen solventnosti vrednotijo kot vsota odlozenih terjatev za
davek za namene racunovodskih izkazov in zmnozka trenutne veljavne davcne stopnje z razliko
racunovodskih in trznih vrednosti sredstev, pri cemer se vrednosti delezev v povezane druzbe,
vkljuéno z udelezbami ne uposteva. Za namen solventnosti se postavko ne netira z odlozenimi
obveznostmi za davke, kot je to za namen racunovodskih izkazov.

Davcna stopnja, po kateri se obracunajo odlozene terjatve za davek tako za namen solventnosti
kot za namen racunovodskih izkazov, je 19 odstotkov.

Tabela 25: Odlozene terjatve za davek Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . -
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Odlozene terjatve za davek 21.546 17.351 0

V letu 2021 se je vrednost odlozenih terjatev za davek povecala za 4,2 milijona evrov, ker se je
povecala razlika med sredstvi, zmanjsanimi za deleze v povezanih podjetjih, vkljucno z
udelezbami, za namen racunovodskih izkazov in solventnosti, kar je osnova za izracun odlozenih
terjatev za davek.

D.1.3 Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo

Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo predstavljajo v Zavarovalnici
opremo, zemljisca in zgradbe. Te postavke se za namen racunovodskih izkazov vrednotijo po
amortizirani nabavni vrednosti. V tej kategoriji so upostevane, skladno z racunovodskim
standardom MSRP 16, tudi pravice do uporabe sredstev. Ovrednotene so po amortizirani
vrednosti pogodbenih denarnih tokov.

Za namen solventnosti se opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo vrednotijo
po posteni vrednosti. Pravice do uporabe sredstev so ovrednotene na enak nacin kot za namen
racunovodskih izkazov.

Zavarovalnica sodeluje s pooblas¢enim cenilcem nepremicnin, ki vrednoti nepremicnine vsako
leto. PoStena vrednost nepremicnin je bila dolocena po stanju na dan 30. 9. 2021. V casu od
opravljene cenitve do dneva porocanja, ni bilo sprememb, ki bi pomembno vplivale na posteno
vrednost nepremicnin na dan 31.12.2021.
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Tabela 26: Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . Y o
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo  77.422 76.556 69.692

Vrednost opredmetenih osnovnih sredstev za lastno uporabo se je v primerjavi s preteklim letom
povecala za 0,9 milijona evrov. K povecanju vrednosti opredmetenih osnovnih sredstev za lastno
uporabno v primerjavi s preteklim letom so prispevale pravice iz najemov v visini 1 milijon evrov,
pri cemer je povecanje predvsem posledica podaljsanja pogodbenega obdobja na pet let, in
pozitivno prevrednotenje zemljisc¢ in zgradb zaradi ugodnih sprememb cen na nepremicninskem
trgu za 1,9 milijona evrov. Znizanje opredmetenih osnovnih sredstva razen zemljis¢ in zgradb v
visini 2 milijona evrov ima na visino skupne postavke nasproten ucinek.

D.1.4 Nalozbe

Nalozbe predstavljajo glavni del sredstev v bilanci stanja. Skladno z dolocili Delegirane uredbe in
relevantnimi smernicami so te nalozbe vrednotene po posteni vrednosti.

Vrednotenje financnih sredstev se v Zavarovalnici opravi z uporabo javno objavljenih trznih cen
na aktivnih trgih za isti instrument. Ce to ni mogoce, je vrednotenje finanénih sredstev
opravljeno z uporabo javno objavljenih podatkov iz aktivnih trgov podobnih instrumentov.
Aktivnost trga, to je, ali je trg delujoc ali ne, se za posamezni financni instrument doloca glede
na dostopne informacije in okoliscine. Faktorji, ki si pomembni pri oceni aktivnosti trga, so med
drugimi: nizko Stevilo transakcij v dolocenem ¢asovnem obdobju, velika volatilnost kotiranih cen
v dolocenem casovnem obdobju ali med razlicnimi vzdrzevalci trga, visoka razlika v ceni med
ponudbo in povprasevanjem, nizko Stevilo udelezencev na trgu (manj kot 4). Pomembno sodilo,
ki vkljucuje vse prej nastete faktorje, za aktivnost vrednostnih papirjev je »Bloomberg Valuation
Service (BVAL) score«. Nizke vrednosti kazalnika (pod 3) nakazujejo, da trg ni delujoc.

Alternativne metode vrednotenja vkljucujejo vse metode, ki v modelu vrednotenja v precejsnjem
delu uporabljajo parametre, ki niso v celoti pridobljeni iz aktivnih trgov in vkljucujejo subjektivno
komponento.

Tabela 27: NaloZbe Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021

v 000 evrih

Sredstva Vrednost za namen erednost za namen
solventnosti racunovodskih izkazov

Nalozbe 2.296.059 1.974.165
Nepremicnine (razen za lastno rabo) 61.387 43.840
Delezi v povezanih podjetjih 445.107 173.619
Lastniski vrednostni papirji 69.559 69.559
Obveznice 1.594.285 1.561.369
Kolektivni nalozbeni podjemi 104.399 104.399
Izvedeni financni instrumenti 20 20
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Depoziti, ki niso denarni ustrezniki 19.604 19.661
Druge naloZbe 1.697 1.697

D.1.4.1 Nepremicnine (razen za lastno uporabo)

Za vrednotenje nalozbenih nepremicnin, to je nepremicnin, ki niso za lastno uporabo, veljajo
enaka pravila, kot veljajo za vrednotenje opredmetenih osnovnih sredstev v posesti za lastno
uporabo, opisana v poglavju D.1.3.

Tabela 28: Nepremicnine (razen za lastno uporabo) Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . o .

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Nepremicnine (razen za lastno rabo) 61.387 59.838 43.840

Vrednost nepremicnin (razen za lastno uporabo) se je v primerjavi z letom 2020 zvisala za 1,5
milijona evrov. Opravljene cenitve v letu 2021 odstopajo od cenitev uporabljenih preteklo leto
praviloma navzgor, kar je tudi glavni razlog za povecanje vrednosti postavke. Pomembnejsih
nakupnih ali prodajnih transakcij v obravnavanem obdobju ni bilo.

D.1.4.2 Delezi v povezanih podjetjih, vklju¢no z udelezbami

Odvisne druzbe so v racunovodskih izkazih prikazane po nabavni vrednosti, popravljeni za
morebitne slabitve. Pridruzene druzbe so prikazane po posteni vrednosti. V izkazih za namen
solventnosti pa se delezi v povezanih podjetjih vrednotijo po naslednji hierarhiji metod
vrednotenja:

a. po privzeti metodi vrednotenja: privzeta metoda vrednotenja (v nadaljnjem besedilu: PMV)
predpostavlja vrednotenje z uporabo javno objavljenih trznih cen na aktivnih trgih za ista
sredstva.

b. po prilagojeni kapitalski metodi: s prilagojeno kapitalsko metodo se delezi v povezanih
podjetjih vrednotijo glede na delez udeleZzenega podjetja v presezku sredstev nad obveznostmi
povezanega podjetja. Pri izraCunu presezka sredstev nad obveznostmi za povezana podjetja se
posamezna sredstva in obveznosti podjetij vrednotijo skladno s principi Solventnosti 2 (angl.
adjusted equity method, v nadaljnjem besedilu: AEM S2). Pri izracunu presezka sredstev nad
obveznostmi za povezana podjetja, ki niso zavarovalnice ali pozavarovalnice, se lahko uporabi
kapitalska metoda, kot je predpisana v skladu z mednarodnimi racunovodskimi standardi, pri
cemer se vrednost dobrega imena in drugih neopredmetenih sredstev odsteje od vrednosti
povezanega podjetja (angl. adjusted equity method, v nadaljnjem besedilu: AEM S1).

c. po prilagojenih cenah z aktivnih trgov za podobna sredstva ali po alternativhih metodah
vrednotenja: ¢e uporaba metod vrednotenja iz odstavkov (a) in (b) ni moina, se delezi v
povezanih podjetjih, ki pa ne smejo biti hcerinska podjetja, ovrednotijo na podlagi alternativne
metode vrednotenja (angl. alternative valuation method, v nadaljnjem besedilu: AVM), ki jo
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Zavarovalnica uporablja pri pripravi letnih ali konsolidiranih racunovodskih izkazov. V takih
primerih se od vrednosti povezanega podjetja odsteje vrednost dobrega imena ter drugih
neopredmetenih sredstev.

Delezi v povezanih zavarovalnicah, zavarovalniskem holdingu in vseh strateskih pomoznih
dejavnostih h glavni dejavnosti Zavarovalnice so ovrednoteni po prilagojeni kapitalski metodi.
Pri izracunu presezka sredstev nad obveznostmi teh povezanih druzb so sredstva in obveznosti
vrednotene skladno z osnovnim principom v skladu z Delegirano uredbo. Strateske financne
druzbe (Triglav Skladi, Triglav pokojninska druzba in Triglav penzisko drustvo Skopje) in druge
povezane druzbe, razen lastniskega deleza v druzbi Nama, d.d., in Alifenet, d.o.o0., so ovrednotene
po prilagojeni kapitalski metodi, pri cemer se za izracun presezka sredstev nad obveznostmi
uporablja kapitalska metoda v skladu z dolocili mednarodnih standardov racunovodskega
porocanja, znizanim za vrednost dobrega imena in drugih neopredmetenih sredstev. Lastniski
delez v druzbi Nama, d.d., je ovrednoten z alternativho metodo vrednotenija, ki pa v osnovi tesno
sledi prilagojeni kapitalski metodi z uporabo postene vrednosti sredstev in obveznosti.

V spodniji tabeli so navedene vrednosti kapitalskih delezev Zavarovalnice v povezanih druzbah
po metodah vrednotenja za namen solventnosti.

Tabela 29: Vrednosti kapitalskih deleZev Zavarovalnice v povezanih druzbah po metodah vrednotenja

v 000 evrih

v . Vrednost za namen Vrednost za namen
Nacin vrednotenja . Y o

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

AEM S2 340.720 319.694 118.225

AEM S1 95.222 84.666 46.229

AVM 9.165 9.165 9.165

Skupaj 445.107 413.525 173.619

Najvecja razlika med vrednostjo za namen solventnosti in racunovodskih izkazov izhaja iz
metode izracuna. Za namen solventnosti se povezane druzbe vrednoti po posteni vrednosti, za
namen racunovodskih izkazov pa po nabavni oz. oslabljeni vrednosti. V Zavarovalnici najvecja
razlika iz tega naslova izhaja iz druzb, ki so v preteklostiizkazovale pozitivne rezultate uspesnega
poslovanja (Triglav INT, Pozavarovalnica Triglav Re, Triglav Skladi, Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica).

Tabela 30: Delezi v povezanih podjetjih, vklju¢no z udelezbami Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Delezi v povezanih podjetjih 445.107 413.525 173.619

Vrednost delezev v povezanih podjetjih se je v letu 2021 povecala za 31,6 milijona evrov.
Uspesno poslovanje druzb Pozavarovalnica Triglav Re, Triglav Skladi, Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica in Triglav INT je mocno dvignilo njihovo vrednost. Izplacilo zajetne dividende s
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strani druzbe Triglav, Upravljanje nepremicnin ter sprememba visine dobrega imena zaradi
konsolidacije druzb ZTSR, d.o.o0., in DCB, d.o.0., na drugi strani znizujejo visino skupne postavke.

D.1.4.3 Lastniski vrednostni papirji

Nalozbe v lastniSke vrednostne papirje (razen povezanih druzb) se, v kolikor zanje obstaja delujoc
trg, vrednotijo po zaklju¢nem nakupnem tecaju na borzi. V primeru nedelujocega trga vrednost
nalozbe doloca zadnji znani tecaj, v kolikor zdrzi ocena o nespremenjenosti gospodarskih
okoliscin od zadnjega posla, cena z likvidnega sivega trga oz. model ocenjevanja vrednosti.
Ocenjevanje vrednosti po modelu se izvaja interno oz. prek pooblascenih cenilcev vrednosti,
glede na lastnosti ocenjevane nalozbe pa ustrezne metode vrednotenja vkljucujejo metodo
diskontiranih denarnih tokov, metodo primerljivih kazalnikov vrednosti in metodo Ciste
vrednosti sredstev. Izjemoma, v primerih nematerialnosti posamezne nalozbe in skupne
vrednosti tako ocenjenih sredstev, je za vrednost nalozbe pomembna nabavna vrednost.
Vrednotenje za namen racunovodskih izkazov ne odstopa od vrednotenja za namen
solventnosti.

Tabela 31: NaloZbe Zavarovalnice v lastniske vrednostne papirje

v 000 evrih

s Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . i

solventnosti  racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Lastniski vrednostni papirji 69.559 54.808 69.559

Lastniski vrednostni papirji, ki kotirajo na borzi 64.149 48.945 64.149

Lastniski vrednostni papirji, ki ne kotirajo na borzi 5.410 5.863 5.410

Vrednost lastniskih vrednostnih papirjev se je v letu 2021 zvisala za 14,8 milijona evrov.
Povecanje v kategoriji kotirajocih vrednostnih papirjev je v najvecji meri posledica splosnega
pozitivnega prevrednotenja na Ljubljanski borzi. Znizanje v kategoriji lastniskih vrednostnih
papirjev, ki ne kotirajo na borzi, gre na racun nizje ocenjene vrednosti nalozb v druzbi Nervtech,
in Erste d.o.0. — druzba za upravljanje obveznih in prostovoljnih pokojninskih skladov.

D.1.4.4 Obveznice

Za namen racunovodskih izkazov se obveznice vrednotijo skladno z zahtevami racunovodske
kategorije, v katero so razvrscene ob pripoznanju (»Po posteni vrednosti prek poslovnega izida«,
»Razpolozljivo za prodajo«, »V posesti do zapadlosti«, »Posojila in terjatve«). Nalozbe v
racunovodski kategoriji »Razpolozljivo za prodajo« oz. »Po posteni vrednosti prek poslovnega
izida« so vrednotene po posteni vrednosti. Nalozbe razporejene v racunovodsko kategorijo »V
posesti do zapadlosti« oz. »Posojila in terjatve« pa so vrednotene po odplacni vrednosti.

Ce je nalozba trzna (kotira na delujoéem trgu), njeno posteno vrednost predstavlja zakljucni
nakupni tecaj s tega trga (Bloomberg Valuation Service — BVAL, lokalna borza vrednostnih
papirjev, te¢aj organizatorja trga). Ce pa trg ni delujo¢ — transakcije se ne izvajajo dovolj pogosto
in v zadostnem obsegu, da bi se redno zagotavljale informacije o cenah, se postena vrednost
doloca s tehnikami ocenjevanja vrednosti:
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a) ceno doloca zadnji sklenjen posel, ce se gospodarske okolis¢ine od zadnjega posla niso
pomembno spremenile,

b) model vrednotenija.

Poglavitni parameter modela vrednotenja nalozb iz sklopa monetarnih postavk (sedanja
vrednost pogodbenih denarnih tokov) je diskontna krivulja, ki je sestavljena iz netvegane
obrestne mere za posamezno valuto, in kreditnega pribitka, ki je lasten izdajatelju oz. skupini
izdajateljev. Pri dolocitvi posamezne diskontne krivulje se v najvecji mozni meri uporablja
nepopravljene podatke s financnih trgov. Pri kompleksnejsih financnih instrumentih, npr.
sestavljenih vrednostnih papirjih oz. obveznicah z odpoklicnimi opcijami, se za vrednotenje
uporabljajo specializirani modeli, ki lahko zahtevajo tudi dodatne parametre (volatilnost,
korelacije,...). Za namen solventnosti pa se vse obvezniske nalozbe vrednotijo po posteni
vrednosti.

Tabela 32: NaloZbe Zavarovalnice v obveznice

v 000 evrih

Nalobe Vrednost za namen' erednost 'za.namen
solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Obveznice 1.594.285 1.673.761 1.561.369
Drzavne obveznice 1.037.523 1.085.297 1.012.007
Podjetniske obveznice 555.745 587.404 548.346
Strukturirani vrednostni papirji 1.017 1.059 1.017
Vrednostni papirji, zavarovani s premozenjem 0 0 0

Vrednost obveznic se je v letu 2021 znizala. Ucinek skoraj 80 milijonskega znizanja se porazdeli
v negativni denarni tok v visini 32,5 milijonov evrov in skoraj 47 milijonov evrov negativnega
prevrednotenja. Glavnina negativnega prevrednotenja izhaja iz segmenta drzavnih obveznic.
Ker so z njimi primarno krite zavarovalne obveznosti najdaljsih rocnosti, je ta segment nalozb
najbolj podvrzen gibanju netveganih obrestnih mer. V obravnavanem obdobju je segment
drzavnih obveznic belezil 2,4 milijona evrov odlivov, segment podjetniskih obveznic pa za 30,1
milijona odlovov.

Zaradi razlicnega nacina vrednotenja nalozb, ki so v racunovodskih izkazih razvrscene v
kategorijo »V posesti do zapadlosti« oz. »Posojila in terjatve« nastane 32,9 milijona evrov razlike
do vrednosti za namen solventnosti. Postena vrednost teh nalozb je zaradi nizkih obrestnih mer
in majhnih kreditnih pribitkov praviloma visja od odplacne vrednosti. Glavnina prevrednotenja
izhaja iz segmenta drzavnih obveznic.

D.1.4.5 Kolektivni nalozbeni podjemi

Kolektivni nalozbeni podjemi se za namen racunovodskih izkazov in za namen solventnosti
vrednotijo, kot je zapisano v poglavju D.1.4.3. Dodatno nekotirajocim skladom ceno doloca
zakljucni tecaj izdajatelja sklada.
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Tabela 33: Nalozbe Zavarovalnice v kolektivne nalozbene podjeme

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Kolektivni nalozbeni podjemi 104.399 58.882 104.399

Vrednost postavke se je v letu 2021 povecala za 45,5 milijona evrov. Dodatno je bilo investiranih
za priblizno 12 milijonov evrov kolektivnih podjemov z lastnisko naravnanostjo in za priblizno 15
milijonov evrov kolektivnih podjemov z dolznisko naravnanostjo. Preostanek povecanja
postavke predstavljajo vpoklici kapitala in nova vlaganja v alternativne sklade.

D.1.4.6 lzvedeni finanéni instrumenti

Vrednost izvedenih financnih instrumentov se doloca z zaklju¢nim nakupnim tecajem z
delujoiega trga (borza, kotacija organizatorja trga). Ce je trg nedelujo¢, se vrednost dolodi s
specializiranim modelom vrednotenja (Black-Scholes, mrezni modeli). Parametri v modelih
(diskontne stopnje, volatilnosti, korelacije,...) so v najvejem mozZnem obsegu doloceni kot
nepopravljeni podatki iz financnih trgov.

Tabela 34: I1zvedeni financni instrumenti Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . e

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Izvedeni financni instrumenti 20 113 20

D.1.4.7 Depodziti, ki niso denarni ustrezniki

Za namen racunovodskih izkazov se depoziti, ki niso denarni ustrezniki, vrednotijo po odplacni
vrednosti. Za namen solventnosti se te nalozbe vrednotijo po posteni vrednosti. Postena
vrednost je ocenjena z modelom vrednotenja, kot je zapisano v poglavju D.1.4.4.

Tabela 35: Depodziti, ki niso denarni ustrezniki, Zavarovalnice

v 000 evrih
. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . -
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Depoziti, ki niso denarni ustrezniki 19.604 19.432 19.661
D.1.4.8 Druge nalozbe

Druge nalozbe v Zavarovalnici predstavljajo umetniska dela in sredstva v skodnem skladu.
Vrednost teh sredstev za namen solventnosti sledi vrednosti, kot je uporabljena za namen
racunovodskih izkazov.

78



Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

Tabela 36: Druge naloZbe Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Druge naloZbe 1.697 1.689 1.697

D.1.5 Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozenja

Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozenja, so sredstva iz
naslova zavarovalnih ali nalozbenih produktov, kjer zavarovanec prevzema nalozbeno tveganje.
Ta sredstva se za namen solventnosti vrednotijo po posteni vrednosti, za namen racunovodskih
izkazov pa so mozni tudi drugi nacini vrednotenja, ki so skladni s posamezno racunovodsko
kategorijo (npr. vrednotenje po odplacni vrednosti za sredstva razporejena v racunovodsko
kategorijo »Posojila in terjatve«).

Tabela 37: Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozZenja Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Nalozbe . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Sredstva v posesti iz pogodb vezanimi na indeks ali 751.800 656.749 751.800

enoto premozenja

Gibanje sredstev v postavki je primarno vezano na gibanje visine zavarovalnih obveznosti. Le-te
so lahko volatilne zaradi prilivov oz. odlivov iz naslova premij in izplacil, deloma pa tudi zaradi
gibanja vrednosti obveznosti, pogojenih z gibanjem indeksov oz. referencnih vrednosti, na katere
je vrednost obveznosti vezana. Povecanje vrednosti nalozb v visini 95 milijonov evrov je
sestavljeno iz 74,4 milijona evrov pozitivnega prevrednotenja in 20,6 milijona prilivov.

D.1.6 Krediti in hipoteke

Kredite in hipoteke se za namen racunovodskih izkazov vrednoti po odplacni vrednosti. Za
namen solventnosti so ta sredstva ovrednotena z modelom vrednotenja, ki predvsem temelji na
trznih predpostavkah o diskontni stopnji. Kreditni pribitek, ki je sestavni del diskontne stopnje,
je dolocen za vsakega izdajatelja posebe;.
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Tabela 38: Krediti in hipoteke Zavarovalnice

v 000 evrih

Sredstva Vrednost za namen. erednost .za.namen
solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Krediti in hipoteke 4.866 8.110 5.156
Posojila, vezana na police 3.008 2.681 3.008
Krediti in hipoteke posameznikom 1 2 1
Drugi krediti in hipoteke 1.857 5.426 2.147

V letu 2021 so se sredstva na postavki krediti in hipoteke zmanjsala. Zmanjsanje je posledica
predcasnega poplacila posojil s strani odvisnih zavarovalnih druzb: druzba Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica, je poplacala podrejeni dolg v celoti, druzba Lovéen Osiguranje, Crna Gora, pa je
dano posojilo odplacala delno.

D.1.7 Izterljivi zneski iz pozavarovanj

Za namen racunovodskih izkazov se izterljive zneske iz pozavarovanj doloci na osnovi
pozavarovalnih pogodb, ki jih ima Zavarovalnica sklenjene s pozavarovatelji. Za prenosne
premije in Skodne rezervacije se oblikujejo po nacelu previdnosti.

Za namen solventnosti se izterljive zneske iz pozavarovanj loceno izracuna za Skodne in
premijske rezervacije. Izterljivi zneski za rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj so podobno
kot rezervacije iz tega naslova prikazani pod zivljenjskimi zavarovanji.

Izterljivi zneski iz pozavarovanj se po obeh namenih dolocijo na osnovi izterljivih zneskov iz
pozavarovalnih pogodb, ki se izracunajo skladno z mejami zavarovalnih in pozavarovalnih
pogodb, na katere se nanasajo navedeni zneski.

Tabela 39: Izterljivi zneski iz pozavarovanj Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen

Sredstva L s
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Izterljivi zneski iz pozavarovanj 95.256 67.055 136.078
Nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja 80.283 46.643 136.078
Zivljenjska zavarovanja 14.972 20.412 0

V letu 2021 so se vrednosti izterljivih zneskov iz pozavarovanj povecale skladno z dvigom
kosmatih Skodnih rezervacij. Njihovo gibanje je tako skladno z visino kosmatih rezervacij in
dinamiko izplacevanja skod Zavarovalnice.

D.1.8 Depoziti pri cedentih

Depoziti pri cedentih se za namen racunovodskih izkazov vrednotijo po odplacni vrednosti, po
metodi efektivnih obresti. Za namen solventnosti se vrednotijo enako.
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Tabela 40: Depoziti pri cedentih Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . .
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Depoziti pri cedentih 16 0 16

D.1.9 Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov

Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov se za namen racunovodskih izkazov
meri po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih obresti.

Za namen solventnosti je vrednotenje postavke enako, zajem podatkov pa razlicen. V to
postavko se za namen solventnosti zajame le zapadle terjatve, saj so nezapadle terjatve do
zavarovancev za namen solventnosti vkljucene vizracun najboljSe ocene rezervacij in so ustrezno
temu izlocene iz te postavke.

Dodatno se za namen solventnosti v tej postavki upostevajo tudi vse zapadle terjatve iz
sprejetega pozavarovanja in sozavarovanja, medtem ko se za namen racunovodskih izkazov
taksne terjatve upostevajo v postavki terjatve iz naslova pozavarovanj. Nezapadle terjatve iz
sprejetega pozavarovanja in sozavarovanja so za namen solventnosti vkljucene v izracun
najboljSe ocene rezervacij.

Tabela 41: Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . e
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov 30.365 32.970 93.764

Konec leta 2021 so se terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov glede na preteklo
leto v Zavarovalnici zmanjsale za 2,6 milijona evrov zaradi zmanjsanja zapadlih terjatev iz
sprejetega pozavarovanja in sozavarovanja.

D.1.10 Terjatve iz naslova pozavarovanj

Terjatve iz naslova pozavarovanj se za namen racunovodskih izkazov meri po odplacni vrednosti,
po metodi efektivnih obresti. Za namen solventnosti se terjatve iz tega naslova vrednoti enako.
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Tabela 42: Terjatve iz naslova pozavarovanj Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . Y o
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Terjatve iz naslova pozavarovanj 7.589 7.879 7.589

D.1.11 Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)

Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) v Zavarovalnici zajemajo terjatve iz
financiranja in terjatve iz poslovanja. Za namen racunovodskih izkazov se te terjatve praviloma
merijo po odplacni vrednosti, z metodo efektivnih obresti. Za namen solventnosti se vrednotijo
enako.

Tabela 43: Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . -
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 3.835 3.479 3.835

D.1.12 Denar in denarni ustrezniki

Denar in denarni ustrezniki so denarna sredstva na racunih pri bankah in gotovina v blagajnah.
Ta postavka se za oba namena vrednotenja vrednoti po nominalni vrednosti.

Tabela 44: Denar in denarni ustrezniki Zavarovalnice

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . . -
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Denar in denarni ustrezniki 8.333 15.461 8.333

V letu 2021 so se vrednosti na tej postavki zmanjsale, saj so bila sredstva plasirana v razlicne
nalozbene razrede.

D.1.13 Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje

Postavka zajema kratkorocne aktivne casovne razmejitve, zaloge in druga sredstva. Vrednotenje
za namen racunovodskih izkazov je enako kot za namen solventnosti.
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Tabela 45: Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje, v Zavarovalnici

v 000 evrih
Vrednost za namen Vrednost za namen
Sredstva . Y -
solventnosti racunovodskih izkazov
2021 2020 2021
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje 1.513 3.742 1.513

V letu 2021 se je vrednost vseh drugih sredstev, ki niso prikazana drugje, spremenila zaradi
zmanjsanja kratkorocno odlozenih stroskov.

D.2 Zavarovalno-tehnic¢ne rezervacije

Zavarovalno-tehnicne rezervacije predstavljajo viSino obveznosti Zavarovalnice iz naslova
zavarovalnih pogodb. Njihova vrednost za namen solventnosti je enaka vsoti najboljse ocene in
dodatka za tveganje. Najboljsa ocena in dodatek za tveganje se izracunata loceno. Najboljsa
ocena ustreza sedanji vrednosti pricakovanih bodocih denarnih tokov iz naslova zavarovalnih
pogodb Zavarovalnice. Zavarovalnica loCeno izraCuna zavarovalno-tehnicne rezervacije za
nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja ter zivljenjska zavarovanja, ki jih razporedi glede na
izbrano metodo izracuna.

Graf 7: Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020
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MEJE POGODB IN HOMOGENE SKUPINE TVEGAN)

Zavarovalnica pripozna zavarovalno obveznost takoj, ko zacne veljati pogodba. Pripoznana
zavarovalna obveznost se odpravi, ko je izbrisana, izpolnjena, razveljavljena ali zastarana. Pri
vrednotenju se smiselno uporabijo meje zavarovalne pogodbe.

Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zavarovalnice se delijo glede na lastnosti zavarovanj in
posledicno aktuarskih metod, s katerimi se obveznosti vrednotijo. Obveznosti premozenjskih
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zavarovanj se tako delijo na obveznosti nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj, vsebujejo pa
tudi segment obveznosti, ki se za namen solventnosti razporedijo med obveznosti zivljenjskih
zavarovanj. Za slednje se pri njihovem vrednotenju uporabljajo aktuarske tehnike zZivljenjskih
zavarovanj. Ta del zavarovalno-tehnicnih rezervacij predstavljajo Skode premozenjskih
zavarovanj, ki se izplacujejo v obliki rent. Druge obveznosti iz portfelja premozenjskih zavarovanj
se delijo najmanj po zavarovalnih segmentih.

Obveznosti portfelja zivljenjskih zavarovanj se v glavnem razporedi v segment obveznosti
zivljenjskih zavarovanj, deloma pa tudi v segment zdravstvenih zavarovanj. V slednjo skupino se
uvrscajo dodatna nezgodna zavarovanja, ki se sklepajo k osnovnemu zivljenjskemu zavarovanju
ter se obveznosti dolocajo s tehnikami, znacilnimi za premozenjska zavarovanja. Obveznosti
zivljenjskih zavarovanj se razdelijo najmanj na zavarovalne segmente.

Zavarovalne-tehnicne rezervacije so v Zavarovalnici deljene v homogene skupine tveganj v
skladu z naravo tveganij, ki jih krijejo police, aktuarsko presojo in preteklim dogajanjem, ki se
empiricno analizira.

Za izracun trzne sedanje vrednosti izracunanih nominalnih denarnih tokov Zavarovalnica
uporabi osnovno casovno strukturo netvegane obrestne mere brez uskladitvene prilagoditve,
prehodnega ukrepa za prilagoditev ali prilagoditve za nestanovitnost.

Zavarovalnica pri izracunu kapitalske ustreznosti ne uporablja nobenih prilagoditev.

D.2.1 Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj

Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj so v Zavarovalnici
sestavljene iz Skodne rezervacije, premijske rezervacije in dodatka za tveganje. Oblikujejo se na
osnovi splosno priznanih aktuarskih tehnik, pri cemer se skladno z Delegirano uredbo pri
izracunu upostevajo tudi stroski pridobivanja, administrativni stroski in stroski resevanja skod.

Osnova za izracun zavarovalno-tehnicnih rezervacij nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj so
podatki, ki ustrezajo merilom ustreznosti, popolnosti in primernosti, saj je v Zavarovalnici
vzpostavljen sistem za spremljanje in zagotavljanje kakovosti podatkov.

Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj se segmentira
najmanj na predpisane zavarovalne segmente v Delegirani uredbi.

V spodniji tabeli so rezultati zavarovalno-tehnicnih rezervacij na dan 31. 12. 2021 po najvecjih
zavarovalnih segmentih. Loceni so na premijsko in Skodno rezervacijo ter dodatek za tveganje.
Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj so podrobneje
prikazane na obrazcu S.17.01, ki je priloga tega porocila.
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Tabela 46: Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj Zavarovalnice za namen
solventnosti na dan 31.12. 2021 s primerjavo na dan 31. 12. 2020

2021 v 000 evrih
ZTR zavarovalnih poslov neZivljenjskih zavarovanj z Skodna Premijska Dodatek za za‘i:;z‘::c!::
zdravstvenimi rezervacija  rezervacija tveganje .
rezervacije
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 81.320 18.031 3.183 102.533
- Pozavrno.zavarovanje in zavarovanje druge skode na 41.087 29.336 7247 107.670
premozenju (LoB 7)
-- Splosno zavarovanje odgovornosti (LoB 8) 49.500 3.877 1.676 55.053
--Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 59.126 34.543 9.423 103.092
Skupaj 261.032 85.787 21.530 368.349
2020 v 000 evrih
. el . : " Z |
ZTR zavarovalnih poslov nezivljenjskih zavarovanj z Skodna Premijska Dodatek za a\f;:‘:l?e::
zdravstvenimi rezervacija  rezervacija tveganje .
rezervacije
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 79.888 19.565 3.428 102.880
- Pozarnovza\'/arovanje in zavarovanje druge Skode 46.871 30.306 7657 84.835
na premozenju (LoB 7)
-- Splosno zavarovanje odgovornosti (LoB 8) 45.473 4.429 1.740 51.642
--Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 56.089 42.974 8.904 107.967
Skupaj 228.321 97.274 21.728 347.323

V letu 2021 je Zavarovalnica na segmentu nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj belezila
padec premijske in dvig $kodne rezervacije. Skodne rezervacije so se zvisale predvsem zaradi
povecanja nastalih prijavljenih Skod na zavarovalnem segmentu Pozarno zavarovanje in
zavarovanje druge skode na premozenju (LoB 7) in rasti portfelja. Premijska rezervacija se je kljub
povecanju obsega posla zmanjsala v primerjavi z lanskim letom zaradi znizanja pricakovanih
skod iz ne-izteklega posla ter povecanja bodoce premije, ki oceno rezervacije znizuje. Povecanje
bodoce premije izhaja iz rasti portfelja.

D.2.1.1 Najboljsa ocena zavarovalno-tehnicnih rezervacij nezivljenjskih in zdravstvenih
zavarovanj

Najboljsa ocena zavarovalno-tehnicnih rezervacij se izracuna loceno za Skode, ki bodo nastale po
datumu izracuna, in za skode, ki so ze nastale na dan izracuna. Prvi izracun je najboljsa ocena
premijske rezervacije, drugi pa najboljsa ocena skodne rezervacije.

Najboljsa ocena premijske rezervacije je na dan 31. 12. 2021 znasala 85,8 milijona evrov.

Osnova za najboljso oceno premijske rezervacije so bodoci denarni tokovi iz naslova premij, Skod,
regresov, stroskov, bonusov in popustov, prekinitev ter provizij. Glavna predpostavka pri
izracunu je, da se vzorec razvoja bodocih denarnih tokov iz premijske rezervacije ujema z
vzorcem, ki se izracuna in uporablja pri oblikovanju Skodne rezervacije. Za mero izpostavljenosti
se uporablja prenosna premija, ki je izracunana na dan izracuna.
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Najboljsa ocena sSkodne rezervacije na dan 31. 12. 2021 znasa 261 milijonov evrov.

Najboljsa ocena skodne rezervacije se izracuna lo¢eno za nastale prijavljene Skode, torej za vse
Skode, ki so nastale do zadnjega dne opazovanega obdobija, nastale neprijavljene skode, nastale
ne dovolj prijavljene Skode in reaktivirane Skode, torej za Skode, ki do zadnjega dne opazovanega
obdobja 3e niso bile dokoncno resene.

Najboljsa ocena nastalih prijavljenih Skod se spremlja na ravni posameznega skodnega spisa.
Posamezni Skodni oddelki so odgovorni za oceno posamezne skode, pri cemer se podatki, ki
vplivajo na visino ocen, vnasajo sproti.

Rezervacije za nastale neprijavljene Skode se izracunajo na ravni zavarovalnih segmentov, pri
cemer se uporabi kombinacija uveljavljenih aktuarskih metod, Chain-ladder in Bornhuetter-
Ferguson. Pri izracunu se ustrezno uposteva tudi inflacija.

Najboljsa ocena Skodne rezervacije se poveca za pricakovane cenilne stroske in zmanjsa za
najboljso oceno pricakovanih regresov. Pri tem se najboljsa ocena pricakovanih regresov nanasa
na skode v tistem delu, za katerega je oblikovana najboljsa ocena skodne rezervacije.

Pri izracunu zavarovalnih obveznosti nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj se uporabljajo
naslednji parametri: bodoca inflacija, vzorec pricakovanega razvoja skod, koncni skodni kolicniki
ter stroski. Parametri so doloceni na podlagi preteklih izkusenj in po potrebi prilagojeni, da
najbolj ustrezajo pricakovanemu razvoju zavarovalnih obveznosti. Ce za posamezen segment ali
specificno zavarovalno skupino zavarovanj obstaja sum, da preteklost ne bo odrazala
prihodnjega razvoja, se pri izboru parametrov uporabi strokovna aktuarska presoja. S tem se
zagotovi, da zavarovalne obveznosti v najvecji meri odrazajo visino zavarovalnih obveznosti.

D.2.1.2 Dodatek za tveganje nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj
Dodatek za tveganje na dan 31.12. 2021 znasa 21,5 milijona evrov.

Dodatek za tveganje se loceno izracuna za portfelj nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj ter
za Skode premozenjskih zavarovanj, ki se izplacujejo v obliki rent, ki se racunajo s tehnikami
zivljenjskih zavarovanj. Temelj izracuna je ocena prihodnjih kapitalskih zahtev izbranega
portfelja, locena po posameznih vrstah tveganj. Pristop po hierarhiji Smernice o vrednotenju
rezervacij EIOPA ustreza prvi metodi (odstavek 1.113).

D.2.1.3 Pomembne razlike med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami,
uporabljenimi za vrednotenje za namen solventnosti, in podlagami, metodami in
glavnimi predpostavkami, uporabljenimi za vrednotenje v racunovodskih izkazih

Tabela 47: Razlike med zavarovalno-tehnicnimi rezervacijami neZivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj za namen
solventnosti in namen racunovodskih izkazov na dan 31. 12. 2021

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . . *
solventnosti  racunovodskih izkazov

ZTR nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi 368.349 696.332

* vrednost se nanasa na prikazane ZTR v Letnem porocilu, v poglavju 3.16 racunovodskega dela porocila
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Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj za namen
racunovodskih izkazov na dan 31. 12. 2021 znasajo 696,3 milijona evrov, za namen solventnosti
pa 368,3 milijona evrov. Osnovna razlika med nacinoma vrednotenja je v stopnji previdnosti, ki
se uporablja pri izracunu zavarovalnih obveznosti in je visja pri vrednotenju zavarovalno-
tehnicnih rezervacij za namen racunovodskih izkazov. Pri vrednotenju najboljse ocene za namen
solventnosti se stopnje previdnosti pri izracunu ne uporablja. Pri izracunih rezervacij se za
posamezni namen uporablja tudi nekoliko drugacna segmentacija portfelja.

Ostali razlogi za visjo vrednost zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen racunovodskih
izkazov so se:

— pri vrednotenju prenosne premije za namen racunovodskih izkazov je osnova za izracun
razmejena obracunana kosmata zavarovalna premija. Za namen solventnosti se obracunane
kosmate zavarovalne premije ne razmejuje, ampak se upostevajo bodoci denarni tokovi,
vklju¢no z bodocimi denarnimi tokovi iz naslova premije,

— uporaba diskontiranja za namen solventnosti,

— pri vrednotenju Skodne rezervacije za namen racunovodskih izkazov se upostevajo skodni
kolicniki na konservativnejsi osnovi, predvsem za zavarovalna segmenta avtomobilska
odgovornost in splosna odgovornost,

— nezapadle terjatve iz neposrednih zavarovalnih poslov se za namen racunovodskih izkazov
pri rezervaciji ne upostevajo, za namen solventnosti pa te terjatve zmanjsujejo rezervacijo,

— za namen racunovodskih izkazov se pri izracunu rezervacij za nastale neprijavljene skode
popis rezerviranih Skod dodatno zmanjsa za velike Skode. Tako izracunani rezervaciji za
nastale neprijavljene Skode se na koncu doda celoten popis, da dobimo skodno rezervacijo,

— rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj se za namen solventnosti prikazujejo pod
zivljenjskimi zavarovanji, za namen racunovodskih izkazov pa pod nezivljenjskimi
zavarovaniji; razlika iz tega naslova znasa 69,7 milijona evrov.

D.2.2 Zavarovalno-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj

V okviru zavarovalno-tehnicnih rezervacij zivljenjskih zavarovanj se v Zavarovalnici vrednotita
dve vrsti obveznosti: zivljenjske zavarovalne obveznosti in zavarovalne obveznosti iz
zdravstvenih zavarovanj, ki se izvajajo na podobni tehnicni osnovi kot zivljenjska zavarovanja.
Zavarovalnica najboljSo oceno zavarovalno-tehnicnih rezervacij racuna loceno za iztekle
nevarnosti, t. i. Skodna rezervacija, in za neiztekle krite nevarnosti, t. i. premijska rezervacija.

V spodnji tabeli so prikazane zavarovalno-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj za namen
solventnosti.

Tabela 48: Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zivljenjskih zavarovanj za namen solventnosti na dan 31.12. 2021 in
31.12.2020

31.12.2021 v 000 evrih
. Dodatek Zavarovalno-
k Premijsk
ZTR zivljenjskih zavarovanj Skodna remiska za tehnicne

rezervacija rezervacija . .
tveganje rezervacije

Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 1.157 897.182  24.105 922.443
Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozZenja (LoB 31) 679 692.064 16.761 709.505
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Druga Zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 272 -6.998 6.098 -628
Rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj (LoB 34) 69.393 0 302 69.696
Skupaj 71.502 1.582.247 47.266 1.701.016
31.12.2020 v 000 evrih

S . Dodatek Z Ino-
$kodna Premijska odate avarovalno

ZTR zivljenjskih zavarovanj rezervacija  rezervacija za tehnicne

tveganje rezervacije
Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 1.069 940.743  24.906 966.719
Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 627 635452  16.923 653.003
Druga Zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 251 -11.385 5.583 -5.551
Rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj (LoB 34) 70.883 0 330 71.213
Skupaj 72.830 1.564.810 47.741 1.685.384

Zavarovalno-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj Zavarovalnice so podrobneje prikazane
na obrazcu $.12.01, v prilogi tega porocila.

D.2.2.1 Najboljsa ocena zavarovalno-tehnicnih rezervacij Zivljenjskih zavarovanj

Najboljsa ocena zavarovalno-tehnicnih rezervacij zivljenjskih zavarovanj se doloci na podlagi
ocenjenih bodocih denarnih tokov iz sklenjenih zavarovan,;.

Za namene najboljsSe napovedi denarnih tokov Zavarovalnica uporabi primeren nabor
predpostavk v skladu s homogeno skupino tveganj, upostevajoc njene posebnosti. Za neiztekle
nevarnosti se najbolj5a ocena obveznostiizracuna na podlagi ocenjenih bodocih denarnih tokov,
glede na pripadajoce predpostavke in sicer za vsako polico posebej. Za iztekle nevarnosti
Zavarovalnica pripozna najboljso oceno obveznosti loceno glede na zavarovalni dogodek - v
primeru dozivetij se najboljsa ocena obveznostiizracuna po policah; v primeru drugih tveganj pa
na homogeni skupini po t. i. metodologiji aktuarskih trikotnikov Bornhuetter-Ferguson, ki spada
med tehnike premozenjskih zavarovanj. Teoreticni koncept opredeljuje najboljSo oceno
obveznosti kot trzno vrednost zavarovalno-tehnicnih rezervacij, ki pa jo je v praksi na trgu tezko
realizirati. Zato se najboljSa ocena obveznosti izracuna kot sedanja vrednost vseh ocenjenih
prihodnjih prihodkov in odhodkov, loceno po policah ter utezenih z verjetnostjo uresnicitve. Med
prihodke se uvrsca bruto premije, obracunane stroske in druge dohodke (npr. refundacije), med
odhodke pa dejanske stroske, provizije, Skode in druge morebitne odhodke. Donosi na sredstva
se ne Stejejo med prihodke. Za diskontiranje denarnih tokov se uporablja krivulja netvegane
obrestne mere, ki jo objavi EIOPA.

Odhodki, ki zadevajo prihodnje dejanske stroske, se izracunajo po stroskovnem modelu, ki
vsebuje vse vrste stroskov, potrebne za servisiranje zavarovalnih pogodb in sicer stroske
upravljanja zavarovanj, stroske upravljanja nalozb, stroske upravljanja Skodnih zahtevkov ter
stroske pridobivanja zavarovanj.

Pri denarnih tokovih se uposteva pricakovan prihodnji razvoj zunanjega okolja, kot na primer
umrljivost, obrestne mere, inflacija ter naslednje vrste negotovosti:
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- negotovosti glede casa in verjetnosti zavarovanih dogodkov,

- negotovost glede zneskov Skodnih zahtevkov,

- negotovost glede zneska dejanskih stroskov,

- negotovosti glede pricakovanega prihodnjega razvoja zunanjega okolja,
- negotovosti glede ravnanja imetnikov polic.

Navedene negotovosti so pri oceni bodocih denarnih tokov zajete s pomocjo osnovnih vhodnih
predpostavk glede verjetnostne porazdelitve ustreznih zavarovalnih dogodkov, kot na primer
verjetnostne tablice smrtnosti, kapitalizacij polic, odkupov polic, ipd. Privzete verjetnostne
porazdelitve so odvisne od relevantnih faktorjev tveganja in se lahko spreminjajo skozi cas. Tako
so kot primer tablice verjetnosti dolgozivosti odvisne od spola, starosti in generacije, ki ji oseba
pripada).

Vrednost najboljse ocene obveznosti Zavarovalnica izracuna lo¢eno za garantirani in diskrecijski
del upravicenj iz sklenjenih zavarovani.

V izracunu denarnih tokov se upostevajo tudi doloceni prihodnji ukrepi upravljanja
Zavarovalnice glede delitve dobicka zavarovancem, odvisno od ekonomskih razmer in skladno z
obstojecimi notranjimi akti in pravilniki.

Z uporabo nabora ekonomskih scenarijev, ki so skladni s trznimi razmerami in nevtralni za
tveganja, se izracuna tudi del najboljSe ocene zavarovalno-tehnicnih rezervacij, ki predstavlja
casovno vrednost vgrajenih pogodbenih moznosti in financnih garancij. S tem se oceni sedanjo
vrednost negotovosti, ki izhaja iz njih.

Predpostavke o ravnanju zavarovalcev se upostevajo deterministicno, kar pomeni, da ravnanje
zavarovalcev ni odvisno od ekonomskega scenarija, temvec je odvisno od drugih dejavnikov
tveganja kot na primer starost police, vrsta zavarovalnega produkta, ipd. Umerjanje odvisnosti
med ekonomskim razmerami in ravnanji zavarovalcev mora temeljiti na statisticno znacilnem
rezultatu, ki bi izhajal iz ustreznih statisticnih analiz na izkustvenih podatkih iz obeh virov
(pretekla ravnanja zavarovalcev in ekonomske razmere). Na osnovi trenutno razpoloZljivih
podatkov taksne zveze ni mogoce izpeljati korektno.

Najboljsa ocena rezervacij za skode nezivljenjskih zavarovanj, ki se izplacujejo v obliki rent, je
vsota najboljsih ocen za sedanje in predvidene bodoce rente. Najboljsi oceni se izracunata s
tehnikami vrednotenja Zivljenjskih zavarovanj. Pri tem se upostevajo ustrezne tablice smrtnosti,
ki se uporabljajo tudi za vrednotenje kapitaliziranih rent. Prav tako se izracuna rezervacija za
predvidene rente za zavarovalne primere, kjer se ni prislo do vlozitve zahtevka, se pa ta v
prihodnje upraviceno pricakuje. Gre praviloma za rente mladoletnih oseb, ki ze prejemajo rento,
ob dopolnitvi dolocene starosti pa bodo upravicene tudi do rente zaradi nadomestila izpada
dohodka. V izracunu so upostevani tudi stroski resevanja.

Najboljsa ocena obveznosti se je v opazovanem obdobju spremenila na naslednjih segmentih:

-zavarovanj z udelezbo pri dobicku, kjer se je zmanjsala za 44,3 milijona evrov zaradi dozivetij in
odkupov, visanja krivulje netvegane obrestne mere, sprememb v neekonomskih predpostavkah
ter novih sprejetih rizikov v opazovanem obdobju,
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-zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja, kjer se je povecala za 56,5 milijona evrov
zaradi dejanskih nalozbenih in nenalozbenih gibanj v obdobju in spremembe krivulje netvegane
obrestne mere,

-druga Zivljenjska zavarovanja, kjer se je povecala za 4,9 milijona evrov predvsem zaradi
dejanskih denarnih tokov v opazovanem obdobju in sprememb v ekonomskih predpostavkah,

-rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj kjer se je zmanjsala za 1,5 milijona evrov. Na znizanje
sta vplivala sprememba krivulje netvegane obrestne mere v visini 4 milijonov evrov in 37
zakljucenih rent, v visini 3,3 milijona evrov. Medtem pa je 40 novih rent zvisalo oceno za 6
milijonov evrov.

D.2.2.2 Dodatek za tveganje zivljenjskih zavarovanj

Opredelitev dodatka za tveganje vsebuje tezko izracunljive bodoce solventnostne kapitalske
zahteve za vsa prihodnja obdobja do izteka obstojecega portfelja obveznosti. Zato se za njihov
izraCun v Zavarovalnici uporablja poenostavitev, ki temelji na izracunu prihodnjih vrednosti
delnih solventnostnih kapitalskih zahtev za posamezne vrste Zivljenjskih zavarovalnih tveganj
(umrljivost, dolgozivost, stroski,...) na osnovi vrednosti nadomestkov, ki jih je v praksi mogoce
izracunati.

Vsakemu tveganju po standardni formuli se zato doloci ustrezen nadomestek, ki se po
empiricnih dokazih in aktuarski presoji v prihodnosti giblje priblizno skladno z gibanjem
kapitalske zahteve za to tveganje. Tako se izracuna dodatek za tveganje za celoten portfelj
zivljenjskih zavarovanj v posameznem omejenem skladu oz. preostanku portfelja. Tak dodatek
za tveganje se nato razdeli na posamezne zavarovalne segmente, sorazmerno z njihovimi
navideznimi izoliranimi dodatki za tveganje.

D.2.2.3 Pomembne razlike med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami,
uporabljenimi za vrednotenje za namen solventnosti, in podlagami, metodami in
glavnimi predpostavkami, uporabljenimi za vrednotenje v racunovodskih izkazih

Razlogi za razlike med vrednotenji zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen solventnosti in
racunovodskih izkazov so razhajanja med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami.

Metodologija in podlage racunovodskih izkazov za vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij
dolocajo, da se v dolocenih segmentih portfelja izbere vecjo izmed ocene realisticnih
zavarovalno-tehnicnih rezervacij (po metodologiji LAT) ali konservativne vrednosti zavarovalno-
tehnicnih rezervacij. Navedeni konservativni izracun zavarovalno-tehnicnih rezervacij zajema
bodisi prospektivno metodo z neto Zillmerjevo premijo (klasi¢na Zivljenjska zavarovanja) bodisi
retrospektivno metodo (nalozbena in pokojninska zavarovanja).

Pri prvi metodi se uposteva sedanja vrednost omejenega nabora bodocih pricakovanih denarnih
tokov v zvezi z zavarovalno pogodbo, pri drugi pa akumulirana vrednost preteklih realiziranih
denarnih tokov (vplacila premij, izplacila Skod, pripis donosa, valorizacija, ipd.).
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Tabela 49: Razlike med zavarovalno-tehnicnimi rezervacijami Zivljenjskih zavarovanj za namen solventnosti in
namen racunovodskih izkazov na dan 31.12. 2021

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . .

solventnosti racunovodskih izkazov*

ZTR zivljenjskih zavarovanj 1.701.016 1.584.176

* vrednost se nanasa na prikazane ZTR v Letnem porodilu, v poglavju 3.16 ratunovodskega dela porodila

Metodologija in podlage za vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen solventnosti
dolocajo nacin izracuna sedanje vrednosti realisticne ocene vseh relevantnih denarnih tokov,
poimenovano s terminom »najboljsa ocena obveznosti«, vkljucno z dodatkom za tveganje.

Poleg navedenih razlik v podlagah in metodologijah se vrednotenji razlikujeta tudi v naborih
uporabljenih predpostavk. Za prospektivno vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij
(klasi¢nih zivljenjskih zavarovanj) se za potrebe racunovodskih izkazov praviloma uporabijo
zavarovalno-tehnicni parametri, s katerimi je dolocena premija, z nekaterimi izjemami. Za
diskontiranje se uporabi konstantna tehnicna obrestna mera, ki je vgrajena v posamezen cenik
oz.izbrana obrestna mera, e je slednja nizja. Za vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij iz
naslova rentnih in pokojninskih zavarovanj v fazi izplacevanja rente se upostevajo slovenske
rentne tablice.

Predpostavke o stroskovnih parametrih so praviloma enake tistim, ki so opredeljene v ceniku
produkta ob sklenitvi zavarovanja, v dolocenih primerih pa je treba uporabljati izkustveni
valuacijski parameter. Pri vrednotenju zavarovalno-tehnicnih rezervacij v racunovodskih izkazih
se ne uposteva obnasanja imetnikov polic kot na primer odkup, kapitalizacija, stornacija, in
anuitizacija. Zavarovalno-tehnicne rezervacije se izracunavajo s formulami aktuarske
matematike, ki so sestavljene iz klasicnih aktuarskih faktorjev.

Pri vrednotenju za namen solventnosti so vse izbrane predpostavke tipa najboljse ocene, kar
pomeni, da vrednosti niso niti precenjene niti podcenjene, kar omogoci realisticno vrednotenje.
Pomembno dejstvo je, da regulator predpise osnovno casovno strukturo netvegane obrestne
mere za vsako pomembno valuto in je poenotena za vse zavarovalnice.

Pri zavarovanjih z udelezbo pri dobicku je pozitivna razlika med vrednotenjem zavarovalno-
tehnicnih rezervacij za namen solventnosti in racunovodskih izkazov v glavnem posledica
uporabe navedene casovne strukture, ki je pretezno nizja od obrestnih mer, kot se uporabljajo za
diskontiranje v racunovodskih izkazih. Pri zavarovanjih, vezanih na indeks ali enote premozenja,
pa negativna razlika nastane zaradi uporabe najboljSe ocene parametrov (ki praviloma privedejo
do nizjih zavarovalno-tehnicnih rezervacij kot parametri, upostevani v izracunu za racunovodske
izkaze) in dopuscanja negativnih zavarovalno-tehnicnih rezervacij za dobickonosna zavarovanja
za namen solventnosti. Podobna razlaga velja tudi za druga Zivljenjska zavarovanja.

Materialno razliko med vrednotenjema prispevajo tudi rente iz naslova nezivljenjskih
zavarovanij, ki se za namen solventnosti prikazujejo pod Zivljenjska zavarovanja v vrednosti 69,4
milijona evrov. Za namen racunovodskih izkazov pa se prikazujejo med premozenjskimi
zavarovanji.
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D.3 Druge obveznosti

D.3.1 Rezervacije, razen zavarovalno-tehnicnih rezervacij

Izracun rezervacij za dolgorocne zasluzke zaposlencev, kot so jubilejne nagrade in odpravnine ob
upokojitvi, je narejen v skladu z metodologijo aktuarske matematike ob upostevanju dolocil
mednarodnih standardov racunovodskega porocanja.

Izracun rezervacij se nanasa na dve kategoriji upravicenj zaposlenih:

- Odpravnine, ki predstavljajo upravicenja zaposlenih po upokojitvi (angl. post-employment
benefit) in predstavljajo obliko izplacila v enkratnem znesku. Visina upravicenja je dolocena
vnaprej, tveganja glede koncne visine izplacila so na strani podjetja, zato se shema razvrsca
pod sistem z doloc¢enimi prejemki®,

- Jubilejne nagrade, ki predstavljajo druga dolgorocna upravicenja zaposlenih v casu
sluzbovanja (angl. Other long-term employee benefits).

Na celoten strosek vnaprej dolocenih upravicenj zaposlenega vpliva veliko spremenljivk, na
primer rast plac, inflacija, prekinitve delovnega razmerja in umrljivost zaposlenih. Celoten
stroSek upravicenja ostaja negotov v celotnem obdobju, zato pri vrednotenju sedanje vrednosti
pozaposlitvenih zasluzkov in z njimi povezanih stroskov sprotnega sluzbovanja uposteva:

- aktuarske metode vrednotenija,
- pripise zasluzkov v obdobju sluzbovanja,
- izdelane aktuarske predpostavke.

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi so izracunane za vsakega
zaposlenega posebej na podlagi opisane metodologije, upostevanih parametrov in podatkov o
zaposlenih.

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi se za namene porocanja v okviru
solventnosti ujemajo z rezervacijami, izracunanimi za namen racunovodskih izkazov. V izracunu
se uporabi krivulja obrestnih mer dolzniskih vrednostnih papirjev drzav evroobmocja z bonitetno
oceno AAA, ki jo objavlja Evropska centralna banka. Uporaba navedene krivulje nima
materialnega vpliva na visino rezervacij.

V ta razred obveznosti se pristevajo Se rezervacije za neizkoriscene dopuste in se za namen
solventnosti vrednotijo enako kot za namen racunovodskih izkazov. Podobno velja za druge
rezervacije, ki so tu zajete — v glavnem rezervacije za sodne spore.

Tabela 50: Rezervacije, razen ZTR, Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Rezervacije, razen ZTR 13.201 13.843 13.201

5 Defined Benefit Plan.
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D.3.2 Depoziti pozavarovateljev

Depoziti pozavarovateljev se tako za namen racunovodskih izkazov kot tudi za namen
solventnosti vrednotijo po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih obresti.

Tabela 51: Depoziti pozavarovateljev Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Depoziti pozavarovateljev 16 0 16

D.3.3 Odlozene obveznosti za davek

Skladno z mednarodnimi standardi racunovodskega porocanja se odlozene obveznosti za davek
obracunavajo za vse zacasne razlike med vrednostjo obveznostmi za davéne namene ter njihovo
knjigovodsko vrednostjo. Odlozene obveznosti za davek za namen racunovodskih izkazov so
pozitivna netirana vrednost za odlozene terjatve za davek za namen racunovodskih izkazov.

Odlozene obveznosti za davek za namene solventnosti se vrednotijo kot vsota odlozenih
obveznosti za davek za namen racunovodskih izkazov in zmnozka davcne stopnje in razlike med
vrednostjo obveznosti za namen racunovodskih izkazov in za namen solventnosti. Za izracun
odlozene obveznosti za davek je uporabljena davcna stopnja 19 odstotkov. Za namen
solventnosti se postavka ne netira z odlozenimi terjatvami za davke, kot je to za namen
racunovodskih izkazov.

Tabela 52: OdloZene obveznosti za davek Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021

Odlozene obveznosti za davek 47.126 44.196 4213

Na dan 31. 12. 2021 so se odlozene obveznosti za davek za namen solventnosti v primerjavi s
preteklim letom povecale, predvsem zaradi povecanja razlike skupnih obveznosti pred davki za
namen racunovodskih izkazov in skupnih obveznosti pred davki za namen solventnosti.

D.3.4 Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam

Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam so obveznosti iz naslova
nakupa vrednostnih papirjev. Za namen racunovodskih izkazov in namen solventnosti so te
obveznosti prikazane po odplacni vrednosti.
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Tabela 53: Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . o .

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Finanéne obveznosti 1.668 1.628 1.668

D.3.5 Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov

Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov predstavljajo obveznosti iz
neposrednih zavarovalnih poslov, pozavarovalne obveznosti iz sprejetega pozavarovanja in
sozavarovanja ter druge kratkorocne obveznosti iz zavarovalnih poslov.

Za namen racunovodskih izkazov se vrednotijo po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih
obresti. Za namen solventnosti se vrednotijo enako.

Tabela 54: Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do 22,613 14.641 9 613

posrednikov

Konec leta 2021 so se obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov glede na
preteklo leto v Zavarovalnici povecale za 8 milijonov evrov. Povecanje izhaja iz povecanja
obveznosti za zneske odSkodnin tako za premozenjska zavarovanja kot tudi za zivljenjska.

D.3.6 Obveznosti iz naslova pozavarovanja

Obveznosti iz naslova pozavarovanja se za namen racunovodskih podatkov meri po odplacni
vrednosti, po metodi efektivnih obresti.

Vrednotenje za namen solventnosti je enako kot za namen racunovodskih izkazov. Vrednost
obveznosti iz poslov pozavarovanja za namen solventnosti je enaka zapadlim obveznostim iz
pasivnega pozavarovanja, medtem ko vrednost za namen racunovodskih izkazov vsebuje poleg
zapadlih tudi nezapadle obveznosti pasivnega pozavarovanja.

Tabela 55: Obveznosti iz naslova pozavarovanja Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Obveznosti iz naslova pozavarovanja 1.594 1.343 18.511
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D.3.7 Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)

Najvecja komponenta teh obveznosti so kratkorocne obveznosti do zaposlenih, obveznosti do
dobaviteljev in druge kratkorocne obveznosti.

Tako za namen racunovodskih izkazov, kot tudi solventnosti, se te obveznosti vrednoti po
odplacni vrednosti, po metodi efektivnih obresti.

Tabela 56: Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . o .

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 47.173 37.349 47.173

Konec leta 2021 so se obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) glede na preteklo leto
povecale za 9,8 milijona evrov zaradi povecanja trgovalnih obveznosti in obveznosti za davek iz
naslova poslovanja.

D.3.8 Podrejene obveznosti

Podrejene obveznosti so v racunovodskih izkazih izkazane po odplacni vrednosti brez natecenih
obresti. Za namen solventnosti se za vrednotenje podrejenih obveznosti uporabi vrednotenje po
trzni vrednosti, pri cemer ni upostevana sprememba kreditne sposobnosti izdajatelja.

Tabela 57: Podrejene obveznosti Zavarovalnice

v 000 evrih

. . Vrednost za namen
Obveznosti Vrednost za namen solventnosti . .

racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Podrejene obveznosti 51.671 53.545 49.472

V letu 2021 so se podrejene obveznosti zmanjsale zaradi prevrednotenja, predvsem na racun
dviga ravni netvegane obrestne mere.

D.3.9 Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje

Postavka zajema vse ostale obveznosti Zavarovalnice, ki niso zajete v nobeni drugi prejsnji
postavki bilance stanja. Vrednotenje za namen racunovodskih izkazov je enako kot za namen
solventnosti.

Tabela 58: Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje, Zavarovalnice

v 000 evrih

. Vrednost za namen Vrednost za namen
Obveznosti . . -

solventnosti racunovodskih izkazov

2021 2020 2021

Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje 6.365 4.479 6.365
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V letu 2021 se je vrednost vseh drugih obveznosti, ki niso prikazane drugje, spremenila zaradi
povecanja drugih pasivnih ¢asovnih razmejitev.

D.3.10 Dogovori o najemu (lizing)

V letu 2020 so obveznosti iz najemov pripoznane v visini sedanje vrednosti bodocih placil, pri
c¢emer ima Zavarovalnica samo poslovne najeme. Spremembe so podrobneje predstavljene v
poglavju A.4.2 tega porocila.

D.4 Alternativne metode vrednotenja

Zavarovalnica v obdobju poroc¢anja za namene solventnosti ni uporabljala alternativnih metod
vrednotenja, ki ne bi bile pojasnjene v predhodnih tockah tega porocila.

D.5 Druge informacije

V tem poglavju so, glede na zahtevo iz ¢lena 296 (4) Delegirane uredbe, opisani dodatni podatki
o Zavarovalnici.

Zavarovalnica ima najvecjo zunajbilancno izpostavljenost na postavkah neuveljavljenih
regresnih terjatev, Se nevplacanih danih zavezah za vplacila v alternativne nalozbe in terjatvah
iz terminskih pogodb. Podrobneje so zunajbilancne postavke, ki jih Zavarovalnica ne poroca,
predstavljene v Letnem porocilu, v poglavju 5.7 racunovodskega dela porocila.

DRUGE POMEMBNE INFORMACUJE
Zavarovalnica je vse druge informacije o vrednotenju za namen solventnosti razkrila v poglavjih
odD.1doD.A4.
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E. Upravljanje kapitala

Sistem in povezani procesi upravljanja kapitala temeljijo na strateskih ciljih, regulatornih
zahtevah, dobrih praksah in interno vzpostavljenih metodologijah, ki upostevajo znacilnosti
Zavarovalnice kot celote, zlasti naravo, obseg in zahtevnost poslov.

Upravljanje kapitala je stalen proces zagotavljanja optimalnega obsega in strukture
kakovostnega kapitala ter optimizacije porabe tega kapitala. Sistem upravljanja kapitala zajema
tudi redno spremljavo regulatorne kapitalske ustreznosti in obvladovanje kapitalskih tveganij, ki
zajemajo tudi potencialne zakonodajne spremembe in spremembe v racunovodskih standardih,
ki imajo lahko potencialen vpliv na kapitalsko ustreznost Zavarovalnice.

Cilj vzpostavljenega sistema upravljanja kapitala je ucinkovita poraba razpolozljivih lastnih
sredstev (za kar se uporablja tudi izraz ekonomski kapital), ki zagotavlja:

- varnost ter dobickonosnost poslovanja,

- visoko stopnjo zaupanja vseh deleznikov,

- stalnoizpolnjevanje regulatornih zahtev s podrocja kapitalske ustreznosti,

- zagotavljanje primerne izpostavljenosti kapitalskemu tveganju, z doslednim testiranjem
kapitalske ustreznosti v procesu ORSA,

- doseganje kriterijev zunanjih bonitetnih agencij za ohranitev bonitetne ocene najmanj »A«.

Za doseganje strateskih ciljev ima Zavarovalnica vzpostavljen sistem upravljanja kapitala, ki
zagotavlja transparentno in optimalno alokacijo ekonomskega kapitala po posameznih
poslovnih podrodjih, ki je usklajen s kriteriji tveganjem prilagojene dobickonosnosti. Na ta nacin
se z doslednim izvajanjem sistema upravljanja s kapitalom zagotavlja dolgorocna in stabilna
donosnost nalozbe lastnikov. Izplacila dividend se izvajajo na podlagi vnaprej definiranih
kriterijev dividendne politike, ki Zavarovalnici omogoca stabilno poslovanje, rast, doseganje
strateskih ciljev na dolgi rok, zadovoljstvo vseh deleznikov in stabilno lastnisko strukturo druzbe.

Zavarovalnica vzdrzuje presezek razpolozljivega kapitala nad kapitalskimi zahtevami za
izvajanje osnovne dejavnosti in pokrivanje potencialnih izgub. S presezkom se zagotavlja zascito
pred izgubami zaradi nepredvidenih neugodnih dogodkov in nestanovitnosti kapitalskih zahtev.
Poleg kapitalske ustreznosti se redno nacrtuje in presoja ustreznost ravni kapitala ter kapitalske
ustreznosti v prihodnosti. Potencialna prihodnja kapitalska tveganja ter bodoce solventnostne
potrebe se ocenijo na podlagi scenarijev iz strateskega poslovnega nacrta v okviru rednega
procesa ORSA.

Zavarovalnica dosledno zasleduje postavljene cilje glede upravljanja kapitala ter obstojeco
dividendno politiko. S kapitalom upravlja centralizirano na ravni Skupine tako, da prek
koncentracije kapitala na svoji ravni zagotavlja optimalno ter stroskovno ucinkovito alokacijo in
porabo kapitala. V procesu upravljanja kapitala Zavarovalnica uposteva potrebe po kapitalu in
moznosti ter omejitve za prenos kapitala med posameznimi poslovnimi podrodji in iz podrejenih
druzb v maticno druzbo in obratno. Upravljanje kapitala sloni na vzpostavljenemu sistemu
upravljanja s tveganji ter temelji na strateskih ciljih Skupine, regulatornih zahtevah, dobrih
praksah in interno vzpostavljenih metodologijah.
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V okviru spremljanja in merjenja vrednosti, dobickonosnosti in porabe ekonomskega kapitala
posameznih poslovnih podrocij in analiziranja sprememb v profilu tveganj druzbe je izjemnega
pomena redno izvajanje procesa ORSA, v okviru katerega se opredelijo usmeritve in ukrepi za
optimizacijo poslovanja in porabo ekonomskega kapitala skladno s strateskimi cilji druzbe.
Proces ORSA je bolj podrobno opisan v poglavju B.3.6 tega porocila.

KAPITALSKA USTREZNOST ZAVAROVALNICE

Zavarovalnica je bila na dan 31.12. 2021 ustrezno kapitalizirana in je imela na razpolago dovolj
lastnih sredstev za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala (273 odstotkov) in zahtevanega
minimalnega kapitala (928 odstotkov).

Kapitalska ustreznost se doloci kot kolicnik med primernimi lastnimi sredstvi in zahtevanim
solventnostnim kapitalom.

Primerna lastna sredstva zajemajo vse postavke lastnih sredstev stopnje 1 in do regulatorno
opredeljene viSine postavke lastnih sredstev stopnje 2 in 3.

Za kritje zahtevanega minimalnega kapitala se uporabijo le primerna lastna sredstva, ki so brez
omejitev, in sicer vse postavke lastnih sredstev stopnje 1 ter postavke lastnih sredstev stopnje
2, ki v okviru regulatorno opredeljene meje ne smejo presegati 20 odstotkov zahtevanega
minimalnega kapitala.

Tabela 59: Kapitalska ustreznost Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020

v 000 evrih
Kapitalska ustreznost Zavarovalnice 2021 2020
Skupna primerna lastna sredstva za kritje SCR 1.022.243 982.561
Skupna primerna lastna sredstva za kritje MCR 991.953 950.681
Zahtevani solventnostni kapital (SCR) 374.338 317.986
Zahtevani minimalni kapital (MCR) 106.903 108.322
Kapitalska ustreznost glede na SCR 273 % 309 %
Kapitalska ustreznost glede na MCR 928 % 878%

Kapitalska ustreznost Zavarovalnice se je v opazovanem obdobju zmanjsala za 36 odstotnih
tock, kar je posledica povecanja zahtevanega solventnostnega kapitala kljub povecanju skupnih
primernih lastnih sredstev. Gibanje zahtevanega solventnostnega kapitala je pojasnjeno v
poglavju E.2 tega porocila, gibanje primernih lastnih sredstev pa v poglavju E.1 tega porocila.

Podrobnosti o vrednostih postavk za izracun kapitalske ustreznosti Zavarovalnice so na obrazcu
S.23.01v prilogi tega porocila.

E.1 Lastna sredstva

Zavarovalnica je na dan 31. 12. 2021 razpolagala le z osnovnimi lastnimi sredstvi, ki so znasala
1.022,2 milijona evrov. Od tega je osnovni kapital Zavarovalnice znasal 73,7 milijona evrov,
podrejene obveznosti 51,7 milijona evrov in uskladitvena rezerva 896,9 milijona evrov.
Uskladitvena rezerva je presezek sredstev nad obveznostmi v visini 1.037,8 milijona evrov,

99



Porocilo o solventnosti in financnem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

zmanjsan za vrednost predvidljivih dividend za poslovno leto 2021 v visini 67,2 milijona evrov in
osnovni kapital Zavarovalnice.

Zavarovalnica na dan 31.12. 2021 ni imela pomoznih lastnih sredstev.

Struktura lastnih sredstev Zavarovalnice po stopnjah na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020 je
prikazana v spodniji tabeli in na obrazcu S.23.01 v prilogi tega porocila.

Tabela 60: Struktura primernih lastnih sredstev za kritje zahtevanega kapitala po stopnjah na dan 31.12. 2021 in
31.12.2020

Primerna lastna sredstva za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala v 000 evrih 2021 2020
Stopnja 1l 970.572 929.016
Navadne delnice (skupaj z lastnimi delnicami) 73.701 73.701
Uskladitvena rezerva 896.871 855.315
Odbitki 0 0
Stopnja 2 51.671 53.545
Podrejene obveznosti 51.671 53.545
Odbitki 0 0
Stopnja 3
Odbitki 0 0
Skupna primerna lastna sredstva za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala 1.022.243 982.561
Primerna lastna sredstva za kritje zahtevanega minimalnega kapitala v 000 evrih 2021 2020
Stopnjal 970.572 929.016
Navadne delnice (skupaj z lastnimi delnicami) 73.701 73.701
Uskladitvena rezerva 896.871 855.315
Odbitki 0 0
Stopnja 2 (najvec 20 odstotkov MCR) 21.381 21.664
Podrejene obveznosti 21.381 21.664
Odbitki 0 0
Skupna primerna lastna sredstva za kritje zahtevanega minimalnega kapitala 991.953 950.681

Skupna primerna lastna sredstva za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala Zavarovalnice
so se v opazovanem obdobju povecala za 39,7 milijona evrov zaradi povecanja uskladitvene
rezerve za 41,9 milijona evrov. V prouc¢evanem obdobju so se podrejene obveznosti zmanjsale za
1,9 milijona evrov.

100



Porocilo o solventnosti in financnem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

Graf 8: Primerjava primernih lastnih sredstev za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala na dan
31.12.2021in 31.12. 2020
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* Lastna sredstva stopnje 2 so primerna za kritje zahtevanega minimalnega kapitala, dokler ne presegajo 20 odstotkov zahtevanega
minimalnega kapitala.

Znesek skupnih primernih lastnih sredstev Zavarovalnice za kritje zahtevanega minimalnega
kapitala je na dan 31. 12. 2021 znasal 992 milijonov evrov, pri cemer so ze izlocena lastna
sredstva stopnje 2, ki presegajo 20 odstotkov zahtevanega minimalnega kapitala.

Zavarovalnica razpolaga z najkakovostnejsimi lastnimi sredstvi in tako celoten osnovni kapital
in uskladitveno rezervo razvrsca v sredstva stopnje 1, podrejeno obveznico pa v sredstva stopnje
2.

Graf 9: Primerjava primernih lastnih sredstev za pokrivanje zahtevanega minimalnega kapitala na dan 31. 12. 2021
in 31.12. 2020
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* Lastna sredstva stopnje 2 so primerna za kritje zahtevanega minimalnega kapitala, dokler ne presegajo 20 odstotkov zahtevanega
minimalnega kapitala.
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RAZLIKE V VREDNOTENJU KAPITALA ZA NAMEN RACUNOVODSKIH I1ZKAZOV IN
RAZPOLOZUIIVIH LASTNIH SREDSTEV

Razlike med kapitalom za namen racunovodskih izkazov Zavarovalnice in lastnimi sredstvi,
izraCcunanimi za namen solventnosti, izhajajo iz razlik v vrednotenju sredstev in obveznosti.
Lastna sredstva se namrec izracunava kot razlika med sredstvi in obveznostmi, pri cemer sta obe
strani bilance vrednoteni po trzni vrednosti. Dodatno k tej razliki se pristejejo Se podrejene
obveznosti in morebitne odbitne postavke iz lastnih sredstev.

Graf 10: Razlike v vrednotenju racunovodskega kapitala in razpoloZljivih lastnih sredstev Zavarovalnice v 000 evrih
nadan 31.12.2021

Kapital Zavarovalnice
Neopredmetena sredstva in odloZeni stroski pridobitve
Neto edlozeni davki 21868
Nalozbe v odvisnih in pridruzenih druzbah 271.488
Financne naloZbe 32.569
Nepremicnine 25.277
Neto sredstev zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje 45.821
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, prenesene pozavarovateljem 4'2
Zavarovalno-tehnitne rezervacije 165.323

Podrejene obveznosti 2.199

Druga sredstva in obveznosti 4.3

Preseiek sredstev nad obveznostmi 1.037.806 !

Predvidene dividende -;

Podrejene obveznosti 51.671
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Kapital za namen racunovodskih izkazov je na dan 31. 12. 2021 znasal 675,2 milijona evrov,
razpolozljiva lastna sredstva pa 1.022,2 milijona evrov. Na razliko imata najvedji vpliv predvsem
razlicni vrednotenji nalozb v odvisnih in pridruzenih druzbah (271,5 milijona evrov) ter
zavarovalno-tehnicnih rezervacij (165,3 milijona evrov). Razliko v najvedji meri zniZujejo
neopredmetena sredstva (67 milijonov evrov), sprememba v zavarovalno-tehnicnih rezervacijah,
prenesenih v pozavarovanje (40,8 milijona evrov) ter predvidene dividende (67,2 milijona evrov).

E.2 Zahtevani solventnostni kapital in zahtevani minimalni
kapital

Zavarovalnica racuna kapitalsko ustreznost na podlagi standardne formule v skladu z ZZavar-1
in Delegirano uredbo. Zavarovalnica pri izraCunu zahtevanega solventnostnega kapitala v
standardni formuli uporablja predpisane parametre in ne uporablja nobenih poenostavitev ter
parametrov, specificnih za Zavarovalnico.

V skladu z dolocili ZZavar-1 Zavarovalnica najmanj enkrat letno poroca AZN o visini zahtevanega
solventnostnega kapitala in najmanj cetrtletno o zahtevanem minimalnem kapitalu.
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E.2.1 Zahtevani solventnostni kapital

Zahtevani solventnostni kapital Zavarovalnice je 31. 12. 2021 znasal 374,3 milijona evrov, kar je
56,4 milijona evrov vec kot leto prej. Glavni razlog za povecanje zahtevanega solventnostnega
kapitala je povecanje osnovnega zahtevanega solventnostnega kapitala za 58,2 milijona evrov,
predvsem zaradi povecanja trznih tveganj za 60,6 milijona evrov.

Tabela 61: Zahtevani solventnosti kapital Zavarovalnice na dan 31.12. 2021 in 31. 12. 2020

v 000 evrih
Zahtevani solventnostni kapital Zavarovalnice 2021 2020
Zavarovalna tveganja 207.463 197.427
Trzna tveganja 275.846 215.208
Kreditna tveganja 39.287 41.407
Razprsitev -151.179 -140.791
Osnovni zahtevani solventnostni kapital 371.417 313.252
Operativna tveganja 23.701 21.947
Absorpcijska kapaciteta zavarovalno-tehnicnih rezervacij 0 0
Absorpcijska kapaciteta odlozenih davkov -23.474 -22.080
Prilagoditev za razprsitev tveganj omejenih skladov 2.695 4.867
Zahtevani solventnostni kapital 374.338 317.986

Spremembe v osnovnem zahtevanem solventnostnem kapitalu izhajajo iz naslova povecanih
kapitalskih zahtev za trzna in zavarovalna tveganja. Glavni razlog za povecanje trznih tveganj
izhaja predvsem iz povecanja tveganja lastniskih vrednostnih papirjev. Povecanje je posledica
visje izpostavljenosti na lastniskih vrednostnih papirjih, na kolektivnih nalozbenih podjemih ter,
ob uspesnem poslovanju, povecanje vrednosti povezanih druzb Zavarovalnice, kakor tudi visje
vrednosti simetricne prilagoditve. Povecanje kapitalske zahteve za zavarovalna tveganja je
posledica povecanja kapitalske zahteve za zavarovalna tveganja nezivljenjskih in zivljenjskih
zavarovanj. Zavarovalna tveganja so se v najvecji meri povecala zaradi rasti portfelja.

Kapitalska zahteva za kreditna tveganja se v opazovanem obdobju ni pomembno spremenila.

Absorpcijska kapaciteta odlozenih davkov konec leta 2021 znasa 23,5 milijona evrov in je za 1,4
milijona vecja kot leto prej. Prilagoditev za absorpcijsko kapaciteto odlozenih davkov se
preracuna na osnovi neto odlozenih obveznosti za davek, katerih osnova za vrednotenje
predstavlja razlika med vrednotenjem za namen racunovodskih izkazov in za namen
solventnosti. Pri izracunu prilagoditve za absorpcijsko kapaciteto odlozenih davkov
Zavarovalnica ne uposteva verjetnih prihodnjih obdavcljivih dobickov.

Spodnji graf prikazuje strukturo kapitalskih zahtev posameznih tveganj, pri cemer se v prikazu
uposteva tudi kapitalska zahteva za operativna tveganja, ki ni gradnik osnovnega zahtevanega
solventnostnega kapitala.
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Graf 11: Prikaz kapitalskih zahtev brez upostevanja razprsitve Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020
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Zavarovalnica je v opazovanem obdobju pri izracunu zahtevanega solventnostnega kapitala
upostevajo¢ omejene sklade uporabila 3. metodo - poenostavitev na ravni vrst tveganj (angl.
simplification at risk module level) opredeljeno v Smernicah o omejenih skladih. To pomeni, da
se kapitalske zahteve iz naslova omejenih skladov ter preostalega dela portfelja zavarovalnice le
sestejejo, ucinki razprsitve med skladi se torej ne upostevajo. Pri samem izracunu zahtevanega
solventnostnega kapitala je potrebno dodatno izracunati Se prilagoditev zaradi zdruzevanja
teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala omejenih skladov. Podrobnosti samega
izracuna so prikazani na obrazcu $.25.01, v prilogi tega porocila.

E.2.2 Zahtevani minimalni kapital

Zavarovalnica racuna zahtevani minimalni kapital v skladu z metodologijo Delegirane uredbe.
Zahtevani minimalni kapital se izracuna kot linearna funkcija zavarovalno-tehnicnih rezervacij,
obracunane zavarovalne premije, tveganega kapitala, odlozenih davkov in stroskov upravljanja.
Zavarovalnica racuna zahtevani minimalni kapital po metodi za kompozitne zavarovalnice, kjer
se najprej izracunata linearni minimalni kapitalski zahtevi. Linearna minimalna kapitalska
zahteva za nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja je vezana na aktivnosti iz nezivljenjskih in
zdravstvenih zavarovanj in uposteva tudi dodatna nezgodna zavarovanja zivljenjskim
zavarovanjem. Linearna minimalna kapitalska zahteva za Zivljenjska zavarovanja se izracuna
vkljucno z aktivnostmi, povezanimi z nezivljenjskimi rentami, ki so ze v izplacevanju. Zahtevani
minimalni kapital Zavarovalnice se izracuna iz linearnih minimalnih kapitalskih zahtev za
nezivljenjska in Zivljenjska zavarovanja tako, da zahteva ni nikoli nizja od 25 odstotkov ali visja
od 45 odstotkov zahtevanega solventnostnega kapitala ter da je presezen absolutni prag
zahtevanega minimalnega kapitala nezZivljenjskih (3,7 milijona evrov) in Zivljenjskih (3,7 milijona
evrov) zavarovanj.
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Tabela 62: Teoreticni zahtevani minimalni kapital Zavarovalnice na dan 31. 12. 2021 in 31. 12. 2020

2021 v 000 evrih
Nezivljenjska S rs s

A Lo A . Zivljenjska

Teoreticni zahtevani minimalni kapital zavarovanja z .
. . zavarovanja

zdravstvenimi
Linearni teoreti¢ni zahtevani minimalni kapital 64.919 41.984
Teoreti¢ni zahtevani solventnostni kapital (brez prebitkov) 227.325 147.013
Spodnja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 102.296 66.156
Spodnja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 56.831 36.753
Teoreticni zdruzeni zahtevani minimalni kapital 64.919 41.984
Absolutna zgornja meja teoreti¢cnega zahtevanega minimalnega kapitala 3.700 3.700
Teoreticni zahtevani minimalni kapital 64.919 41.984
2020 v 000 evrih
Nezivljenjska S i

_— Lo R . Zivljenjska

Teoreticni zahtevani minimalni kapital zavarovanja z .
. . zavarovanja

zdravstvenimi

Linearni teoreti¢ni zahtevani minimalni kapital 65.269 43.053
Teoreti¢ni zahtevani solventnostni kapital (brez prebitkov) 191.601 126.385
Spodnja meja teoreti¢nega zahtevanega minimalnega kapitala 86.220 56.873
Spodnja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 47.900 31.596
Teoreticni zdruZeni zahtevani minimalni kapital 65.269 43.053
Absolutna zgornja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 3.700 3.700
Teoreticni zahtevani minimalni kapital 65.269 43.053

Teoreticni zahtevani minimalni kapital se je v opazovanem obdobju za nezivljenjska in
zdravstvena zavarovanja zmanjsal za 0,4 milijona evrov, za Zivljenjska zavarovanja pa za 1,1
milijona evrov. Slednje je posledica zmanjsanje zavarovalno-tehnicnih rezervacij za zivljenjska
zavarovanja z udelezbo pri dobicku.

Podrobneje je zahtevani minimalni kapital prikazan na obrazcu 5.28.02, v prilogi tega porocila.

E.3 Uporaba podmodula tveganja lastniskih vrednostnih papirjev,
temeljecega na trajanju, priizraCunu zahtevanega
solventnostnega kapitala

Zavarovalnica za izracunavanje in spremljanje kapitalske ustreznosti ne uporablja podmodula
tveganja lastniskih vrednostnih papirjev, temeljecega na trajanju.
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E.4 Razlika med standardno formulo in kakrsnim koli
uporabljenim notranjim modelom

Zavarovalnica za izracunavanje in spremljanje kapitalske ustreznosti ne uporablja notranjih
modelov.

E.5 Neskladnost z zahtevanim minimalnim kapitalom in
neskladnost z zahtevanim solventnostnim kapitalom

Zavarovalnica po stanju na dan 31.12. 2021 ni ugotovila neskladnosti z zahtevanim minimalnim
in solventnostnim kapitalom.

E.6 Druge informacije

Zavarovalnica je vse pomembne informacije o upravljanju kapitala razkrila v poglavjih od E.1 do
E.5.
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Priloge

Obrazci za porocanje kvantitativnih podatkov (QRT) Zavarovalnice na dan 31.12. 2021:

1. S.02.01.02- Bilanca stanja za namen solventnosti

2. S.05.01.02- Premije, Skode in stroski po vrstah poslovanja

3. S5.05.02.02 - Premije, Skode in stroski po drzavah poslovanja

4. S5.12.01.02- Zavarovalno-tehnicne rezervacije za Zivljenjska in zdravstvena zavarovanja

5. S.17.01.02- Zavarovalno-tehnicne rezervacije za nezivljenjska zavarovanja

6. S$.19.01.21- Informacije o Skodah nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

7. S.23.01.01- Lastna sredstva

8. 5.25.01.21- Zahtevani solventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno formulo
9. S.28.02.01- Zahtevani minimalni kapital za Zivljenjska in nezivljenjska zavarovanja z

zdravstvenimi

Vse vrednosti v kvantitativnih podatkih so prikazane v tisoc evrih.
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Priloga 1:5.02.01.02 - Bilanca stanja za namen solventnosti

Sredstva

Neopredmetena sredstva

Odlozene terjatve za davek

Presezek iz naslova pokojninskih shem

Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo
Nalozbe (razen sredstev v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto

premozZenja)
Nepremicnine (razen za lastno uporabo)
Delezi v povezanih podjetjih, vkljuéno z udelezbami
Lastniski vrednostni papirji
Lastniski vrednostni papirji, ki kotirajo na borzi
Lastniski vrednostni papirji, ki ne kotirajo na borzi
Obveznice
Drzavne obveznice
Podjetniske obveznice
Strukturirani vrednostni papirji
Vrednostni papirji, zavarovani s premozenjem
Kolektivni nalozbeni podjemi
Izvedeni financni instrumenti
Depoziti, ki niso denarni ustrezniki
Druge nalozbe
Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozZenja
Krediti in hipoteke
Posojila, vezana na police
Krediti in hipoteke posameznikom
Drugi krediti in hipoteke
Izterljivi zneski iz pozavarovanj iz naslova:
nezivljenjskih zavarovanj in zdravstvenih zavarovanj, podobnih nezivljenjskim
nezivljenjskih zavarovanj brez zdravstvenih zavarovanj

zdravstvenih zavarovanj, podobnih nezivljenjskim

Zivljenjskih zavarovanj in zdravstvenih zavarovanj, podobnih Zivljenjskim, razen
zdravstvenih zavarovanj in zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja

zdravstvenih zavarovanj, podobnih Zivljenjskim

zivljenjskih zavarovanj, razen zdravstvenih zavarovanj in zavarovanj, vezanih na indeks

ali enoto premozenja

zivljenjskih zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozZenja
Depoziti pri cedentih
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov
Terjatve iz naslova pozavarovanj
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)

Lastne delnice (v posesti neposredno)

Zneski, dolgovani podjetju v zvezi s postavkami lastnih sredstev ali ustanovnim kapitalom, ki

je bil vpoklican in Se ni vplacan
Denar in denarni ustrezniki
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje

Sredstva skupaj
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21.546

77.422
2.296.059

61.387
445.107
69.559
64.149
5.410
1.594.285
1.037.523
555.745
1.017

0
104.399
20
19.604
1.697
751.800
4.866
3.008

1

1.857
95.256
80.283
80.140
143

14.972

14.972

16
30.365
7.589
3.835

8.333
1.513
3.298.598
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Obveznosti

Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije — neZivljenjska zavarovanja

Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije — nezivljenjska zavarovanja (brez zdravstvenih zavarovanj)
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje

Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije — zdravstvena zavarovanja (podobna neZivljenjskim)
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje

Zavarovalno-tehniéne rezervacije — Zivljenjska zavarovanja (razen zavarovanj, vezanih na
indeks ali enoto premozenja)

Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije — zdravstvena zavarovanja (podobna Zivljenjskim)
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje

Zavarovalno-tehnicne rezervacije — Zivljenjska zavarovanja (razen zdravstvenih zavarovanj in
zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja)

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno-tehnicne rezervacije — zavarovanja, vezana na indeks ali enoto premozenja
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Druge zavarovalno-tehnicne rezervacije
Pogojne obveznosti
Rezervacije, razen zavarovalno-tehnicnih rezervacij
Obveznosti iz naslova pokojninskih shem
Depoziti pozavarovateljev
Odlozene obveznosti za davek
Izvedeni financni instrumenti
Zneski, dolgovani kreditnim institucijam
Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam
Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov
Obveznosti iz naslova pozavarovanja
Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)
Podrejene obveznosti
Podrejene obveznosti, ki niso del osnovnih lastnih sredstev
Podrejene obveznosti, ki so del osnovnih lastnih sredstev
Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje

Obveznosti skupaj

Presezek sredstev nad obveznostmi
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331.092
20.604
16.652

15.727
925

991.511

149
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30.504
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47.126

1.668
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Priloga 2: 5.05.01.02 - Premije, Skode in stroski po vrstah poslovanja

Vrsta poslovanja za: zavarovalne in pozavarovalne obveznosti iz neZivljenjskega zavarovanja (neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje)

Zavarovanje za stroske Zavarovanje izpada Nezgodno zavarovanje Zavarovanje avtomobilske Druga zavarovanja Pomorsko, letalsko in
zdravljenja dohodka zaposlenih odgovornosti motornih vozil transportno zavarovanje
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 549 54.475 102.708 127.852 20.363
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 313 662 3.364 1.242 9.956
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev 385 1.282 13.719 10.552 13.490
neto 478 53.854 92.353 118.542 16.829
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 554 54.417 100.506 126.540 18.082
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 313 663 3.363 1.243 9.418
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
delez pozavarovateljev 387 1.222 12.375 10.480 12.886
neto 480 53.859 91.495 117.304 14.614
Odhodki za $kode
bruto — neposredni posli -28 18.540 34.704 73.085 5.926
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 249 421 1.791 1.040 963
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev 7 630 6.891 4.662 1.135
neto 214 18.331 29.604 69.462 5.753
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij
bruto — neposredni posli 4 0 10 4 -51
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje -98
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev
neto 4 0 10 4 -149
Odhodki 456 16.228 28.026 32.845 3.417

Drugi odhodki

Odhodki skupaj
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Vrsta poslovanja za: zavarovalne in pozavarovalne obveznosti iz neZivljenjskega zavarovanja (neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje)

Pozarno in drugo skodno Splosno zavarovanje Kreditno in kavcijsko Zavarovanje stroskov . . Razlicne financne
zavarovanje odgovornosti zavarovanje postopka Zavarovanje pomoi izgube
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 162.738 37.625 21.350 595 17.886 2.372
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 43.965 5.046 4.134 1 335 574
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev 104.179 16.360 8.144 116 1.039 3.644
neto 102.524 26.312 17.340 480 17.182 -698
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 157.519 36.068 23.457 601 17.554 2.318
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 45.481 5.059 3.216 1 335 534
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev 103.630 15.010 7.599 117 972 3.277
neto 99.370 26.118 19.074 485 16.917 -425
Odhodki za $kode
bruto — neposredni posli 47.128 1.271 9.037 -16 12.499 2.456
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 36.763 1.183 741 0 351 -243
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev 34.561 2.093 717 3 628 1431
neto 49.329 361 9.061 -20 12.221 782
Spremembe drugih zavarovalno-tehni¢nih rezervacij
bruto — neposredni posli 3 2 1 0 -15 -17
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 2 0 -6
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
deleZ pozavarovateljev
neto 5 3 1 0 -15 -23
Odhodki 42.434 16.052 7.520 515 6.688 205

Drugi odhodki

Odhodki skupaj
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Vrsta poslovanja za: sprejeto neproporcionalno pozavarovanje

Pomorsko, letalsko in

Zdravstveno Pozavarovanje odgovornosti transportno Premozenjsko Skupaj

Obracunane premije

bruto — neposredni posli 548.514

bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 69.592

bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 64 200 17.541 17.805

deleZ pozavarovateljev 40 73 14.280 187.303
neto 23 127 3.261 448.608
Prihodki od premije

bruto — neposredni posli 537.617

bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 69.627

bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 61 205 17.552 17.818

deleZ pozavarovateljev 40 78 13.276 181.348
neto 21 127 4.276 443.713
Odhodki za $kode

bruto — neposredni posli 204.601

bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 43.257

bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje -25 29 5

deleZ pozavarovateljev 10 7.032 59.802
neto -25 -10 -7.003 188.062
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij

bruto — neposredni posli -59

bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje -102

bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 0

delez pozavarovateljev 0
neto -161
Odhodki -357 -59 681 154.651
Drugi odhodki 9.917
Odhodki skupaj 164.568
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Vrsta poslovanja za: obveznosti iz Zivljenjskih zavarovanj

Obveznosti Zivljenjskega

pozavarovanja
Rente, ki Rente', ki izhajajo
P iz pogodb o
izhajajo iz Siore
. nezivljenjskem
Zavarovanje, pogodb o i
. sion zavarovanju in se
Zavarovanje z vezano na seon nezivljenjskem v .
Zdravstveno s . . . Druga Zivljenjska . nanasajo na Zdravstveno Zivljenjsko .
. udelezbo pri indeks ali . zavarovanju in . . Skupaj
zavarovanje oy zavarovanja o zavarovalne pozavarovanje pozavarovanje
dobicku enoto se nanasajo na Lo
. . .. obveznosti, ki niso
premozenja obveznosti iz .
. obveznosti iz
zdravstvenih .
. zdravstvenih
zavarovanj .
zavarovanj
Obracunane premije
bruto 51.564 99.524 7.352 158.441
deleZ pozavarovateljev 30 35 531 596
neto 51.534 99.489 6.822 157.845
Prihodki od premije
bruto 51.591 99.524 7.348 158.463
deleZ pozavarovateljev 30 35 531 596
neto 51.561 99.489 6.817 157.867
Odhodki za $kode
bruto 83.914 60.244 1.814 46 13.026 159.044
deleZ pozavarovateljev 5 300 305
neto 83.914 60.239 1.514 46 13.026 158.739
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij
bruto -19.751 96.935 848 78.033
deleZ pozavarovateljev 0
neto -19.751 96.935 848 78.033
Odhodki 8.621 19.352 4.399 18 32.390
Drugi odhodki 944
Odhodki skupaj 33.334
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Priloga 3: 5.05.02.02 - Premije, Skode in stroski po drzavah poslovanja

Mati¢na driava Najpomembnejsih 5 drzav (po znesku bruto obraéunanih premij) — obveznosti iz nezivljenjskih zavarovanj Najpomembnejsih 5
in maticna drzava,
GR IT BG DE PL skupaj
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 503.133 10.024 9.310 6.047 5.099 3.292 536.905
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 69.592 69.592
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 17.805 17.805
delez pozavarovateljev 170.927 3.617 3.360 2.182 1.840 1.188 183.114
neto 419.603 6.407 5.951 3.865 3.259 2.104 441.188
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 493.189 9.813 9.115 5.920 4.992 3.222 526.252
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 69.627 69.627
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 17.817 0 0 0 0 17.817
deleZ pozavarovateljev 165.493 3.502 3.253 2113 1.781 1.150 177.292
neto 415.140 6.311 5.862 3.808 3.210 2.072 436.404
Odhodki za Skode
bruto — neposredni posli 197.889 4.760 242 -4 284 203.171
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 43.257 43.257
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 5 5
deleZ pozavarovateljev 57.752 1.454 74 -1 87 59.365
neto 183.399 3.307 168 -3 198 187.068
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij
bruto — neposredni posli -54 -1 -1 -1 -1 0 -58
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje -102 -102
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 0
deleZ pozavarovateljev 0
neto -156 -1 -1 -1 -1 0 -160
Odhodki 141.953 2.805 2.605 1.692 1.427 921 151.403
Drugi odhodki 9.917
Odhodki skupaj 161.320
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Najpomembnejsih 5 drzav (po znesku bruto obracunanih premij) — obveznosti iz Najpomembnejsih

Maticna drzava ce -
zivljenjskih zavarovanj 5 in matiéna

drzava, skupaj

Obracunane premije

bruto 158.441 158.441
delez pozavarovateljev 596 596
neto 157.845 157.845
Prihodki od premije 0
bruto 158.463 158.463
delez pozavarovateljev 596 596
neto 157.867 157.867
Odhodki za skode 0
bruto 159.044 159.044
delez pozavarovateljev 305 305
neto 158.739 158.739
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij 0
bruto 78.033 78.033
deleZ pozavarovateljev 0 0
neto 78.033 78.033
Odhodki 32.390 32.390
Drugi odhodki 944
Odhodki skupaj 33.334
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Priloga 4: 5.12.01.02 - Zavarovalno-tehnicne rezervacije za zivljenjska in zdravstvena zavarovanja

Zavarovanje, vezano na
indeks ali enoto premozZenja

Pogodbe Pogodbe
. 5 S brez L
Zavarovanje z udelezbo pri dobicku L opcijami
opcijin .
jamstev . .
jamstvi
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne
stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljSe ocene in marze za tveganje
Najboljsa ocena
Bruto najboljsa ocena 898.339 692.743
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne
stranke
Najboljsa ocena, zmanjsana za izterljive zneske iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja 898.339 692.743
Dodatek za tveganje 24.105 | 16.761
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 922.443 | 709.505
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Druga Zivljenjska zavarovanja

Rente, ki Skupaj
izhajajo iz (zivljenjska
pogodb o zavarovanja
Pogodbe Pogodbe z nezwljenjs.k em . razen
" .. .. Zavarovanjuin Sprejeto zdravstveni
brez opcij opcijami ali Ls . -
. . . se nanasajo na pozavarovanje h, vkljucno z
injamstev  jamstvi
zavarovalne na enoto
obveznosti, ki premozenja
niso obveznosti vezanimi
iz zdravstvenih zavarovanji)
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota (1]
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi 0
neplacila nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljSe ocene in marze za tveganje
Najboljsa ocena
Bruto najboljsa ocena -6.726 69.246 1.653.602
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi 14.972 14.972
neplacila nasprotne stranke ) )
Najboljsa ocena, zmanjsana za izterljive zneske iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja -6.726 54.273 1.638.629
Dodatek za tveganje 6.098 302 47.266
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Najboljsa ocena 0
Dodatek za tveganje 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj -628 69.547 1.700.868
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Zdravstveno zavarovanje
(neposredno poslovanje)

Rente, ki
izhajajo iz
Pogodbe Pogodbe pog‘od.b ° Zdravstveno Skupaj
z nezivljenjskem . (zdravstvena
brez P L pozavarovanje .
. opcijami  zavarovanju in . zavarovanja,
opcij in . P (sprejeto
iamstev ali se nanasajo na pozavarovanje) podobna
J jamstvi  obveznosti iz zivljenjskim)
zdravstvenih
zavarovanj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota (1]
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po prilagoditvi za pri¢akovane izgube zaradi neplacila 0
nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene in marze za tveganje
Najboljsa ocena
Bruto najboljsa ocena 148 148
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po prilagoditvi za pri¢akovane izgube zaradi neplacila 0
nasprotne stranke
Najboljsa ocena, zmanjsana za izterljive zneske iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja 148 148
Dodatek za tveganje 1 1
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Najboljsa ocena 0
Dodatek za tveganje 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 149 149
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Priloga 5: 5.17.01.02 - Zavarovalno-tehnicne rezervacije za nezivljenjska zavarovanja

Neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje

. Druga
. . . . Zavarovanje > Pomorsko, letalsko
Zavarovanje za stroske Zavarovanje Nezgodno zavarovanje . zavarovanja .
L . : avtomobilske " in transportno
zdravljenja izpada dohodka zaposlenih . motornih .
odgovornosti . zavarovanje
vozil
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izra¢unane kot celota
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih
kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljSe ocene in marie za
tveganje
Najboljsa ocena
Zavarovalno-tehnicne rezervacije za prenosne premije
Bruto - Skupaj -91 -12.476 18031 25.867 201
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po
prilagoditvi za pri¢akovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke -16 -155 -1.218 1.052 -595
Neto najboljsa ocena ZTR za prenosne premije .75 -12.320 19.249 24.814 795
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 8 28.285 81.320 16.536 8.027
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke 3 311 11.218 1.749 2.023
Neto najboljsa ocena skodnih rezervacij 5 27.974 70.102 14.787 6.004
Najboljsa ocena skupaj — bruto -83 15.810 99.350 42.402 8.228
Najboljsa ocena skupaj — neto -71 15.654 89.351 39.601 6.799
Dodatek za tveganje 9 916 3.183 2.859 973
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj .74 16.725 102.533 45.262 9.201
I1zterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke, skupaj -12 156 10.000 2.801 1.429
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz
pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega pozavarovanja — Skupaj -61 16.570 92.534 42.461 7.772
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Neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje

« . Razli¢
Pozarno in drugo Splosno zavarovanje  Kreditno in kavcijsko Zavarovanje stroskov Zavarovanje ﬁ::nlg::
$kodno zavarovanje odgovornosti zavarovanje postopka pomodi izgube
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih
kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene in marze za
tveganje
Najboljsa ocena
Zavarovalno-tehnicne rezervacije za prenosne premije
Bruto - Skupaj 29336 3.877 14182 90 6.711 38
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke -440 1134 -372 -14 1 -353
Neto najboljSa ocena ZTR za prenosne premije 29.777 2.743 14.554 104 6.710 391
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 71.087 49.500 1.635 91 1.812 2.358
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja
po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke 47.212 15.346 1.004 13 62 2.319
Neto najboljSa ocena skodnih rezervacij 23.875 34.154 632 77 1.751 39
Najboljsa ocena skupaj — bruto 100.423 53.377 15.817 181 8.524 2.396
Najboljsa ocena skupaj — neto 53.651 36.897 15.185 182 8.461 430
Dodatek za tveganje 7.247 1.676 3.274 12 382 56
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 107.670 55.053 19.091 192 8.906 2.453
Izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke, skupaj 46.772 16.480 632 -1 63 1.966
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz
pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja — Skupaj 60.898 38.573 18.459 194 8.843 487
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Sprejeto neproporcionalno pozavarovanje

Neproporcionalno

Neproporcionalno

Neproporcionalno

Neproporcionalno Obveznosti iz

zdravstveno pozavarovanje pozavarovanje premozenjsko nezivljenjskih
pozavarovanje odgovornosti odgovornosti pozavarovanje zavarovanj skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih kot
celoti 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljSe ocene in marze za tveganje
Najboljsa ocena
Zavarovalno-tehnicne rezervacije za prenosne premije
Bruto — Skupaj 1 20 85.787
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke -977
Neto najboljsa ocena ZTR za prenosne premije 1 20 86.764
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 16 357 261.032
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po
prilagoditvi za pri¢akovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke 81.260
Neto najboljsa ocena Skodnih rezervacij 16 357 179.772
Najboljsa ocena skupaj — bruto 17 377 346.819
Najboljsa ocena skupaj — neto 17 377 266.536
Dodatek za tveganje 151 791 21.530
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Najboljsa ocena 0
Dodatek za tveganje 0
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 168 1.168 368.349
Izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po prilagoditvi za
pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke, skupaj 80.283
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz pozavarovanj/namenskih
druzb ter koncnega pozavarovanja — Skupaj 168 1.168 288.065
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Priloga 6: 5.19.01.21 - Informacije o Skodah nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

v Vsota
. posameznih
tekocem
letu let
(kumulativno)
. . .y . 10&
Obracunani bruto zneski $kod (nekumulativno) 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 +
Predhodna leta 1.101.447 382160 76.686 34.874 15.887 10329 7.321 6.502 4.032 2641 2413 2413 1.647.439
2012 176509 62220 10.185 6.361 2.899 1411 1786 778 3.652 364 364 266.166
2013 165396 52139 10584 4699 1997 1749 637 553 251 251 238.005
2014 176349 51.002 9266 5679 4535 1091 809 1479 1.479 250.210
2015 155.631 47364 10561 6.039 2112 1709 1.129 1.129 224.546
2016 157.054 50315 13577 6.193 2137 2.107 2.107 231.382
2017 165.632 70.588 16.667 6.187 3.812 3.812 262.886
2018 171504 64605 13.018 5128 5.128 254.254
2019 171280 66.024 15281 15.281 252.585
2020 162793 57619 57.619 220.412
2021 160.601 160.601 160.601
SkUPaJ 250.182 4.008.485
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Bruto nediskontirana najboljsa ocena skodnih rezervacij

Predhodna leta
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

0

79.936
102.780
98.054
105.789
99.152

119.801

20.726

31.108

34.550

35.498

40.079

41.385

15.044

13.012

16.284

19.490

17.467

22.158

11.848

11.607

8.260

9.757

13.943

11.661

19.352
9.333
7.009
4.610
7.185

9.291
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5.733

16.481

7.799

6.525

4.708

3.585

8.594

12.205

7.859

7321

4.266

8.695

11.726

2.153

2.807

8 9
9.352 8257

828 926
1.592

o0&
+

8.937

Skupaj

Konec leta (diskontirani podatki)
8.962
928
1.596
2.812
4278
3.593
9312
11.704
22.250
41.49
120.179

212.561



Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2021

Priloga 7: 5.23.01.01 - Lastna sredstva

Osnovna lastna sredstva pred odbitkom za udelezbe v drugih subjektih
finanénega sektorja, kot je predvideno v ¢lenu 68 Delegirane uredbe (EU)
2015/35

Navadne delnice (skupaj z lastnimi delnicami)

Vplacani presezek kapitala v zvezi z navadnimi delnicami

Ustanovni kapital, prispevki clanov ali enakovredna postavka osnovnih
lastnih sredstev druzb za vzajemno zavarovanje ali druzb, ki delujejo po nacelu
vzajemnosti

Sredstva na podrejenih racunih ¢lanov druzbe za vzajemno zavarovanje
Presezek sredstev

Prednostne delnice

Vplacani presezek kapitala v zvezi s prednostnimi delnicami
Uskladitvene rezerve

Podrejene obveznosti

Znesek neto odlozZenih terjatev za davek
Druge postavke lastnih sredstev, ki jih je nadzorni organ odobril kot osnovna
lastna sredstva in ki niso navedene zgoraj

Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v
okviru uskladitvenih rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna
sredstva po Solventnosti Il

Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v
okviru uskladitvenih rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna
sredstva po Solventnosti Il

Odbitki

Odbitki za udelezbe v financnih in kreditnih institucijah

Skupna osnovna lastna sredstva po odbitkih

Skupaj

73.701

896.871
51.671

1.022.243

125

Stopnjal- Stopnjal-
neomejene omejene Stopnja 2
postavke postavke
73.701
896.871
51.671
970.572 51.671

Stopnja 3
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Osnovna lastna sredstva pred odbitkom za udelezbe v drugih subjektih
finanénega sektorja, kot je predvideno v ¢lenu 68 Delegirane uredbe (EU)
2015/35
Pomozna lastna sredstva

Nevplacane in nevpoklicane navadne delnice, ki se jih lahko vpoklice na
zahtevo

Nevplacan in nevpoklican ustanovni kapital, prispevki ¢lanov ali enakovredna
postavka osnovnih lastnih sredstev druzb za vzajemno zavarovanje ali druzb, ki
delujejo po nacelu vzajemnosti, ki se jih lahko vpoklice na zahtevo

Nevplacane in nevpoklicane prednostne delnice, ki se jih lahko vpoklice na
zahtevo

Pravno zavezujoca zaveza vpisa in placila podrejenih obveznosti na zahtevo

Akreditivi in jamstva v skladu s ¢lenom 96(2) Direktive 2009/138/ES

Akreditivi in jamstva, razen tistih v skladu s ¢lenom 96(2) Direktive
2009/138/ES

Pozivi clanom za dodatne prispevke v skladu s prvim pododstavkom
¢lena 96(3) Direktive 2009/138/ES

Pozivi clanom za dodatne prispevke, razen tistih v skladu s prvim
pododstavkom clena 96(3) Direktive 2009/138/ES

Druga pomozna lastna sredstva

Skupaj pomozna lastna sredstva
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Razpolozljiva in primerna lastna sredstva
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za izpolnjevanje SCR
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za izpolnjevanje MCR
Skupna primerna lastna sredstva za izpolnjevanje SCR
Skupna primerna lastna sredstva za izpolnjevanje MCR

SCR

MCR

Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in SCR
Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in MCR

Uskladitvene rezerve
Presezek sredstev nad obveznostmi
Lastne delnice (v posesti neposredno in posredno)
Predvidljive dividende, razdelitve in dajatve

Druge postavke osnovnih lastnih sredstev

Skupaj

1.022.243
1.022.243
1.022.243
991.953
374.338

106.903
273 %
928 %

Stopnjal-
neomejene
postavke

970.572
970.572
970.572
970.572

Prilagoditev za omejene postavke lastnih sredstev v zvezi s portfelji uskladitvenih prilagoditev in omejenimi skladi

Uskladitvene rezerve

Pricakovani dobicki

Pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP) —Zivljenjska zavarovanja
Pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP) — neZivljenjska zavarovanja

Skupni pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP)
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Stopnjal-
omejene
postavke

Stopnja 2 Stopnja 3

51.671
51.671
51.671
21.381

1.037.806

67.233

73.701

896.871

60.986

40.455

101.441
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Priloga 8: 5.25.01.21 - Zahtevani solventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno formulo

Bruto zahtevani

solventnostni kapital usp Poenostavitve

Trzna tveganja 275.846 - -
Kreditna tveganja 39.287 - -
Tveganja iz pogodb Zivljenjskega zavarovanja 60.202 - -
Tveganja zdravstvenega zavarovanja 25.785 - -
Tveganja iz pogodb nezivljenjskega zavarovanja 121.477 - -
Razprsenost -151.179 - -

Tveganje neopredmetenih sredstev - -

Osnovni zahtevani solventnostni kapital 371.417 - -

Izracun zahtevanega solventnostnega kapitala

Operativna tveganja 23.701
Absorpcijske kapacitete zavarovalno-tehnicnih rezervacij

Absorpcijske kapacitete odloZenih davkov -23.474
Kapitalske zahteve za posle, ki se izvajajo v skladu s clenom 4 Direktive 2003/41/ES

Prilagoditev za razprsitev tveganj omejenih skladov 2.695
Zahtevani solventnostni kapital brez kapitalskega pribitka 374.338
Ze doloen kapitalski pribitek

Zahtevani solventnostni kapital 374.338
Druge informacije o SCR

Kapitalske zahteve za podmodul tveganja lastniskih vrednostnih papirjev, ki temelji na trajanju

Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za preostali del

Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za omejene sklade

Skupni znesek teoreti¢cnega zahtevanega solventnostnega kapitala za portfelje uskladitvenih prilagoditev

Ucinki razprienosti zaradi zdruzevanja teoreticnega SCR omejenih skladov za potrebe ¢lena 304
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Priloga 9: 5.28.02.01 - Zahtevani minimalni kapital za zivljenjska in nezivljenjska

zavarovanja z zdravstvenimi

Dejavnosti Dejavnosti
nezivljenjskih zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Komponenta linearne formule za obveznosti iz nezivljenjskih zavarovanj in pozavarovanj 63.776 2.528
Dejavnosti nezivljenjskih Dejavnosti Zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Neto
b Neto (b
Neto (brez (brez eto ( Tez
. pozavaro pozavarovanja/ Neto (brez
pozavarovanja/n . . .
. N vanja) namenskih pozavarovanja)
amenskih druzb) . . .
S .. . o e obracuna druzb) obracunane
MCR nezivljenjskih zavarovanj najboljsa ocena R N
in ZTR ne najboljsa ocena premije v
- ! premije v in ZTR, zadnjih 12
izracunane kot R .
zadnjih izracunane kot mesecih
celota
12 celota
mesecih
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje za stroske zdravljenja -71 478
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje izpada dohodka 16.070 24.111 0 29.743

Nezgodno zavarovanje in nezgodno proporcionalno pozavarovanje
zaposlenih

Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje avtomobilske
odgovornosti

Drugo zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje motornih vozil

Pomorsko, letalsko in transportno zavarovanje ter proporcionalno
pozavarovanje

PoZarno zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje ter
zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje druge skode na
premozZenju

Splo3no zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje odgovornosti
Kreditno in kavcijsko zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje stroskov postopka

Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje pomoci
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje razlicnih financnih
izgub

Neproporcionalno zdravstveno pozavarovanje

Neproporcionalno pozavarovanje odgovornosti

Neproporcionalno pomorsko, letalsko in transportno pozavarovanje

Neproporcionalno premozenjsko pozavarovanje
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89.351 92.353
39.601 118.542

6.799 16.829

53.651 102.524
36.897 26.312
15.185 17.340

182 480

8.461 17.182
430

17 23
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Dejavnosti nezivijenjskih Dejavnosti Zivljenjskih zavarovanj

zavarovanj
Neto (brez Neto (brez
pozavarovanja/ Neto (brez  pozavarovanja/ Neto (brez
namenskih  pozavarovanja/ namenskih  pozavarovanja/
MCR zZivljenjskih zavarovanj druzb) najboljsa namenskih  druZb) najboljsa namenskih
ocena in ZTR, druzb) skupni ocena in ZTR, druzb) skupni
izracunane kot rizicni kapital  izracunane kot rizicni kapital
celota celota
Zavarovalne obveznosti z udelezbo pri dobicku —
zajamcena upravicenja 893.858
Zavarovalne obveznosti z udelezbo pri dobicku —
prihodnja diskrecijska upravicenja 4.481
Obveznosti iz zavarovanj, vezanih na indeks ali
enoto premozZenja 692.743
Druge obveznosti iz Zivljenjskih in zdravstvenih
(po)zavarovanj 54.421
Skupni rizi¢ni kapital za vse obveznosti iz
zivljenjskega (po)zavarovanja 2.523.812
Dejavnosti Dejavnosti
nezivljenjskih zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Komponenta linearne formule za obveznosti iz Zivljenjskih zavarovanj in pozavarovanj 1.143 39.456
Izraéun minimalnega zahtevanega kapitala (MCR)
Linearni MCR 106.903
SCR 374.338
Zgornja meja MCR 168.452
Spodnja meja MCR 93.585
Kombinirani MCR 106.903
Absolutna spodnja meja (absolutni prag) MCR 7.400
Minimalni zahtevani kapital 106.903
Dejavnosti Dejavnosti
Izracun teoreticnega MCR za nezivljenjska in Zivljenjska zavarovanja nezivljenjskih zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Teoreticni linearni MCR 64.919 41.984
Teoreticni SCR brez pribitka (letni ali zadnji izracun) 227.325 147.013
Zgornja meja teoreticnega MCR 102.296 66.156
Spodnja meja teoreticnega MCR 56.831 36.753
Teoreti¢ni kombinirani MCR 64.919 41.984
Absolutna spodnja meja (prag) teoreticnega MCR 3.700 3.700
Teoreticni MCR 64.919 41.984
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