
Gradivo za novinarje
Pet let garancije

5 LET GARANCIJE ZA VELIKE GOSPODINJSKE 
APARATE GORENJE

Gorenje uvaja s 15. oktobrom 2004 na slovenski trg pomembno novost in izjemno 
prednost za kupce in uporabnike velikih gospodinjskih aparatov. 

Vsi veliki gospodinjski aparati gorenje, kupljeni v Sloveniji od 15. oktobra dalje, imajo 
petletno garancijo, ki pa ne velja za mikrovalovne pečice in male gospodinjske aparate. 
Kot je bilo doslej v veljavi za obdobje dveh let, tudi za petletno garancijo velja, da je 
servisna storitev opravljena le na podlagi originalnega računa o nakupu gospodinjskega 
aparata oz. veljajo vsi splošni pogoji, ki so navedeni v garancijskem listu, ki je priložen 
vsakemu gospodinjskemu aparatu.

Konkurenčna prednost aparatov, ki so v celoti narejeni iz visoko kvalitetnih in okolju prijaznih, 
neškodljivih komponent, je, poleg vrhunske kakovosti, še privlačen dizajn, preprosta uporaba 
aparatov, tehnična dovršenost detajlov, nešteto inovativnih zamisli ter rešitev delovanja aparatov 
z uporabo naprednih tehnologij. 

Odločitev o podaljšanju garancijske dobe so v Gorenju sprejeli na podlagi popolnega zaupanja 
domači razvojni tehnologiji in vrhunski kakovosti aparatov, pri čemer gre tako za vrhunsko 
izdelavo kot za izredno kakovostne komponente, ki so vgrajene v gospodinjske aparate. 
V Gorenju poudarjajo, da je odločitev za petletno garancijo narejena z mislijo na še večje 
zadovoljstvo in brezskrbnost kupcev pri nakupu in uporabi aparatov gorenje.




